YAPAY ZEKA 5

Yapay zeka, egitimlerle
zenginlesecek

Diinya, yapay zeka teknolojilerindeki hizli
gelismelerle yikicl, sasirtici, donistiiren
giinlerden gegiyor.

DIJITAL DONUSUM
Bireysel ve kurumsal
hayatlar doniisiiyor

Yapay zekanin etkin kullanimi
giderek daha dnemli hale
geliyor.

BULUT BILiSiM 8

KOBI’ler igin yerinde
teknoloji hizmeti

Vodafone Business, esnaf ve KOBi’lerin
dijital doniistim yolculuklarinda yeni bir
acilim baslatti.
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HAFTALIK BiLISIM TEKNOLOJ

Riskler,
yetenek eksikligi ile
buyiiyor

Riskleri etkili sekilde azaltmak ve glinlimiiziin
karmasik tehditleriyle miicadele etmek isteyen
kurumlarin; dogru giivenlik teknolojisinden
yararlanmay1, mevcut giivenlik uzmanlarina egitim
ve sertifikalar yoluyla beceri kazandirmayi ve siber
farkindaliga sahip isgliclinii tesvik etmeyi iceren
stratejik bir kombinasyonu kullanmasi gerekiyor.
Buyuyen siber giivenlik is glicli agigini kapatmak
icin tahmini 4 milyon profesyonele ihtiyag var.

GiRIiSiM YATIRIM 10

iTU ARI Teknokent, globallestirme destegini
genisletiyor

Artik 5 farkli tilkede, 365 giin online ve fiziksel olarak
destekler sunan bir yapi kurgulayan iTU ARI Teknokent, yerli
teknoloji sirketleri ve girisimleri icin Tiirkiye’nin istanbul’'dan
globale agilan inovasyon kapisi olacak. ITU ARI Teknokent,
yeni ddnemde uluslararasi kulugka agi is birliklerini
kullanarak farkli hub’lar yaratacak.

MARS N\

Turkiye'nin ilk ve Tek

Veri Merkezi Platformu

%100 bagl, gucla dijital alt yapi cézimleriyle
datacenter ¢6zim ortagi.

Ok2AD
;Ii;l,;h]- ¢

+90 212 285 20 20
sales@marsdatacenter.com
marsdatacenter.com
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TEKNOLOJi EGIiLiMLERI

Perakendede kurallarin temeli “kesintisiz
ticaret”

Miisteri odakli kesintisiz ticaretin zorluklarini ve

bu zorluklarin iistesinden gelinmesi i¢in ¢6ziim 6nerilerinin
yer aldig1 “Kesintisiz Ticarete Dogru” raporu, kesintisiz
ticaret icin perakendecilerin gevrim disi ve gevrim ici en iyi
uygulamalari tutarli, baglantili, misteri odakli bir yapida
birlestirmeleri gerektigine dikkat cekiyor.

Q ISTANBUL
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Q@ ANKARA

Detayli bilgi ve ihtiyaciniza 6zel
¢coézumler icin iletisime gegin.

Q@ ANTALYA

HCS Kablolama Sistemieri
Connecting Networks™

Saghgimiz ve Gilvenliginizicin
HCS Kablolari ile AB CPR
Mevzuatina Tam Uyumluluk

www.hescs.com

CPR Sinifi Tavsiye edilen kullanim alanlari

Hastane kogus alanlari, Kres ve ilkokullar,
Yangin cikislari, Kamuya agik kagis yollari,
Havalimanlari, Kamu binalari, Tren ve
metro istasyonlar, Yiksek binalar (16K),
Veri merkezleri ve Kamu barinaklari.

B2ca-s1a,d1,a1

Hastanelerin genel alanlari, Resmi
kurumlar, Hiikiimet binalari, Eglence
tesisleri, Okullar (ilkdgretim (izeri),
Universiteler, Orta ve kiiglik dlcekli
oteller, Idari ve ticari binalar.

Cca-s1a,d1,al

Belirli bir oranda insanin ve yanici

Dea-sta,d1a1 maddelerin bulundugu depolama tesisleri.

Yalnizca depolama amagli yanmaz yapilar.

Yalnizca binadis! (outdoor) kurulumlarda.

GUVENLIK 11

SMART, giivenlik hizmetlerini
yeni bir seviyeye tasiyor

Securitas Bilgi Teknolojileri Ulke Yéneticisi
Aykut Yilmaz: "Yenilikgi teknolojilere ve fiziki glivenlik
¢6ziimlerine yatirim yapmayi siirdlirecegiz."

Tiirkiye'de E-posta

L'
Lokal ve Bulut
E-posta Altyapilarinizigin

Yerli Mail
Gateway

0212213 4142

@ urkiye el oo https://uzmanposta.com

Lokasyon
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Riskler,

yetenek eksikligi
ile buyiiyor

Kiresel siber glivenlik sirketi
Fortinet, siber glivenlik yetenek
eksikligi ile ilgili zorluklari ele
alan 2024 Kiresel Siber Gilivenlik
Yetenekleri Acigl Raporu’nu
yayinladi. Fortinet Pazarlama
Kurulu Baskani John Maddison,
su degerlendirmeyi yapti:

“Sonuglar, yetenek agigini
kapatmak icin isbirligine dayall,
cok yonlii bir yaklasima duyulan
ihtiyaci gosteriyor. Riskleri etkili
sekilde azaltmak ve glinimiiziin
karmasik tehditleriyle miicadele
etmek isteyen kurumlarin;

dogru giivenlik teknolojisinden
yararlanmayi, mevcut giivenlik
uzmanlarina egitim ve sertifikalar
yoluyla beceri kazandirmayi ve
siber farkindaliga sahip isgiiciini
tesvik etmeyi iceren stratejik

bir kombinasyonu kullanmasi
gerekiyor. Fortinet'in bu li¢
yonli yaklasimla yetenek acigini
kapatma taahudiiniin bir pargasi
olarak, 2026 yilina kadar 1 milyon
kisiyi siber alanda egitme sozii
verdik. Bu bes yillik taahhidiin
yarisina yaklasirken, bugtline
kadar yarim milyon kisiyi egitmis
olma noktasina ¢ok yakiniz.”

Rapora gore, kurumlar giderek
artan bir sekilde ihlalleri siber
yetenek ac¢igina bagliyor. ihlaller
isletmeler icin 6nemli sonuglar
dogurmaya devam ediyor ve bu
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ihlaller gerceklestiginde yonetici
liderler genellikle cezalandiriliyor.
Sertifikalar, isverenler tarafindan
mevcut siber glivenlik
becerilerinin ve bilgisinin bir
dogrulayicisi olarak yiiksek
oranda kabul gormeye devam
ediyor. Yetenek eksikliginin
giderilmesine yardimci olmak
icin cesitli yetenek havuzlarindan
ise alim icin ¢ok sayida firsat da
bulunuyor.

Yonetim kurullarinin 6nceligi

siber giivenlik

Bliyliyen siber glivenlik is giicl

acigini kapatmak icin tahmini

4 milyon profesyonele ihtiyag

var. Yetenek aciginin kurumsal

etkisini vurgulayan diger bulgular
soyle:

«  Kurumlar, ihlalleri siber
yetenek eksikligine bagliyor.
Gegctigimiz yil, kurum
liderlerinin yaklasik ylizde
90’1 (ylizde 87) kismen
siber yetenek eksikligine
baglayabilecekleri bir ihlal
yasadiklarini sdyledi. 2023
raporunda bu oran yiizde
84’tu.

« Buyilki anket, sirket
liderlerinin siber olaylardan
giderek daha fazla sorumlu
tutuldugunu ortaya
¢ikaryor; katilimcilarin
ylizde 51’i, bir siber saldirinin
ardindan direktorlerin veya
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yoneticilerin para cezasl,
hapis cezasi, pozisyon

kaybi veya is kaybi ile karsi
karsiya kaldigini belirtiyor.
Katiimcilarin yiizde 50’sinden
fazlasy, ihlallerin gecen yil
kurumlarina gelir kaybi, para
cezalari ve diger masraflar
acisindan 1 milyon dolardan
fazlaya mal oldugunu
belirtiyor.

« Yonetim kurullan siber
guvenligi bir “is zorunlulugu”
olarak gorliyor, siber
glivenlige giderek daha fazla
oncelik veriyor. Katilimcilarin
ylizde 72’si yonetim
kurullarinin 2023’te bir 6nceki
yila gore glivenlige daha
fazla odaklandigini soyliiyor.
Katilimcilarin ylizde 97’si
yonetim kurullarinin siber
guivenligi bir is 6nceligi olarak
gordigini belirtiyor.

« lIsdiinyasi liderleri sertifikalar
siber gilivenlik bilgilerinin
dogrulanmasi olarak
goriiyor ve sertifika sahibi
olanlar ya da sertifika sahibi
biriyle calisanlar bunun
net faydalarini goriiyor.
Katilimcilarin ylizde 90’indan
fazlasi sertifikali adaylari ise
almayi tercih ettiklerini, ylizde
89’u ise bir calisanin siber
guivenlik sertifikasi almasi
icin ddeme yapabileceklerini
soyledi. Katilimcilarin yiizde
70’inden fazlasi teknoloji
odakli sertifikalara sahip aday
bulmanin zor oldugunu da
belirtiyor.

«  Kurumlar, gesitlendirilmis bir
yetenek havuzundan ise alim
yapmaya odakli programlara
sahip olmaya devam ediyor.
Katilimcilarin ylizde 83’U
kuruluslarinin 6niimiizdeki
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birkag yilicin gesitlilik iceren
ise alim hedefleri belirledigini
soyledi.

Gesitlilik ise alimlan yildan
yila degisiklik gosteriyor.
Devam eden ise alim
hedeflerine ragmen, kadin
ise alimlar 2022'deki ylizde
89 ve 2021'deki ylizde 88'den
ylizde 85'e dustu; azinlik
gruplarindan ise alimlar
degismeyerek yilizde 68'de
kaldi. Kidemli igse alimlar
2022'deki ylizde 47'den biraz
artarak ylizde 49'a yukseldi,
ancak 2021'deki yiizde 53'ten
disiik.

Bircok IK yéneticisi
sertifikalara deger verirken,
bazi kurumlar hala geleneksel
gecmise sahip adaylari tercih
ediyor. Katiimcilarin ¢cogu
sertifikalara deger verdiklerini
soylese de, kuruluslarin yiizde
71'i hala dort yillik diploma
talep ediyor ve yiizde 66'sI
yalnizca geleneksel egitim
gecmisine sahip adaylari ise
aliyor.

Kurumlar siber givenlik
konusunda egitim,
farkindalik ve teknolojiyi
birlestiren (i¢ yonli bir
yaklasima odaklaniyor.

Bu hedefe ulasmak igin
egitim ve sertifikasyonlara
yatirim yaparak BT ve
guvenlik ekiplerinin

hayati glivenlik becerileri
edinmesine yardimci oluyor.
ilk savunma hatti olarak
daha giivenli bir kuruma
katkida bulunabilecek siber
farkindaliga sahip bir 6n saf
personeli yetistiriyor. Uciincii
olarak gticli bir glivenlik
durusu saglamak igin etkili
guvenlik ¢coziimleri kullaniyor.
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IK iizerinde
yapay zeka etkisi

artiyor

Randstad’in 2024 Yetenek Trendleri
raporu is dinyasindaki degisimin,
pandemiden bu yana hizlandigini
ortaya koyuyor. Son donemde
ortaya ¢ikan ve mevcut trendlerin
bircogu hizla degisime ugrarken,

is hayatina bakis agisi ve is yapma
sekilleri de yenileniyor. Calisma
hayatinda esneklik beklentisi,
mevcut yetenek arzinin giincel
taleple 6rtlismemesi ve birden
fazla kusagi icinde barindiran

is ortamlari, yapay zeka ile
doniistime ugruyor. Arastirmada,
kiiresel olarak 21 pazarda 1,076
tepe yoneticisi ve insan sermayesi
liderinin gorislerine basvuruldu.
Ankete katilanlarin neredeyse
tcte ikisi (%72), beceri agiginin
yakin gelecekte isletmeleri igin
daha biiylik zorluklar yaratacagini
bildirdi. Katilimcilarin %77'si artan
otomasyonun isgticli planlamasini
etkiledigini ve organizasyonlarinda

gereken yetenegi degistirdigini
soyledi.

Giderek daha fazla sayida sirket,
Uretken yapay zeka kullanarak is
tanimlari yazma, beceri ontolojileri
olusturma, adaylari bulma ve
taramanin yani sira milakat
programlama gibi zaman alan
isleri yonetebiliyor. Kuruluslarin
bir bolimu ise biinyelerindeki
yetenek hareketliligini ilerletmek,
yuksek potansiyelli yetenekleri
belirlemek, 6grenme ve gelistirme
planlari olusturmak igin
teknolojiden yararlaniyor.
Teknoloji ve yapay zeka, isglicu
planlamasinda giderek daha
onemli hale gelecek. Clinkii
beceri ihtiyaglan giderek daha
ongoriilmez hale geliyor,

beceri arzi talebe yetisemiyor

ve isverenler kurumlarini

beceri odakli organizasyonlara
dondsturiiyor. Bu doniisim

Randstad Tiirkiye Genel Miidiirii
Ufuk Gedikli

asamasinda, isverenler bes B
Uzerinden duslinecek: Becerileri
satin almak, becerileri gelistirmek,
becerileri 6diing almak, becerileri
terketmek (yeniden 6grenmek)
ve botlar (yapay zeka) bir beceri
olarak duistinmek.

Arastirmaya katilanlarin

%56's1 dijital dontisimiin

cok hizli ilerledigini ve ayak
uyduramadiklarini belirtiyor.
Ancak teknolojinin 6tesinde,
yetenek liderlerinin ileriye doniik
karsilasmayi bekledikleri iki
baslica zorluk beceriye dayali:
Zor bulunan becerilerin talebinde

= randstad

Y

artan rekabet (%34) ve 6zel
becerilerin giderek azalmasi
(%32). Buna karsilik, bu yil iK'nin
daha azla daha verimli olmasi
bekleniyor (%64).

Randstad Tiirkiye Genel

Mudiri Ufuk Gedikli, yapay

zeka alanindaki gelismelerin
kurumlarda yetenegin islenme
bicimini etkileyecegini ifade

etti. Gedikli’ye gore, kurumlarin
merkezindeki teknolojiyi ve
calisanlan gliclendirmek igin g
alana odaklanilmali: Teknolojiyi
etkinlestirme, yetenek yetkinligi ve
gliclendirici deneyimler.

Yapay zeka yetenek acigini artirdi

Kolay iK CEO’su
Caglar Yali

Yetenek acig|, is diinyasinin oncelikli
glindem maddelerinden biri.
ManpowerGroup’un ‘2024 Tiirkiye
Yetenek A¢igl’ raporuna gore sirketlerin
ylizde 76’s1 ihtiyag duyduklar yetenekleri
bulmakta zorlaniyor. Bu oranin 2014
yilinda yiizde 63’lerde olmasi ise yetenek
aciginin giderek arttigini gdsteriyor. Bu
durum sirketleri geleneksel yontemlerin
Otesine gegmeye yoneltirken, bulunan
¢oziimlerden biri de teknolojinin icine
dogan genc yeteneklere sosyal medya
kanallari lizerinden ulasmak. is arayanlar

da sosyal medyada olusturulan etiketleri
(hashtag) takip ederek is ilanlarina
ulasiyor. 23 lilkedeki 2 binden fazla sirkete
hizmet veren insan kaynaklari ve personel
yonetim platformu Kolay iK’nin CEQ’su
Gaglar Yali, yetenek agiginin nedenleri ve is
ilanlarindaki sosyal medya etkisi hakkinda
bilgi verdi.

Yetenek aciginda ozellikle son 10 yildaki
artisa dikkat ¢ceken Yali, “Teknolojinin hizla
ilerlemesi, isglicti piyasasinin dinamiklerini
degistirdi. Bu siirecte geleneksel is
modelleri yetersiz kalirken, sirketler de
dijital becerilere sahip adaylar bulmakta
zorluk cekmeye basladi. Ozellikle pandemi
ve yapay zekanin yiikselisi ile is dlinyasinda
calisma modellerinin ve beklentilerin

hizla degismesi ise sorunu derinlestirdi.
Onceki kusaklarin bilgi paylasiminin eksik
kalmasi ve demografik degisimler de bu
sorunu tetikleyen faktérler. Ulkemizde
girisimcilik ekosisteminin biylimesiyle
birlikte yeteneklerin kendi sirketlerini
kurmasi veya yurt disina yerlesmesi de

bu acigin artmasina etki etti. Boylece
sirketler yeteneklere ulasmak igin ise

alim kanallarini genisletmeye baslad!.

Bu yeni kanallardan biri de sosyal medya
oldu” dedi. Genglerin glintin nemli bir

béliimiinde internet kullandigini ve bu
kullanimda sosyal medyanin 6nemli yer
tuttugunu ifade eden Yali sdyle devam etti:
“We Are Social Dijital 2024 raporuna

gore Tirkiye’deki internet kullanimi 16-

35 yas arasinda 7 saatin Uzerine ¢ikiyor.
internette gecirilen zamanin 2 saat 44
dakikasi ise sosyal medyaya ayriliyor.
Genglerin sosyal medyada aktif olmasi,
sirketlerin bu mecralarda etkili stratejilerle
yer almasini zorunlu kiliyor. Sosyal medya,
yetenek havuzunu genisletmek ve dogru
yeteneklere ulasmak icin 6nemli bir

alan ve is diinyasinda yeni bir donemin
kapilarini araliyor. Sosyal medyanin is
arama ve ise alim siireglerindeki roli
artarken, sahte is ilanlarina karsi dikkatli
olunmall. is arayanlarin, kimlik bilgilerini
paylasmadan 6nce ilanlarin glivenilirligini
dogrulamasi gerekiyor. Kurumsal e-posta
adresleri ve video konferans gortismeleri
gibi givenli iletisim kanallarini kullanmak,
sahte ilanlarin tuzagina diismemek adina
6nemli. Bu 6nlemler, kimlik hirsizligi ve
dolandiricilik risklerini minimize edecektir.
is bagvuru siireclerinde aday takip sistemi
(ATS) kullanan firmalar, adaylarin kisisel
verilerinin glivenligi ve gizliligini yasalara
uygun sekilde sagliyor.”
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Yapay zeka,
egitimlerle
zenginlesecek

Diinya, yapay zeka
teknolojilerindeki hizli
gelismelerle yikici, sasirtici,
donustiren glinlerden geciyor.
Tiirkiye Yapay Zeka inisiyatifi

de bu gelismeler 1siginda, TRAI
Academy ile yapay zeka egitim
dikeyindeki ihtiyaclarina yonelik,
TRAI ekosistemi liyeleri ve
startup’lar basta olmak lzere
tiim is diinyasina destekleyici
¢oziimler sunuyor. TRAI Academy;
yapay zeka farkindaligini artirmak
ve ekosistemini gelistirmek
misyonuyla veri analitigi, veri
bilimi, yapay zeka egitimleri,
calistaylar, bootcamp ve
datathonlar ile llke icindeki ilgili
tiim kurumlara hizmet veriyor.
TRAI Academy Koordinatoru Alper
Akga, su bilgileri verdi:

“Is yapis bicimlerimizi acilen
glincellemeli, hatta belki de
temelden degistirecek ¢ozimleri

konusmaliyiz. Bu baglamda
insanin bilgi birikimini mutlaka
giincellemesi gerek. Egitim ile
gelisim birlikte ele alindiginda,
sadece devletlerin ve kamunun
cabasiyla yapay zeka devrimine
yetismek mimkiin géziikmiyor.
Ozel sektore ve bireylere de
bilyiik sorumluluklar distiyor.
Turkiye’nin yapay zeka trenini
kacirmamasi icin hepimizin
akademik bilgiye dogru iceriklerle
ulagmasi icin TRAlI Academy
olarak ekosistemi gliclendirmeye
odaklanmis durumdayiz. 2024
Tirkiye Yapay Zeka Zirvemizin
temasinda da anlatmaya
calistigimiz gibi “Yapay Zeka” artik
bir bilimkurgu degil, “Yapay Zeka
Cok Gergek”!”

2024 egitim dénemi boyunca TRAI
Academy biinyesinde yapay zeka
farkindalik seminerleri, veri bilimi,
dijital dontistim, YZ farkindalik

egitimleri, Gretken yapay zeka
gelisim setleri semsiyesi altinda
binlerce calisan ile atolye ve
calistaylar gerceklestirirken;
makine 6grenimi, derin 6grenme,
dogal dil isleme, bilgisayarli
goru ve bootcamp gibi konular
kapsayacak ¢ok cesitli egitimler
gerceklestirildi. Kurumsal
o6grenme ve gliclenme igin

TRAI Academy trendleri soyle
siralaniyor:

+ Yapay zeka etigi

+ Yoneticilericin yapay zeka
stratejileri ve veri analitigi

« Yapay zeka kullanim alani
envanterleri

+  Gizlilik ve uyumluluk,

fikri haklar ve yapay zeka
politikalar

Uretken yapay zeka araglarinin
guvenli ve etkili kullanimi
Yaratici goriintii ve ses isleme
uygulamalari

Makine 6grenimi; geleneksel
bélimler icin katma deger
yaratan YZ araglari

Sirketlerin ilgili
departmanlarina ilham verici
yapay zeka konusmalari

Veri analizi, otomasyon ve
karar alma icin yapay zekadan
yararlanmayi saglayacak
uygulamali atolyeler

Yapay zeka egitimini biliylik
ekiplere 6lgeklendiren YZ
gelisim yolu tasarimi.

Dijital esitligin temelinde egitim var!

Tiirkiye Genel Miidiirli Serdar Urcar su
degerlendirmeyi yapti:

“Herkes dijital ekonomide basarili olmak igin
gereken araclara erisme firsatini hak ediyor.
Teknolojinin biiyiik bir esitleyici ve ilerleme
saglamak icin giicll bir arag olabilecegini
biliyoruz. Ancak, hizla gelisen diinyamizda
dijital ugurumu gercekten daraltmak igin

HP, Oxford Economics ile birlikte yeni bir
calismayi acikladi. On Ulkedeki isletme
yoneticileri ve hiikiimet yetkilileriyle yapilan
calismada, her 4 liderden 3'linlin teknolojinin
ekonomik firsatlari genisletmenin anahtari
olduguna (yiizde 76), yapay zekanin
siirdirilebilirlik ve sosyal etki hedeflerine
dogru ilerlemeye yardimci olacagina

(yiizde 76) inandig1 goriildii. Ote yandan is
diinyasi, dijital egitime erisimin artirilmasi

(ylizde 90), isglicti gelistirme (ylizde 89) ve
isglicli cesitliligi (ylizde 86) gibi hedefler

icin halihazirda ya yapay zekayi kullaniyor
ya da oniimizdeki 1-2 yil icinde kullanmayi
planliyor.

Kiiresel niifusun yaklasik ticte biri cevrimdisi
kaliyor. Bu da kiiresel bazda her yil
milyarlarca dolarlik GSYiH kaybina mal
oluyor. Dijital ugurum biiyiirken, yapay

zeka toplumsal esitsizlikleri artirabilir. HP

bireyleri de teknolojiyi kullanma becerileriyle
donatmaliyiz.”

HP, yayinladigi son Suirdiriilebilir Etki
raporunda, 2021'den bu yana 45 milyondan
fazla insan icin dijital esitligi hizlandirdigini,
2030 yilina kadar 150 milyon insana ulasma
hedefinin neredeyse licte birine bu sene
ulastigini duyurdu. HP, dijital ugurumu en ¢ok
yasayanlara oncelik veren etkili programlar,
stratejik yatinimlar ve ortakliklar yuritiiyor.
Bu arada, is diinyasi ve hiiklimet yetkilileri,
beceri eksikligini temel kurumsal hedeflere
ulasmanin éniindeki en 6nemli engel

olarak gosteriyor. Beceri gelistirme, HP'nin
dijital esitlik yaklasiminin temel bir parcasi.
Sonug olarak HP, 2,75 milyon kullaniciyi
Ucretsiz beceri gelistirme programi HP

LIFE'a kaydetme hedefini siirekli gelistiriyor.
HP Vakfi'nin bu programi halihazirda 1,2
milyondan fazla kullanicinin ekonomik
firsatlara erismesini veya is kurmasini sagladi.
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Bireysel ve
kurumsal hayatlar
dontisuiyor

Yapay zekanin etkin kullanimi
giderek daha 6nemli hale geliyor.
Bu noktada Dell Technologies
Turkiye ve ECIS Ulke Mud(iri Isil
Hasdemir, “Yapay zeka, gegici bir
trend degil; yasamimizi ve ¢alisma
bigimimizi temelden yeniden
sekillendiren bir ilerleme” tanimini
yapti. Hasdemir, su yorumlari
paylasti:

“Kuruluslar igin yapay zekayi
benimsemek artik bir secenek
olmaktan ¢ikti. Gergek basariysa

is glicline yapay zekanin tam
potansiyelini kullanmalari igin
gereken aracglar saglamakla
miimkiin. Bu cihazlarin sunabilecegi
onemli faydalar olmasina ragmen,
is liderlerinin tam olarak yatirim
yapmada tereddditleri siiriiyor. Daha
yaygin kullanimin éniinde bircok
engelin bulundugunu goriiyoruz.
Analistlere gore, kullanimin
ontindeki baslica engeller arasinda
belirsizlikler, maliyet endiseleri ve
yaygin olarak kabul géren kullanim
senaryolarinin hala gelistirilme
asamasinda olmasi yer aliyor.
Yapay zeka bilgisayarlarinin yiiksek
fiyatli olusu, 6zel donanimlari ve
entegrasyon karmasikliklarindan
kaynaklanmakta olup o6zellikle
ekonomik durgunluk dénemlerinde
tereddiit yaratiyor. Teknolojinin
yeniligi ve hizli gelisimi,

ozellikle YZ'nin faydalari hemen
anlasilmadiginda uzun vadeli
planlamayi gliclestiriyor. Bu da net
ve hemen bir yatirim getirisi (ROI)
olmadan 6nemli bir miktardaki
baslangi¢ yatirimini zorlastiriyor.”

Yapay zeka tarafindan
sekillendirilecek bir gelecekte
sirketlerin, degisimi benimsemeleri
ve sahip olduklari is glictinii
gliclendirmek icin yapay zeka
destekli bilgisayarlarin donistiiriict
gliciinli degerlendirmeleri
gerekiyor. Bu yorumu yapan Isil
Hasdemir, bu doniistiiriict glict 3
baslikta grupladi:

1- insan potansiyelini artirma:
Yapay zeka destekli bilgisayarlar
ham bilgi islem giiciinden
ibaret degiller, insan becerisini
ve yaraticiligini artirmak icin
tasarlandilar. Bu cihazlar, is
akislarini diizenleyen, tekrar
eden siiregleri otomatize
eden ve bilgiye aninda erisim
saglayan akilli ortaklar
olarak hareket ederler. Bu
da glinlimiiziin rekabetgi
ortaminda inovasyonu tesvik
etmek ve is basarisi elde etmek
icin 6nemli olan stratejik
diislinme ve yaratici problem
¢dzme icin daha fazla zaman
yaratir. Yapay zeka destekli
bilgisayarlarda yer alan Copilot+
gibi 6zellikler de insanlarin
daha bilingli kararlar almasina
yardimci olacak bilgilere
ve icgoriilere aninda erisim
saglar. ilgili verileri hizli bir
sekilde toplayabilir, analiz
edebilir ve kisa, net bir sekilde
sunabilir. Tekrarlayan gorevlerin
otomatize edilmesi ve islerin
kolaylastirilmasi, is giicl
Uzerindeki bilissel yiikl azaltma

Dell Technologies Tiirkiye ve ECIS Ulke Miidiirii
Isil Hasdemir

avantajina da sahip. Bu da stres
seviyelerinin dlismesine ve
daha fazla uiretkenlik ve yenilikgi
diistinme icin daha fazla zaman
ayrilmasina yol agabilir.
Verimlilik artiglari: Donanimin
kendisine gelindiginde

Ozel yapay zeka islemcileri
(NPU'lar), yapay zeka is
yliklerini sorunsuz bir sekilde
yoneterek CPU ve GPU'larin,
diger uygulamalari verimlilikle
calistirmasina olanak verir.

Bu ¢oklu gorev yapabilme
yetenegi, profesyonellerin
birden fazla gérevi zahmetsizce
yerine getirerek kesintisiz bir
uretkenlik ve artan odaklanma
elde etmelerine yardimci olur.
Ozel NPU'lar sayesinde yapay
zeka destekli bilgisayarlar;
gorlintii tanima, dogal dil
isleme ve makine 6grenimi

gibi yapay zeka yogun

gorevleri diger uygulamalarin
performansini etkilemeden
eszamanli olarak isleyebilir.

Bu, profesyonellerin karmasik
similasyonlar ¢alistirmasina,
buyik veri kimelerini analiz
etmesine ve diger zorlu
gorevleri yerine getirmesine
olanak tanirken, sorunsuz ve

duyarli bir kullanicr deneyimi
saglar.

Yatirim getirisini artirma:
isletmeler bu adimi atacaklarsa
baslangi¢ yatirnimi, teknoloji
ortaklari araciligiyla sunulan
kapsamli hizmet ¢6ziimlerinden
yararlanarak dengelenebilir.
Daha genis bir yazilim ve
uzmanlik ekosistemine baglanti
sunan ortaklar, gegis slirecinde
biiyuk bir destek saglayabilirler.
Yapay zeka teknolojileri ve en iyi
uygulamalar konusundaki derin
anlayislarini kullanarak stratejik
planlama ve uygulamada
yardimci olabilirler. Ayni sekilde,
ortaklar tarafindan saglanan
proaktif izleme ve bakim
hizmetleri her zaman optimum
performans saglar. Bu hizmetler
arasinda diizenli yazilim
glincellemeleri, donanim
tanilama ve uzaktan destek

gibi unsurlar yer alir ve yapay
zeka destekli bilgisayarlarin her
zaman en yiiksek verimlilikte
calismasini saglar. Yapay zeka
tarafindan desteklenen akilli
hizmetler, cihaz kullanim
orlintulerini analiz edebilir

ve optimizasyon firsatlarini
belirleyebilir.

IFS Savunma Sanayii ve Havacilik is Birimi
Baskani Scott Helmer, "EmpowerMX ile is
ortakligimiz sahip oldugumuz teknolojiyi,
sektor uzmanligl ve misterilerimizi 6n planda
tutmamiza yonelik vizyonumuzla AvMRO
yazilim alanindaki liderlik konumumuzu
gliclendirmek icin firsat. Giivenligi,
emniyeti ve verimliligi artiran endistriyel
yapay zeka destekli MRO inovasyonuyla
daha genis bir kiiresel savunma sanayii ve
havacilik endiistrisi musterilerimize hizmet
sunabilecegiz” dedi.

Global kurumsal is uygulamalari sirketi IFS,
ucak govdesi bakim onarim ve revizyon
(MRO) ¢oziimlerine odaklanan, yapay zeka
destekli havacilik bakim yazilimi saglayicisi
EmpowerMX'i satin aldi. Bu satin alma,
sirketin savunma sanayii ve havacilik
musterileri icin verimliligi artirma, iretim
kontroliini gelistirme, donUs stirelerini en
aza indirme ve bakim maliyetlerini diisirme
anlamina geliyor.

IFS, EmpowerMX ile savunma sanayii ve
havacilik musterilerine, birden fazla rolde ve

kullaniciyr destekleyebilen, kagitsiz yonetim
saglayabilen en kapsamli ve yetenekli bakim
yonetim sistemini sunacak. Ayrica savunma
sanayii ve havacilik miisterileri, havacilik
MRO'larinin ve havayolu endiistrisinin tedarik
zinciri kesintisi, isgticli ve beceri eksiklikleri,
kapasite agig1, uyumluluk ve ESG raporlamasi
dahil olmak lizere karliligi ve operasyonel
verimliligi olumsuz etkileyen birden fazla
zorlukla karsilastigl zamanlarda daha fazla
enddstriyel yapay zeka inovasyonundan
faydalanabilecekler.
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Security Service Edge (SSE) kategorisinde son 3 yildir iist iiste Garner Magic Quadrant'ta
tiim rakiplerini gecerek lider olarak segilen Netskope'un SASE, SSE, ZTNA,
CASB, SD-WAN, SWG gibi sifir giiven mimarisine dayal ¢oziimleri artik Secreto’da

www.secreto.com.tr
Secreto, Netskope'un Tarkiye Distribitorddir.
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KOBI’ler icin
yerinde teknoloji

hizmeti

Vodafone Business, esnaf ve
KOB/’lerin dijital déniisiim
yolculuklarinda yeni bir

acilim baslatti. Bu kapsamda
Vodafone Business; belirledigi
Vodafone magazalari igerisinde
kuracagi ticari subeler ve
kurdugu yeni ekipleriyle esnaf
ve KOBJI’lerle birebirde temas
saglarken, teknoloji ¢oztimlerini
deneyebilecekleri 6zel alanlari
hayata gecirdi.

Vodafone Business, Nisan ayi
icerisinde dort ticari subede
hizmet vermeye basladi. Ticari
isletmelerin yogun olarak

yer aldigi biiyiik sehirlerdeki
Vodafone subelerinde bu
alanlari 6niimiizdeki donemde
genisletmeye devam edecek
olan Vodafone Business, ozel
egitilmis danismanlariyla dijital ve
teknolojik ¢oziimlerini sirketlere
yerinde gostererek, isletmelerin
uctan uca dijital donlstimiini

gerceklestirmesine katki
saglayacak.

Vodafone Business’in esnaf ve
KOB/I’lere sundugu Vodafone
mobil tarifeler, esnaflara 6zel ek
paketler & akilli cihazlar, bireysel
ve kurumsal tarifelerin yaninda;
Red Enerji, Dijital Tarim ve Arag
Takip Sistemi gibi loT bazli
hizmetler, antivirlis, CRM yazilimi,
Bulut Santral gibi bir¢ok Grtind
de ticari subelerinde olusturulan
deneyim alanlari sayesinde
birebir tecriibe edilebilecek.
Deneyim alanindaki ekranlardan
hizmetlerin ayricaliklarini anlatan
video ve similasyonlar sayesinde
ise Vodafone Business ¢oziimleri,
musterilere fiziki olarak tanitilmis
olacak. Vodafone Business
ekipleri, verdikleri teknolojik
yonlendirmeleri es zamanli olarak
fiziki subelerden yapmaya devam
edecek. Vodafone Tirkiye icra
Kurulu Bagkan Yardimcisi Ozlem

Vodafone Tiirkiye icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
Ozlem Kestioglu

Kestioglu, su aciklamalarda
bulundu:

“Vodafone Business ticari subeleri
ile hedefimiz; 6zel koselerimizde
yiiz binlerce KOBI’mize yerinde
teknoloji ¢ozlimleri sunmak.

Bu dogrultuda da Vodafone
subelerine entegre ettigimiz bu
alanlarda, isletmelerimize 6zel bir
satis kanalini hayata gecirdik. Su
anda ticari subelerimizin yer aldig
Ankara ve izmir’de birer adet,

istanbul’da ise Kartal ve
Besiktas konumlarinda birer
tane olmak lizere, toplamda
dort Vodafone Business subesini
isletmelerimizin hizmetine actik.
Amacimiz; her 6lgekten sirketin
uctan uca dijital dontistimiini
gerceklestirmesine katki
saglarken, dijital donlstiimini
gerceklestirmek isteyen
isletmelerimizin fiziki olarak da
yanlarinda olabilmek.”

Red Hat, Kubernetes tarafindan
desteklenen hibrit bulut uygulama
platformu Red Hat OpenShift icin yeni
yetenekler ve gelistirmelerin yani sira

Red Hat Advanced Cluster Security Cloud
Service'in genel kullanima sunuldugunu
duyurdu. Red Hat OpenShift 4.16'nin genel
kullanima sunulmasiyla yeni ozellikler,
cesitli is yiiklerini daha kolay gelistirmeye,
baglamaya ve giivenligini artirmaya destek
sunuyor.

Red Hat dogrudan ve is ortaklari
araciligiyla, eski bir sanallastirma
¢oziimiinden uzaklasmak igin ileriye donuk
en iyi yolu belirlemeye yardimci olmak
lUzere kurumlari bir risk degerlendirme
metodolojisinden gecirecek bir
Sanallastirma Gegis Degerlendirmesi
sunuyor. Sanallastirma kullanim durumlari
icin Red Hat OpenShift'teki en son
gelistirmeler, sanallastinlmis is ylklerinin
tasinmasini ve modernlestirilmesini daha
da basitlestirmeye yardimci oluyor. Yeni
ozellikler arasinda yer alan metro felaket
kurtarma, yonetim icin Kubernetes icin
Red Hat Gelismis Kiime Yonetimi ile birlikte
Red Hat OpenShift Data Foundation

izerinde konuslandirilan depolamayi
kullanan sanal makineler (VM'ler) igin
bolgesel felaket kurtarma sagliyor. Hot-
add CPU, kullanicilara giivenli bellek
asimi ile gelismis bellek yogunlugu icin
calisan bir VM'ye bildirimsel bir sekilde
ek vCPU kaynaklari ekleme yetenegi
saglarken, kullanicilarin CPU hotplug ile
VM'leri daha kolay 6l¢eklendirmesine
olanak taniyor. Coklu kiime sanallastirma
izleme iceren Red Hat Advanced Cluster
Management ile kullanicilarin birden
fazla Red Hat OpenShift kiimesindeki tim
VM'leri gbriintiilemesinin yani sira VM'ler
icin raporlar toplamasina ve daha hizli bir
sekilde olusturmasina olanak taniyor.

Miisteri deneyimi gelisiyor

Red Hat OpenShift 4.16, uctaki hizmet
kalitesini artirmak icin tek digumli
OpenShift icin goriintli tabanli
glincellemeler (IBU) ile " Shift Left"
yaklasimini sunuyor. Tek nodlu OpenShift
kullanicilan artik glincelleme siirecinin
biylik bolimiini tretim 6ncesi ortama
kaydirabiliyor ve bu da lretim sahasinda

glincelleme i¢in harcanan zamani azaltiyor.

OpenShift tabanli Appliance Builder,
bagimsiz Red Hat OpenShift 6rnekleriyle
anahtar teslim, ozellestirilmis cihazlar
olusturmak isteyen Red Hat is ortaklari icin
bir teknoloji 6nizlemesi olarak kullanima
sunuldu.

Kurumlarin genis 6lcekte bulut tabanli
uygulamalar olusturma, dagitma ve
surdiirme konusunda giivenlik odakli

bir yaklasim benimsemelerine yardimci
olan Red Hat Advanced Cluster Security
Cloud Service artik herkes tarafindan
kullanilabiliyor. Red Hat Advanced

Cluster Security Cloud Service, hem

Red Hat OpenShift'i hem de Amazon

Elastic Kubernetes Service (EKS), Google
Kubernetes Engine (GKE) ve Microsoft Azure
Kubernetes Service (AKS) dahil olmak lizere
Red Hat disindaki Kubernetes platformlarini
destekleyen, tam olarak yonetilen bir
Kubernetes-yerel glivenlik bulut hizmeti.
Red Hat Advanced Cluster Security Cloud
Service ile kurumlar, is yiiklerini dakikalar
icinde glivence altina almaya baslayabiliyor,
ek yiik veya karmasiklik olmadan bulutlar
ve cografyalar arasinda daha kolay
Olceklenebiliyor.
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DIJITAL DUNYANIN RILIDINE
GUVENLI YAZILIM RITABL-+ PORTALI ILE ACIN

* Temelden Zirveye Yazilim Giivenligi: Yazilim gelistirme yasam dongusunin her asamasinda guvenligi saglamak
icin en iyi uygulamalari ve stratejileri 6grenin. 282 Sayfa ve OWASP standartlarinda 6rnek programlar

» Tehditlere Karsi Kalkan: En yaygin guvenlik aciklarini ve bunlara karsi etkili savunma yontemlerini kesfedin.

* Kodunuzun Zirhi: Guvenli kodlama tekniklerini ve araglarini kullanarak yazilimlarinizi giglendirin.

» Gelecege Hazirhk: Sirekli degisen siber tehdit ortaminda gtincel kalmak icin ipuglari edinin.

« Gercek Diinya Ornekleri: Uygulamall érneklerle giivenli yazihm gelistirme prensiplerini portaldan kendi sisteminize
ylkleyin pratige dokin.

"Guvenli Yazilim Gelistirme kitabi1 + Portal erisimi" edinmek icin
https://Iwww.endpoint-labs.com

edu.tr uzantili e-posta adresinizle bize- e-posta yollayanlara 6zel indirim uygulanmaktadir.
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ITU ARI Teknokent,
globallestirme

destegini

genisletiyor

Artik 5 farkli lilkede, 365 giin
online ve fiziksel olarak destekler
sunan bir yapi kurgulayan iTU
ARI Teknokent, yerli teknoloji
sirketleri ve girisimleri icin
Tirkiye’nin istanbul’dan globale
acilan inovasyon kapisi olacak.
2014 yilindan bu yana Innogate
Uluslararasi Hizlandirma
Programr’ni yiiriiten iTU ARI
Teknokent, yeni donemde
uluslararasi kulugka agi is
birliklerini kullanarak farkli hub’lar
yaratacak. Globallesme siirecinin
ilk fazi, Almanya, Fransa, Birlesik
Arap Emirlikleri, ingiltere ve
Hollanda pazarlarindan 200°den
fazla koordinator, kog ve mentorun
destegiyle, girisimlerin hedef

ve dlgegine uygun tasarlanan

ti¢ farkli asamadan olusuyor.

Bu kapsamda, girisimlerin
ihracata baslamalari veya ihracat
operasyonlarini artirmalari igin
fiziksel ve online mentorluk,
yatinnma hazirlik kamplari, Demo

Day’ler, pazar kesif haftalar

ve programlar duzenlenecek.
Teknoloji sirket ve girisimlerin
istek, ihtiyag ve asamalarina gore
dahil olabilecegi lic asamadan
olusan Innogate Always On ile ilgili
detayli bilgi icin adres innogate.
org. ITU ARI Teknokent Genel
Miiduri Prof. Dr. Attila Dikbas,
sunlari soyledi:

“Almanya, Fransa, Birlesik Arap
Emirlikleri, ingiltere ve Hollanda’da
365 giin hizmet verecek bir
globallesme siirecine imza attik.
is yapis bicimlerimizin mekan/
ofis bagimsiz bir hale donustigu
giiniimiizde, ITU ARI Teknokent
yenilikgi bir yaklasimla 5 farkli
pazari girisimlerimiz icin online’da
ve fizikselde erisilebilir kilacak.

Bu donlisiim, girisimcilerimizin
kiiresel firsatlari daha etkin
degerlendirebilmeleri icin
tasarlandi. Belirledigimiz 5 hedef
pazar tamamen girisimlerimizin
ihtiyaclar gozetilerek belirlendi.

iTU ARI Teknokent Genel Miidiirii
Prof. Dr. Attila Dikbas

Girisimcilerimizin ihracatlarini
artirmak ve tiim pazarlarda
buyiimelerini saglamak, kurulacak
global hub’larla ticari faaliyet
sureglerini kolaylastirmak

ve hizlandirmak bu sireci
baslatmaktaki 6nceligimiz

oldu. Girisimcilerimizin yabanci

yatirimcilarla desteklenmesi,
bunu yaparken; biiylik payin
kendilerine kalarak karar verme
mekanizmalarini ellerinde
tutmalari ve girisimlerimizin
tilkemizde biiylimelerine olanak
saglayabilmek programimizin en
onemli hedefi.”

is birliginin temel hedefi kurumsal verimlilik

Yerli ve milli self-servis bulut yénetim
platformu DT Cloud, firmalarin

eski sistemlerini modernlestirirken
karsilastiklari temel sorunlara Anthill

is birligiyle sunacagi ¢oziimlerle destek
olacak. isletmelerin temel sorunu; sahip
olduklari verinin, yaptiklari ise faydasini

ve potansiyelini agiga cikartacak
¢oziimlere sahip olmamak. DT Cloud,
musterilerinin bu ihtiyaclarina ¢6ziim
bulabilmek amaciyla, altyapisini Anthill
ile birlestiren stratejik bir partnerlik
anlagsmasina imza atti.

DT Cloud’un sagladigl, regiilasyonlara
uygun, acik kaynak ¢ozlimler isletmelere
¢ozimi kendi 6zgiin ihtiyaclarina gore
Ozellestirme ve uyarlama ozgurliigu
verirken, belli servis saglayici ve
ureticilere bagli kalmak yerine, kendi

is sireclerine gore kisisellestirme ve
teknolojik secimleri lizerinde daha fazla
kontrol saglama imkani sunuyor.

DT Cloud’un altyapisini Anthill tarafindan
gelistirilmis ve kompleks dijital
ortamlarda entegre edilmis ¢oziimler ile
birlestiren partnerlik anlagmasi ile DT
Cloud, misterilerine daha genis ¢oziimler
sunma vizyonunu destekliyor. Ayrica
Low-Code platform ile gelistiricilerin

uygulama ve ¢éziimlerini drag & drop
seklinde kisa suirede olusturabilmelerini
ve islerinde liretkenliklerini artiracak
araclari sagliyor. DT Cloud CEO’su Tolga
Dinger, su bilgileri paylasti:

“DT Cloud’un altyapisi ve bulut
¢oziimleri, Anthill'in uzmanlig ile
birleserek glicli bir ekosistem olusturdu.
is birligi sayesinde veri modelleme, veri
mimarisi ve tasarimi, is zekasi, yapay
zeka, makine 6grenimi ve RPA dahil
olmak lizere veri zekasi ve otomasyon
¢Ozlimlerini hizmete sunabiliyoruz.
Ozellikle, Anthill tarafindan saglanan
Codbex ¢oziim platformu ile isletmelerin
dijital donuisiim siireclerinde hiz ve
verimlilik kazanacaklarina inaniyoruz.
Yazilim gelistirme siirecglerini hizlandiran,
veri analitigi ve is stireclerini optimize
eden Codbex, DT Cloud’un giivenli

ve esnek bulut ¢oziimleriyle entegre
edilerek musterilerine rekabet avantaji
saglayacak.”
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SMART,
glivenlik

hizmetlerini
yeni bir seviyeye

tasiyor

Securitas Bilgi Teknolojileri Ulke Yoneticisi Aykut Yilmaz:
"Yenilikgi teknolojilere ve fiziki glivenlik ¢oziimlerine yatirim

yapmayi siirdiirecegiz."

Gelisen teknoloji,
stirekli baglantida
olmak gibi
yeniliklerle
glivenlik riskleri
de gesitleniyor ve
Handan Aybars karmasiklasiyor.
Ornegin; eskiden 6ne ¢ikan fiziksel
glivenlik ihlallerinin yerini siber
saldinlar, fidye yazilimlari, veri
ihlalleri, phishing saldirilari ald.
isyerlerindeki riskler sekil degistirdi
ve bilgisayarlardaki zayif sifreler,
etkisiz erisimler veri sizdinlmasinin
onuindi acti. Veriler yerel sunucularda
saklanirken, artik bulut ortaminda
saklaniyor ve bu da yeni riskler
demek. Risk bazli doniislimii bu
sozlerle 6zetleyen Securitas Bilgi
Teknolojileri Ulke Yoneticisi Aykut
Yilmaz’a gore, bulut givenligi, veri
erisim, depolama giivenligi, veri
ihlalleri bu yenilikle hayatimiza
giren risklerden bazilari. Phishing,
spear phishing, telefon lizerinden
dolandiricilik yani ‘vishing’, sosyal
medya dolandiriciliklari kullanicilarin
kisisel bilgilerini ve erisim bilgilerini
ele gecirmeye yonelik olarak
hayatlarimiza girdi.

Aykut Yilmaz, risk diinyasindaki bir

degisimi, “Eskiden kisa sireli, ani
saldinlar yapilirdi, simdi gelismis
kalici tehditler (APT) var” sozleriile
tanimladi. Uzun siireli, hedefli ve
karmasik saldirilar bunlar. Yilmaz'in
dikkat cektigi gibi, saldinda da
savunmada da yapay zeka devrede.
Bu ironik durumda tehdit tarafinda
makine 6grenimi kullanilarak
otomatiklestirilmis saldirilar, tahmin
edilemeyen tehditler ve dinamik
guvenlik agiklar ortaya ¢ikiyor. “Bu
cesitlenmis ve karmasik hale gelen
risklerle egitim, farkindalik ve ileri
teknoloji goziimlerle bas edilebilir”
vurgusunu yapan Aykut Yilmaz,
sorularimizi yanitladi:

Gelecegin giivenlik ¢oziimleri
nasil olacak, hangi teknolojileri,
entegrasyonlari ve yenilikleri
icerecek?

Gelisen yapay zeka teknolojileri
cihazlar ve insan etkilesimini daha
etkin hale getirecek. Artan veri
isleme hizi ile birgok cihaz arasinda
baglantilik kolaylikla saglanacak
ve insan-makine etkilesimi iliskileri
gliclendirecek. Giivenlik agisindan
baktigimizda, giinlimiizde bazi alarm
sensorleri ve akilli kameralar ile
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Securitas Bilgi Teknolojileri Ulke Yoneticisi

Aykut Yilmaz

ortaya cikarilan giivenlik tehditleri,
aydinlatma sistemleri, klimalar

gibi tiim cihazlar arasinda da anlik
etkilesimler saglayabilecek ve
belirlenen glivenlik kurgularina gére
calistinlabilecek. Ayrica, glivenlik
gorevlilerinin techizat ve teknolojik
cihazlar bu etkilesim sayesinde
daha etkin sekilde kullanilabilecek.
Bir glivenlik ihlali aninda giivenlik
gorevlisinin saati lizerinden alarm
Uretebilecek, tesisin ihlal olusan
bolgesinde belirlenen giivenlik
kurgusuna gore elektronik/teknolojik
cihazlar agilacak veya kapanacak.
Dolayisi ile tiim bu gelismeler
glivenlik endustrisinde daha akilli,
daha esnek ve daha etkili ¢oziimler
sunarak gelecekteki zorluklara karsi
hazirlikli olmayi saglayacak. Bu
teknolojiler, gelecekte fiziki glivenlik
¢oziimlerinin daha akilli, verimli ve
entegre hale gelmesini saglayacak.
Glvenlik ¢coziimleri, sadece fiziksel
tehditlere degil, cevresel ve dijital
tehditlere karsi da kapsamli koruma
sunacak.

SMART projesi hakkinda bilgi verir
misiniz?

SMART Security Management Art,
yani Glivenlik Yonetim Sanati ile
yalnizca glivenlige odaklanan bir
yazilim dustiniin. 1998 yilinda, giiniin
ihtiyaglari, musteri beklentileri, hizmet
kalitesini artirma hevesi ve verimlilik
hedefi ile Securitas Tiirkiye tarafindan
gelistirilmeye baslanan SMART,
bugiin hala gelisen teknolojilerle
evrim gecirmekte. Yapay zeka,
makine 6grenmesi, sanal gerceklik
ve arttirilmis gerceklik gibi en yeni

teknolojileri blinyesine katarak siirekli
gelisen bu yazilim, dlinyada benzeri
olmayan bir ¢oziim.

SMART ile amacimiz; giivenlik
hizmetlerini musterilerimiz,
calisanlarimiz ve hissedarlarimiz
acisindan en verimli hale getirmek.
Bu yazilim sayesinde 6ngoriilebilir
glivenlik hizmetleri sunarak olaylari
onceden tahmin edip 6nlem aliyoruz.
Ayrica, dogru personelin dogru
misteriyle eslestirilmesi ve etkili

risk analizi konularinda da surekli
kendimizi gelistiriyoruz.

Yapay zeka bu yapida nasil bir yere
sahip?

SMART, glivenlik hizmetlerini optimize
etmek icin tasarlanmis kapsamli bir
platform. Miisterilerimizin ihtiyaglarini
anlamak ve onlara en uygun
¢oziimleri sunmak icin siirekli olarak
glincellenir ve iyilestirilir. Bu yazilim,
glivenlik stireglerini dijitallestirerek ve
otomatiklestirerek, insan hatalarini
en aza indirir ve verimliligi maksimize
eder.

Yapay zeka ve makine 6grenmesi
algoritmalari sayesinde, SMART
potansiyel tehditleri 6nceden tespit
edebilir ve proaktif dnlemler alabilir.
Bu sayede, sadece olaylara tepki
vermek yerine, olaylarin énlenmesine
odaklaniriz. Sanal gerceklik ve
arttinlmis gerceklik teknolojileri,
giivenlik personelinin egitimini

daha etkili hale getirir ve sahada
karsilagabilecekleri durumlara
hazirlikli olmalarini saglar.

SMART'in sundugu bir diger dnemli
avantaj, kapsamli veri analizi

ve raporlama yetenekleri. Bu

> Devami sayfa 12'de
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OBJEKTIFIME TAKILANLAR

POLITIK BELGESEL FOTOGRAFCISI ALi 0Z

Ali Oz, Tiirkiye'nin 6nemli foto-muhabirlerinden ve fatograf
sanatcilarindan biri... Kariyeri boyunca dnemli haberlere
ve fotograflara imza atti. Ozellikle muhalif kisiligi ve
dislincelerine paralel olarak ¢ektigi fotograflar, onun
taninmasinda buyuk rol oyhadi. Tarlabasi/Ayipsehir

_ calismasiyla uluslararasi alanda taniniyor. Bu calismasi bircok
dinya kentinde sergilendi ve buyk ilgi gordd.

Mersin Silifke'de dogan Ali Oz, cocuklugunu Burunucu - .

i r

koylnde gecirdi. Babasiyla yasadigi zorluklar ve tarlada
calisirken yasadigi sinif celiskileri, onun gazetecilik kariyerine
yonelmesinde etkili oldu ve Silifke Lisesi'nden mezun

olduktan sonra, Ankara Basin Yayin Yiiksek Okulu'nu

kazanarak gazetecilik egitimi aldi. Universite ylllali_inda sol
orgitlenmelerde aktif olarak yer aldi. Toplumsal duyarhligi ve

muhalif kisiligiyle biliniyor.

1978 yilindan itibaren fotografla ilgilenmeye baslayan Oz,
fotografin giiciinii kesfettikten sonra ilk sergisini okulunda
actl. Nokta Dergisi, Giines, Milliyet, Aktuel, Cumhuriyet, Star,
NTVmag gibi cesitli gazete ve dergilerde ¢alisti. 2003 yilindan
itibaren serbest foto—muhabi;olarak calismaya devall.m ediyor.
Fotografi bir sanat ve iletisim araci olarak géren Ali Oz,
toplumsal ve evrensel temalari isliyor

= Sayfa 11'den devam

Cem Kivircik

Instagram | Twitter | Facebook
@cemkivircik

ozellikler, yoneticilerin daha bilingli
kararlar almasini saglar ve glivenlik
stratejilerini stirekli olarak optimize
etmelerine yardimci olur. Ayrica,
yazilimin esnek ve 6lgeklenebilir
yapisl, farkli blyikliikteki isletmelerin
ihtiyaclarina uyum saglamasini
mumkiin kilar.

Sonug olarak, SMART ile giivenlik
hizmetlerini yeni bir seviyeye
tastyoruz. Hem mdsterilerimizin

hem calisanlarimizin giivenligini en
Uist diizeyde tutarak, sektorde fark
yaratmay! hedefliyoruz. Bu yenilikgi
yazilim, Securitas Tiirkiye'nin gelecege
yonelik vizyonunun bir parcasi ve
glivenlik yonetiminde standartlan
yeniden tanimlamakta.

Bireysel ve kurumsal giivenlik
farkindaligi ne seviyede?
Egitimler, farkindalik calismalar
belirli bir rutinde yinelenmeye

devam etmeli, fakat tekrarlanan
egitimlerin giincelligi de 6nemli.
Surekli degisen bir dijital diinya
var, riskler her gecen giin sekil
degistirebiliyor. Bu sebeple tim

bu stirecin kendini her zaman
glincellemesi gerekir. Gerek
bireysel gerek kurumsal farkindalik
¢ok 6nemli. Sonuc olarak hata
yapabilecek olan giin sonunda

bir insan. Bireysel ve kurumsal
farkindaligin artinlmasi, giivenlik
yatirimlarinin etkin kullanilmasi ve
butiincil bir glivenlik anlayisinin
benimsenmesi, glivenlik risklerine
karsi daha saglam bir koruma
saglayacaktir.

Yapay zeka, giivenligi nasil
degistirecek?

Yapay zeka (Al) ve Uiretken yapay
zeka (Generative Al), giivenligi
diger konularda oldugu gibi

etkilemeye devam edecek. Gelismis
algoritmalarla tehditler erken tespit
edilebilecek. Al ile siber saldirlar karsi
otomatik yanitlar verilebilir ve hasar
minimize edilebilir olacak. Ge¢mis
verilerin analizi ile tahmine dayali
analizler yapilarak dnleyici tedbirler
alinabilecek. Uretken yapay zeka

ile daha kolay anlasilabilir raporlar
hazirlanabilecek, hata payimiz
azalacak.

Securitas Grubu'nun tiim sirketleri
icin Tiirkiye nasil bir pazar? 2024 yili
hedef ve stratejiler, oncelik hakkinda
bilgi verir misiniz?

Securitas, Tirkiye'yi dnemli bir
pazar olarak goriiyor ve bu alandaki
varligini stirekli olarak genisletiyor.
Sirket, Tirkiye'deki operasyonlarini
biylitmek icin ¢esitli satin almalar
gerceklestirdi. Ozellikle, Tepe
Glivenlik ve Pronet gibi sirketlerin

satin alinmasi, Securitas'in Tlrkiye
pazarindaki konumunu gliclendirdi ve
elektronik giivenlik ¢6ziimlerine olan
yatinnmlarini artirdi.

Hedef ve stratejilerimiz arasinda

en basta elektronik gtivenlik
¢ozlimlerinin artirilmasi geliyor.
Miisteri odakli ¢ziimler ve
strdiriilebilirlik olmazsa
olmazlarimiz arasinda. Yenilikgi
teknolojiler ve entegrasyon siirecinde
yapay zeka, makine 6grenimi ve

blok zinciri basi ¢ekiyor. Yenilikgi
teknolojilere ve fiziki glivenlik
¢Ozlimlerine yatirim yapmayi
siirdiirecegiz. Elektronik ve fiziki
glivenlik ¢oziimlerini bir arada
kullanarak daha kapsamli gtivenlik
¢Oziimleri yaratmayi hedefliyoruz.
Miisteri odakli yaklagimlar gelistirerek
siirdiriilebilirlik hedeflerine ulagsmayi
ve Tiirkiye pazarinda liderligi
pekistirmeyi planliyoruz.



Her yil binler 6§renci en temel ihtiyaclarini karsilayamadigi
icin okulunu tamamlayamiyor. TEV'e yapacaginiz bagislarla
gencler okusun, Cumhuriyetimizin gelecegi olsun!
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Perakendede
kurallarin temeli
“kesintisiz ticaret”

KPMG’nin musteri odakli kesintisiz
ticaretin zorluklarini ve bu
zorluklarin tstesinden gelinmesi
icin ¢c6zlim 6nerilerine yer verdigi
“Kesintisiz Ticarete Dogru” raporu
yayimlandi. Raporda kesintisiz
ticaret icin perakendecilerin
cevrim disi ve ¢evrim igi en iyi
uygulamalari tutarli, baglantili,
misteri odakli bir yapida
birlestirmeleri gerektigine dikkat
cekildi ve isletmeleri kesintisiz
ticarete ulastiracak dort itici glic
de paylasildi. Bunlar sirasiyla;
misteri odakli liderlik ve is glicu
ekiplerinin varligi, perakende
sirketlerinin kendi verilerini
kullanarak kapsamli 6ngoriler
tiiretmesi, dijitallesmeyi
destekleyen teknoloji mimarisine
iliskin farkindalik ve buna

yatirim yapma ile yenilikgi Gruin
ve hizmetler icin fark yaratan

bir bakis agisina sahip olma
olarak belirtildi. KPMG Tiirkiye
Perakende ve Tiiketici Urtinleri
Sektor Lideri ve Birlesme ve Satin
Alma Danismanligi Sirket Ortagi
Ozge ilhan Acar raporu séyle
degerlendirdi:

“Son 25 yilda, biyik 6l¢lide
dijital teknolojinin giiciiyle

perakendecilerin is yapis
sekillerinde degisimler yasandi.
Perakendeciler, artik dijital
teknolojinin kendi sektorlerinde
de devrim yarattiginin ve islerini
gelistirmelerinin veya belki de
temelden degistirmelerinin
gerektirdiginin farkindalar. KPMG
olarak perakende diinyasinin yeni
bir dijitallesme dalgasiyla karsi
karslya olduguna inaniyoruz.
Veri analitigi ve yapay zeka

ile mimkin kilinan biittincul
kanalli bu cagda, perakendeciler
gecmiste birbirinden bagimsiz
olan kanallar arasinda kopriiler
kurarak islerini yiritmeye
basladi. Boylelikle ortaya ¢ikan
bu kesintisiz ticaretle birlikte bir
baska evrim siirecine giriyoruz.
Tlketicilerin bir Grlinli ya da
hizmeti arama, secim yapma,
odeme, satin alma ve iade etme
gibi tim sireglerin hepsinin

bir arada birden ¢ok kanalda
gerceklestigi, cevrim ici ve
cevrim disinin i ice gectigi,
gevrim ici olanin yalnizca bir web
sitesi veya uygulama olmadigini
ve fiziksel magazanin dijital
etkilesimini de icerdigi bir ticaret
diinyasindayiz.”

Dort ana baslik

KPMG’nin raporunda
perakendecilerin tiiketicilere
gercekten kesintisiz bir
ticaret deneyimi sunmak
icin su dort temele gore
operasyonlarini ugtan

uca gozden gecirmeleri
tavsiyesinde bulunuluyor:

Musteri odakli liderlik ve

is glict ekipleri: Rapora

gore geleneksel sektor
oOlgiitleri, perakendecileri
Uriin ve kanallar etrafinda
konumlandiriyor. Kesintisiz
ticaret diinyasinda ise bu
modelin tersine ¢evrilmesi ve
tiiketicilerin isin 6n saflarina
yerlestirilmesi gerekiyor.
Metrekare basina satis gibi
geleneksel temel performans
gostergelerinin 6nemi
hizmet maliyeti ve miisteri
edinme maliyetleri gibi yeni
olglitlere kiyasla azaliyor. Bu
nedenle perakendecilerin
yeni 6lclitleri dikkate

alarak kanallar arasindaki
farkliliklari ortadan
kaldirabilecegi ve liderleri ile
calisanlarini tiiketici
etrafinda
konumlandirabilecegi
tavsiyesinde bulunuluyor.

Kendi verileri ile kapsamli
ongortiler: Giinlimiiz
tliketicilerinin beklentileri
giderek karmasiklasiyor,
taleplere ayak uydurmak
ise daha da zorlasiyor.

Buna karsin icgori

odakli kuruluslar, verileri
kullanabilir ve tliketici
ihtiyaclarina iligskin temel
bir anlayisla desteklenen
tekliflerini proaktif bir
sekilde ongorebilir, strateji
olusturabilir ve uyarlayabilir.
Sorunsuz ticaret, uzun
suredir yerlesik olan islevsel
yaklasimdan, verilerin herkes
icin gercekten erisilebilir
oldugu ortak bir modele
gecisi gerektirir. Bazilari

icin sorunsuz ticaretin
onilindeki ilk biiylik engel,
verilerin kurulus genelinde
farkli, baglantisiz kanallarda
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bulunmasidir. Raporda
perakendecilerin bu durumu
degistirmelerini saglayacak
¢Ozlim Onerilerine de yer
veriliyor.

Dijitallesmeyi destekleyen
mimari: Gergekten baglantili
olan bir sirket, glivenligi
korurken miisterilere verdigi
vaatleri ¢evik, uygun maliyetli
ve Olceklenebilir bir sekilde
yerine getirmek icin akilli
dijital hizmetleri, teknolojileri
ve platformlar tasarlama

ve gelistirme yetenegine
sahiptir. Ornegin teknoloji,
perakendecilerin gesitli
kanallardaki stok, siparis ve
musterileri tek bir noktada
gormelerini saglarken
analitik ve yapay zeka
musterilerinin neden, nerede,
ne zaman ve nasil satin
aldiklarini anlamalarini
mumbkiin kilar. Gergek
anlamda sorunsuz bir muisteri
deneyimi, alisveris yapanlarin
riinlere, fiyatlara ve tekliflere
erismek icin aninda “magaza”
modundan “cevrimigi”

moda ge¢cmesine olanak
saglamalidir.

Fark yaratan bakis agisi:
Dogru fiyatlandirma, iirlin
ve hizmet karisimiyla
musteriye teklifler sunmak,
perakendecilerin en cazip
segmentlerden bazilarini
hedeflemesine ve karli bir
biuyime saglamalarina
yardimci olabilir.

Musteri odakli bir bakis
acisinin benimsenmesi,
perakendecilere tim
kanallardaki uiriin
portféylerini yeniden
degerlendirmek igin
potansiyel olarak
donistimsel bir firsat
sunar. Uriin cesitliligini ve
yelpazesini kalibre

etmek icin verileri kullanmak
satislari artirabilir ve stok
maliyetlerini optimize
ederek sirketlerin isletme
sermayesi yiiklerini
azaltabilir.
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Baglanti giiciine
Keenetic etkisi!

Keenetic Bulut Mimarisi ve
gelismis akilli uygulamalari ile
deger Uretiyor. Mobil uygulamasi
ile cihazin statik IP’sine gerek
olmadan evdeki tim akilli
ekipmanlara kolaylikla erismek,
onlarin ¢calisma durumlarini
kontrol etmek, mobil cihaza
pratik uyarilar tanimlamak
miimkiin. istenen dosyalara veya
medyaya istenen yerden erismek
de 6nem tasiyor. Keenetic Turkiye
CEO’su Vefa Tarhan, su bilgileri
verdi:

“Oncelikle evimize her zaman
her yerden giivenli sekilde
erismemiz gerekiyor. Artik
evlerde siirekli birilerinin
olmadig gibi artan cihaz sayisi
nedeniyle calisiriginin takip
edilmesi de normal gézlemle
takip edilebilir kolaylikta degil.
Keenetic kullanicilar 6ncelikle
bu 6zelligini kesfedip, “mobilden

bakiyoruz, eminiz ki dolabimiz
aktif, bir seyler bozulmayacak”
diyorlar, medya sunucusu, akilli
TV’lere, mobil cihazlara, ag
medya merkezlerine ve medya
oynaticilara igerik aktarmanin
en popiiler ve kullanisli yolu.
Medya ortam kitapliginiz, kablolu
veya Wi-Fi yoluyla bagli bir

secili modellerde USB siiriicii
lizerinden ev aginizdaki tiim
cihazlarigin kullanilabilir olacak.
Piyasada artik yerlesik premium
¢oziimler sunan bir marka haline
gelen Keenetic tatilcilere 6zel
kolayliklar sagliyor. Bunlarin
basinda, kaldiginiz konaklama
tesisinde ya da otelden medya
sunucunuza ulagsmak geliyor.
KeeneticOS’un medya sunucu
ozelligi sayesinde cihazinizi
adeta akilli bir medya sunucusu
gibi kullanabilirsiniz. Surekli
seyahat halindeki tatilcilerin en
biyik ihtiyaclarindan biri ani

Keenetic Tiirkiye CEO’su
Vefa Tarhan

depolamak ve bunlar istedikleri
zaman duizenlemek ve bunlara
ulasmak. Cok basit birkag islem
ile hemen medya sunucunuz
olarak kullandiginiz Keenetic’inize
ulasabilirsiniz.

Diger bir sorun; uzak bolgelerde
tatile gidenler icin cihaz kaynakli
internet sorunlari. internete
Wi-Fi ile baglanmak isteyen
kullanicilar, gesitli nedenlerden
dolayl zaman zaman baglanma
glcligii yasar. Eger gittiginiz
bolgede hem tatil yapip hem

e-postalarinizi kontrol etmek, ara
sira video konferanslara katilmak
gibi gereksinimleriniz varsa;
mutlaka en 6nce otelin internet
baglantisini kontrol edin. Otel ve
tatil mekanlarinin sahipleri cogu
zaman bunu farkli nedenlere
baglasalar da dogru cihaz segimi
ile kesintisiz ve konforlu interneti
miisterilerine sunabilir. Her
durumda Keenetic 4G modemleri
gerek LTE/3G sinyallerini
yakalayacak anten giiciiyle
gerekse Wi-Fi dagitim kalitesiyle
internet keyfi sunacaktir.”
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Maksimum verim icin veriye dayall analiz 6nem tasiyor

Turkiye'de e-ticaret sektorii istikrarli
bliylimeye devam ediyor. Bu noktada
surdirilebilir blylimeye yonelik
hizmetler sunan Switas, CRO hizmetiyle
online satis yapan firmalarin potansiyelini
artinyor. Switas, veriye dayali analiz
yapilarak olusturulan UX Audit (Kullanici
Deneyimi Denetimi) ile markalarin web
sitelerini ve uygulamalarini detayli bir
sekilde inceleyerek, elde ettigi veriler
dogrultusunda nokta atisi iyilestirmeler
yapiyor. Bu sayede kullanici yolculugu
kolaylasiyor ve ziyaretgilerden daha
yiiksek satis donuistimleri saglaniyor.
E-ticaret alaninda faaliyet gosteren
startup’lar icin yapilan CRO calismasi,
ziyaretgilerin musteriye donlisme
oraninda ylizde 70’e varan artis
saglarken, uzun yillar sektorde olan
firmalardaki donlisiim artisi da ylizde
15’i buluyor. Switas, CRO hizmetiyle
e-ticaret firmalarinin yani sira; beyaz
esya, kuiglik ev aletleri, turizm, elektronik,
giyim, ayakkabi, aksesuar, gida ve hazir
yemek gibi sektorlerde faaliyet gosteren
sirketlere de biiylime ve rekabet avantaji
sunuyor. CRO hizmetleri ve online satis
firmalarina sagladigi avantajlar hakkinda
bilgiler veren Switas Kurucu Ortagi
Cagdas Polat, su bilgileri paylasti:

“Ulkemizde e-ticaret sektérii dzellikle
pandemi déneminden beri biiyimeye
devam ediyor. Online satis yapan bir¢ok
marka ‘Bu yarista ben de varim’ demek
adina, web sitelerine ve uygulamalarina
ziyaretci trafigi cekmek icin ciddi
yatinimlar yapiyor. Tirkiye’nin icinden
gectigi ekonomik konjonktiirde her
gecen yil yatirim bitcesini artirmak
sirketler icin zorlayici olabiliyor. Yapilan
yatinmdan en yiiksek verimi almak i¢in
donilisiim oranini artirmayi hedeflemek
ise daha etkili bir yontem. Donlisim
optimizasyonu yani CRO, sirketler icin
operasyon ve yatirim maliyetlerini
minimumda tutarak maksimum verim
elde edilmesini saglayan en etkili
yontemlerden biri. Online satis yapan
sirketler, web site ve uygulamalarinda
donilisiim optimizasyonu ile ziyaretgilerin
misteriye doniisme oranini yiikseltebilir
ve bu yontemle yillik gelirlerini buyiik
Olclide artirabilirler.”

CRO calismasi, yol haritasi sunuyor
CRO hizmetinin siireglerini ve sagladig
kazanimlari ise Switas Kurucu Ortag) inci
Dindar, soyle anlatti:

“E-ticaret sirketlerinin ve online

satis yapan markalarin en biyiik

ihtiyaclarindan biri, mevcut ziyaretgi
trafiginden maksimum satis donlisimii
elde etmek ve biz de bu ihtiyaca cevap
vermek adina markalarimizla 200’den
fazla sorudan olusan UX Audit calismasi
gerceklestiriyoruz. Veriye dayali analiz
ozelligiyle markanin kullanici deneyimini
detayli bir sekilde degerlendiriyor ve
gelistirilmesi gereken noktalari net bir
sekilde belirlemis oluyoruz. Denetim
slirecinde ortaya ¢ikan bulgulara
dayanarak; kullandigimiz dijital araclarla
verinin derinliklerine iniyor, uctan uca
tiim test operasyonlarini yuritiyoruz.
A/B test onerileri gelistiriyor ve bu
onerileri RICE metodolojisi kullanarak
onceliklendiriyoruz. Elde ettigimiz
veriler ve bulgular isiginda kullanici
yolculugunu daha kolay ve verimli hale
getiriyoruz. Boylece markalarimizin dijital
performansini en (st seviyeye c¢ikararak
donusiim oranlarini artirirken, ayni
zamanda yliksek musteri memnuniyeti ve
rekabet avantaji da sagliyoruz. Kapsamli
analizler ve ¢oziimler sundugumuz

CRO c¢alismamiz; markalarin online

satis gelirini artirarak blylmelerini
saglarken, sektor dinamiklerini ve
kullanici aliskanliklarini cok daha iyi
anlayabilmelerine de imkan taniyor.”
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Dijital Devrim: Sohbet Botlari,

Yapay Zeka ve Blockchain ile

Finansin Gelecegi

Finans sektori, teknolojinin hizla ilerlemesiyle birlikte,
misteri hizmetlerinde devrim yaratan yeniliklerle dolup
tasiyor. Bu yeniliklerin basinda, sohbet botlari geliyor.
Sohbet botlari, kullanicilarla dogal dilde etkilesime giren
yapay zeka tabanli programlardir ve bankalardan sigorta
sirketlerine kadar pek ¢ok finansal kurulus tarafindan
kullanilmaktadir.

Sohbet botlari, 7/24 hizmet sunma yetenegiyle miisteri
desteginde blyik bir donisiim yaratmistir. Geleneksel
misteri hizmetleri genellikle mesai saatleri ile sinirliyken,
sohbet botlari her zaman erisilebilir olup, kullanicilarin
aninda yanit almasini saglar. Bu, miisteri memnuniyetini
artirirken, ayni zamanda isletmelerin maliyetlerini de
disiiriir. insan kaynakli miisteri destek ekiplerinin yerine
gecmese de, onlara yardimci olarak is yuklerini hafifletir ve
daha karmasik problemlere odaklanmalarini saglar.

Ayrica, sohbet botlari kullanici verilerini analiz ederek,
misteri davranislarini ve ihtiyaclarini daha iyi anlayabilir.
Bu veriler, finansal kuruluslarin misterilerine daha
kisisellestirilmis hizmetler sunmalarina olanak tanir.
Ornegin, bir bankanin sohbet botu, kullanicilarin harcama
aliskanliklarina gore tasarruf 6nerileri sunabilir veya
yatirim tavsiyelerinde bulunabilir.

Yapay Zeka Destekli Portfoy Yonetimi: Gelecegin Yatirim
Stratejileri

Yapay zeka, finans sektoriinde sadece musteri
hizmetlerinde degil, ayni zamanda yatirim yonetiminde
de devrim yaratmaktadir. Yapay zeka destekli portfoy
yonetimi, yatinnmcilarin risk ve getiri beklentilerini
optimize etmelerine yardimci olan algoritmalar kullanir.
Bu sistemler, blylik miktarda veri analiz ederek, piyasa
trendlerini ve firsatlarini tespit edebilir.

Geleneksel portfoy yonetimi, genellikle deneyimli
analistlerin ve portfoy yoneticilerinin uzmanligina
dayanirken, yapay zeka destekli sistemler, insan hatasini
minimize eder ve daha hizli, daha dogru kararlar
alinmasini saglar. Yapay zeka, siirekli olarak piyasa
verilerini izler ve anlik olarak stratejilerini glincelleyebilir.
Bu, 6zellikle hizli degisen piyasa kosullarinda biyiik bir
avantaj saglar.

Ayrica, yapay zeka destekli portfoy yonetimi, bireysel
yatirimcilarin da profesyonel diizeyde yatirim stratejileri
kullanmalarina olanak tanir. Robo-danismanlar olarak
bilinen bu sistemler, kullanicilarin finansal hedeflerine
gore kisisellestirilmis yatirim planlari sunar. Bu, daha 6nce
yalnizca varlikli yatinimcilarin erisebildigi hizmetlere, daha
genis bir kitleye ulasilabilir hale getirir.

Blockchain Teknolojileri: Finansal Sistemlerin Giivencesi
Blockchain teknolojisi, finans sektoriinde giivenlik,
seffaflik ve verimlilik agisindan biiyiik bir potansiyele
sahiptir. Blok zinciri, merkezi olmayan bir dijital defterdir

ve islemlerin glivenli, degistirilemez ve seffaf bir sekilde
kaydedilmesini saglar. Bu teknoloji, 6zellikle bankacilik,
o6deme sistemleri ve varlik yonetimi gibi alanlarda devrim
yaratmaktadir.

Blockchain'in en biiyiik avantajlarindan biri, islemlerin
giivenligini artirmasidir. Merkezi bir otoriteye gerek
duymadan, kullanicilar arasinda dogrudan islem yapma
imkani saglar. Bu, dolandiricilik riskini minimize eder ve
islemlerin daha hizli ve diisiik maliyetle gerceklesmesini
saglar. Ornegin, uluslararasi para transferlerinde
geleneksel yontemler giinler alabilirken, blockchain
teknolojisi ile bu islemler dakikalar icinde tamamlanabilir.

Ayrica, blockchain teknolojisi, finansal verilerin seffafligini
artinr. Tim islemler, halka agik bir defterde kaydedildigi
icin, herhangi bir manipulasyon veya hatanin tespiti
kolaylasir. Bu, finansal kuruluslarin ve yatirmcilarin

daha givenilir ve hesap verebilir bir ortamda faaliyet
gostermelerine olanak tanir.

Finans sektoriinde blockchain'in bir diger 6nemli
uygulama alani ise akilli sézlesmelerdir. Akilli szlesmeler,
onceden belirlenmis kurallara gore otomatik olarak
yuritulen dijital sozlesmelerdir. Bu, 6zellikle sigorta,

borg verme ve ticaret finansmani gibi alanlarda islem
sureclerini otomatiklestirerek verimliligi artirir ve
maliyetleri dusirdr.

Sohbet botlari, yapay zeka destekli portfoy yonetimi

ve blockchain teknolojileri, finans sektériinde biyiik
doniistimler yaratmaktadir. Bu teknolojiler, miisteri
hizmetlerinden yatirim stratejilerine ve islem giivenligine
kadar pek ¢ok alanda yenilik¢i ¢ozlimler sunar. Finansal
kuruluslar, bu teknolojileri benimseyerek rekabet avantaji
elde edebilir ve miisteri memnuniyetini artirabilirler. Dijital
cagin getirdigi bu yenilikler, finans sektoriiniin gelecegini
sekillendirmeye devam edecektir.

** Polat Holding is Zekasi ve Dijitallesme Miidiirii.

=
-

o
Ll
el
=
—
L)
L
=)
o
. |
o
=
X
Ll
=




BThaber

www.bthaber.com.tr

29 TEMMUZ - 4 AGUSTOS 2024

NTT DATA Business Solutions’ta onemli

atama

NTT DATA Business Solutions’in
Tiirkiye, Birlesik Arap Emirlikleri
(BAE) ve Katar operasyonlarina
liderlik eden Dr. Bahri Danis,
NTT DATA Business Solutions
Ortadogu, Turkiye ve Afrika
(META) Bolgesinden Sorumlu
Baskan Yardimcisi (Executive
Vice President) olarak atandi.
Aldig1 bolgesel sorumlulugun
yani sira NTT DATA Business
Solutions AG’nin 11 kisiden
olusan Kiiresel Yonetim Ekibi’ne
(Global Leadership Team) katilan
Dr. Bahri Danis, sirketin CEO’su
Norbert Rotter’a bagli calisacak.
Bilkent Universitesi Endiistri
Miihendisligi’nden mezun olduktan

sonra Bogazici Universitesi'nde
isletme alaninda yiiksek lisans
yapan Dr. Bahri Danis, doktorasini
ayni Uiniversitede pazarlama
alaninda tamamlad.. Kariyerine
1997’de bagslayan Dr. Bahri Danis,
Shell, SAP Tiirkiye, Tiirk Hava
Yollari’nda gesitli Gst diizey
gorevler Ustlendi. 2012'de Satis

ve Pazarlama Direktori olarak
itelligence Turkiye ailesine katilip
2016’da CEO olan Dr. Bahri

Danis, 2021’de itelligence TR'nin
NTT DATA Business Solutions'a
doniistim slirecini yonetti. Dr. Bahri
Danis, 3 yili agkin siiredir NTT DATA
Business Solutions Tiirkiye, BAE ve
Katar’in CEO’lugunu yiiriitiiyordu.

Ericsson’da yeni gorevlendirme

Ericsson, Patrick Johansson'un
yeni Ericsson Kidemli Baskan
Yardimcisi ve Orta Dogu ve
Afrika’dan Sorumlu Baskani
olarak atandigini duyurdu.
Patrick Johansson halihazirda
Ericsson'un Bulut Yazilim ve
Hizmetleri is Alani is Kontrol ve
Operasyonlari Baskani olarak
gorev yapiyordu. Johansson,
Ericsson'dan ayrilma karari Mayis
2024’te aciklanan Fadi Pharaon'un
yerine goreve baslayacak

' 3

ve Suudi Arabistan'in Riyad
kentinde gorevini siirdlirecek.
Johansson, 1997°de Ericsson'a
katilmasindan bu yana isvec,
Kore, Hindistan, Avusturya, Cin ve
Vietnam'da gérev aldi. Onceki is
deneyimleri arasinda ise Sebeke
is Birimi’ne yénelik Kiiresel Satig
ve Ticari Yonetim Bolimu Kiiresel
Bagkanligl, Kore Miisteri Birimi
Bagkanligi ve finanstan isletme
alanlarina dair gesitli yonetici
pozisyonlari bulunuyor.

Kripto para borsasi OKX TR’de
yeni gorevlendirme

Kripto para platformu ve web3 teknoloji

sirketi OKX, sirketin Tiirkiye operasyonu

OKX TR’nin pazarlama boliimiiniin basina
Aykut Aslantas’i getirdi. Aslantas, OKX TR’nin
tiim pazarlama ve biiylime faaliyetlerinden
sorumlu olacak. Yaklasik 18 yillik profesyonel
is yasami siiresince ZEO, iProspect, GroupM
gibi sirketlerde dijital pazarlama ve biiylime
alaninda calistiktan sonra Dubai merkezli yapay
zeka ve makine 6grenimi teknolojileri lizerine
uiriin gelistiren Tarjama firmasinin pazarlama
direktorliigu gorevini Ustlendi. Aslantas, 2022 yilinda Tiirk ve Amerikan
borsalarina yatirim imkani sunan Midas sirketinin pazarlama direktorii
olarak goreve baslad!. Bircok tiniversitede dijital pazarlama alaninda yiiksek
lisans dersleri veren Aslantas’in pazarlama alaninda “SEO & SEM”, App Store
Optimization & Marketing alaninda “Android Mutfagindan Se¢meler” isimli
kitaplari yayinlandi.

Teknoser’de atama

Sistem entegrasyon,
teknoloji ve saha hizmetleri
firmasi Teknoser’de Aylin
Velioglu Gelik “insan ve
Kultiir Direktoru” olarak
atand. Celik, ODTU Siyaset
Bilimi ve Kamu Yonetimi
lisans bolimiinden

mezun oldu ve Rumeli
Universitesi’nde Psikoloji
Yiiksek lisansini tamamladi.
Aylin Velioglu Celik, kariyeri
boyunca Erdemir, icdas,
Evyap, SAP, Diinyagéz, Polisan Holding, Koton ve Ozak Global
Holding gibi farkli sektorlerde sirketlerde; Yazilim Grup Miidiiri, insan
Kaynaklari Direktérii, CHRO ve Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérevler
ald.

HKTM’den onemli atama

2016 yilindan itibaren HKTM (Hidropar Hareket Kontrol Teknolojileri
Merkezi) Genel Muddrliik gorevini tistlenen ve 1 Mart 2024 tarihinde

bu gorevini devreden ilham Celebi, HKTM’nin icra Kurulu Bagkani

(CEO) olarak atandi. ilham Celebi ayrica, Good Engineering League’e
dahil olan HKSM, Makers, SFM, MET Didactic, ACD, Ino Robotics, Letna
Marine firmalarinin Yonetim Kurulu Baskanligi’ni yiiriitmeye devam
edecek. Celebi, Yildiz Teknik Universitesi Gemi insaat ve Gemi Makina
Miihendisligi béliimii lisans 6grenimi ardindan Gebze Teknik Universitesi
Makina Miihendisligi alaninda yiiksek lisansini tamamladi. Celebi, 2023
yilinda istanbul Universitesi Sosyoloji bélimiinii bitirdi ve Saha Tiisside
MBA Yonetici Gelisim Programi’ni tamamladi. Profesyonel is hayatina,
2000’de sonrasinda ortagi oldugu Hidropar Hareket Kontrol Teknolojileri
Merkezi’nde proje miihendisi olarak baslayan Celebi, sirasiyla Proje

ve Satis Mudiirii ve Genel Mudiir Yardimcisi pozisyonlariyla kariyerine
devam etti ve HKTM‘de 2016°dan bu yana devam ettigi Genel Middirliik
gorevini, 2024’te devretti. TMMOB Gemi Miihendisleri Odasi’nda etkin
rol oynayan Celebi, BADV Projesi Toplumsal Cinsiyet Esitligi Egitici
Egitimi’nde yer aldi, HKTM’nin Birlesmis Milletler tarafindan hazirlanan
“Kadinin Gliglenmesi Prensipleri-WEPs” platformuna imza atmasina
Onayak oldu.
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Her renkte yakanin onceligi biraz istirahat

AVITA Calisan Destek Programr’nin
Zenna Danigsmanlik is birliginde,
Turkiye temsili 1.210 beyaz ve

mavi yakali calisanin katilimiyla
gerceklestirdigi Calisma Hayati
Analizi ve lyi Olus Gereksinimleri
Arastirmasi’nin sonuglari yayinladi.
Buna gore calisanlar, yogun is
temposunun ardindan mesai saatleri
disinda is ve 6zel yasam dengesi
kurmaya calisiyor.

Beyaz yakalilar tatil glinlerini agirlikli
olarak evde dinlenerek (%51),
televizyon izleyerek (%48), aile ve
arkadaslariyla disarda organizasyon
yaparak (%46), sosyal medyada
gezinerek (%45) ve evlerinin
ihtiyaclarini karsilamak igin aligveris
yaparak (%42) geciriyor. Bu kesimin
tatil glinlerinde en az vakit ayirdigi
aktiviteler arasinda sinema ve
tiyatroya gitmek (%23), spor yapmak

(%23), tarihi yerleri gezmek (%22),
konsere ve futbol magina gitmek
(%20) yer aliyor.

Mavi yakali calisanlarin ise beyaz
yakali calisanlara gore tatil glinlerinde
aktivitelere ayirdiklari zaman daha
az. Mavi yakali ¢alisanlarin ¢ogu,
cumartesi giinlerini isyerinde
gecirdikleri icin geriye kalan zamanda
televizyon izlemek (%47), sosyal
medyada gezinmek (%41), aile ve
arkadaslariyla disarida organizasyon
yapmak (%40) gibi sosyal aktivelere
vakit ayiriyorlar. Mavi yakalilarin

tatil glinlerinde en az vakit ayirdig
aktiviteler arasinda konsere ve futbol
magina gitmek (%19), video oyunlari
oynamak (%17), herhangi alanla ilgili
bir kursa gitmek (%17), tiyatroya
gitmek (%15) ve futbol disindaki spor
branslarinin karsilasmalarini izlemeye
gitmek (%11) var.

Etkinlikleriniz ile ilgili bilgileri bthabersirketleri.com/EtkinIikDuyuru adresine girebilirsiniz.
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Merhaba,

Sevmedigim malum yaz
sicaklarinda klima basta olmak
Uzere elektrikli cihazlara abaninca
elektrik kesintileri de gecikmiyor.
Elektrik dagitim firmalar ve

ilgili kurumlarin agiklamalarina
gore, artan elektrik talebi,
kuraklik nedeniyle hidroelektrik
santrallerinde lretimin azalmasi
ve asiri klima kullanimi elektrik
tiiketiminin artis nedenleri.
Sayili glinler gececek kismetse yaz
bitecek, ama biz bireyler elektrik
odakli tasarrufu birakmayalim.
Sinirli kaynaklarla olabildigince
¢abalamamiz gerekiyor sonucta.
Cevre glindemine “sigorta”
goziyle bakacagim bir nebze.
Sonucta sigorta sektord,
cevresel risklerin ekonomik ve
sosyal etkilerinden dogrudan
etkilenen alanlardan biri. Ama
dogal afetlerin artan sikligi ve
siddeti, sigorta sirketlerinin risk
yoénetimi ve finansal dayaniklilik
stratejilerini yeniden gézden
gecirmelerini zorunlu kiliyor.
Generali Sigorta da cevresel
risklerin sigorta sektori lizerindeki
etkilerini degerlendirmis. iklim
degisikligi nedeniyle artan

dogal afetler, sigorta sektoriinde
taleplerin yiikselmesine neden
oluyor. Sigorta sektoriinde hem
sirketler hem de miusterilerigin
onemli mali ve operasyonel
zorluklar yaratiyor. Cevresel
risklerin artmasi, sigorta
sirketlerinin risk yonetimi ve
degerlendirme siireglerini

daha karmasik hale getiriyor.
Geleneksel risk modelleri, yeni
cevresel tehditleri 5ngérmekte
yetersiz kalabiliyor. Bu nedenle
sirketler daha gelismis ve yenilikgi
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modelleme teknikleri kullanarak
riskleri daha dogru tahmin etmeye
calisiyor. Sel, yangin, kasirga ve
deprem gibi olaylarin artan siklig
ve siddeti, sigorta sektoriinde
onemli degisikliklere neden
oluyor. Sigorta sirketleri, bu tiir
riskleri daha iyi yonetebilmek

icin ileri analiz yontemleri ve
teknolojik ¢ozlimler gelistiriyor.
Boylece mali yiikiimliliiklerini
minimize etmeyi ve misteri
taleplerini daha etkili karsilamayi
hedefliyor. Bir taraftan da giines
panelleri, riizgar turbinleri ve diger
yenilenebilir enerji altyapilari igin
Ozel sigorta urinleri tasarlaniyor.
Bu durum, sektore yeni firsatlar
sunarken, yeni riskler de getiriyor.
Yenilenebilir enerji projeleri,

daha 6nce karsilasilmamis teknik
ve operasyonel risklerle karsi
karslya kaliyor. Sigorta sirketleri,
bu riskleri daha iyi yonetebilmek
icin yenilikgi yaklasimlar ve
uzmanlik gerektiren ¢oziimler
gelistiriyor, boylece hem
misterilerine daha iyi hizmet
sunuyor hem de sektordeki
degisen dinamiklere uyum
sagliyor. Cevresel biling arttikca,
misterilerin sigorta sirketlerinden
beklentileri de degisiyor.

Sirketler, strdiriilebilirlik
raporlari yayinlayarak, cevresel
performanslarini ve aldiklari
onlemleri kamuoyuyla paylasiyor.
Cevre dostu poligeler ve hizmetler
sunuyor, daha yesil ve sorumlu bir
yaklasimin benimsenmesini tesvik
ediyor.

Sirada basarilar ve odiiller var.
EMEA bolgesinden uzmanlarin
katildig bulut bilisim yarismasi
AWS EMEA GameDay 2024'te,
Kloia da yarismaya katilan 30
civari Amazon AWS Partneri

arasinda birincilik elde etmis.
Bulut bilisim, DevOps, test
otomasyonu ve mikro hizmetler
alanlarindaki uzmanligini ve
yenilik¢i ¢oziimler tiretme
becerisini gdsteren Kloia’nin
deneyimli miihendis ekibi zorlu
gorevleri basariyla tamamlayip
birincilik kazanmis. Kloia
Kurucusu Derya Sezen, “AWS
GameDay, bizim igin sadece bir
yarisma degil, ayni zamanda
takim olarak yeteneklerimizi
sergiledigimiz ve yeni ¢oziimler
Urettigimiz bir platform oldu”
demis.

Vodafone Tiirkiye, cagri merkezi
sektortintin diinya capindaki
prestijli organizasyonlarindan
ContactCenterWorld’{in 19’uncu
kez diizenledigi 6diil programinda
EMEA bolge finallerinde birincilik
oduili almis. 80’i askin tilkeden

2 binden fazla katilimcinin
yaristigl organizasyonda Vodafone
Turkiye, “Cagr Merkezi’ne Dijital
Asistan TOBi’nin Entegrasyonu”
projesiyle “En lyi Self Servis
Teknoloji Cozimu” kategorisinde
Altin 6diliin sahibi olmus ve Ekim
2024’te Londra’da gergeklesecek
global finallerinde yarismaya hak
kazanmis.

Kadinlarda hiicre yaslanmasi
nedeniyle ortaya ¢ikan lireme
sorunlarina umut isigl olan
calismalariyla 6ne ¢ikan,
ispanya’daki Genomik Diizenleme
Merkezi’nin (CRG) Grup Lideri Dog.
Dr. Elvan Bbke, Avrupa Molekiiler
Biyoloji Orgiiti’'niin (EMBO) bu
yilki buyik 6diliiniin sahibi
olmus. Bu prestijli 6dile layik
gorilen ilk Tirk bilim insani olan
Boke, calismalariyla Sabri Ulker
Vakfi’nin 2023’teki Bilim Odili’ni
de kazanmisti.

Cevresel riskler (maalesef) cesitleniyor

Bu hafta da sana 6nerecegim ug
kitabim var. ilki, Sabahattin Ali’nin
ilk kez 1933 yilinda yayimlanan
ve sairin hapishanede gecirdigi
kasvetli guinleri yansittigi siir
kitabi “Daglar ve Riizgar”.

Can Yayinlari etiketiyle ¢ikan
kitaptan ezberimizdeki bir
dortliigl paylasayim:

“Basin 6ne egilmesin, aldirma
goniil, aldirma; agladigin
duyulmasin, aldirma goniil,
aldirma..”

ikinci kitabim diinyanin sonu

ile ilgili, ama zerre distopik

degil, tersine eglenceli ve alayci
bir kitap, 6dillii yazar Mark
O’Connell’dan “Kiyamet Notlari”.
Mundi etiketiyle raflarda yerini
alan kitapta belirtildigi gibi en
koti senaryolarin gerceklestigi
bir zamanda yasiyoruz. iklim
acayiplesti. Bir pandemi, kiiresel
fren sebebi oldu. Daha o kadar
¢ok vukuat var ki... Bu zorlu
dénemlerde bugliniimiiz ve
gelecegimizle yiizlesmek adina
ilgi cekici, komik ve derin bir kitap
bizi bekliyor.

Uciincii kitabim girisimcilikle
ilgili 6nemli bir rehber. Akbank,
girisimcilik ekosistemine dair
derinlemesine analizler ve
oneriler sunan “Kurumsal Kasif”i
Tiirkge’ye kazandirmis. Andrew
Binns, Charles O’Reilly ve Michael
Tushman’in imzasini taglyan

ve Optimist Yayin Grubu etiketi
ile raflarda yerini alan kitap,
inovasyon programlari gelistirmek
ve uygulamak, inovasyona liderlik
etmek ve girisimci yetenekleri
kurumlara kazandirmak gibi
stratejik alanlarda yol haritalar
sunuyor.

Haftaya buradayim,
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Global cybersecurity company
Fortinet has released its 2024
Global Cybersecurity Talent Gap
Report, addressing challenges
related to the cybersecurity talent
shortage. Fortinet Chief Marketing
Officer John Maddison made the
following assessment:

“The results demonstrate the need
for a collaborative, multifaceted
approach to closing the talent gap.
Institutions that want to effectively
reduce risks and combat today’s
complex threats; need to use a
strategic combination that includes
leveraging the right security
technology, upskilling existing
security professionals through
training and certifications, and
fostering a cyber-aware workforce.
As part of Fortinet’s commitment
to closing the talent gap with

this three-pronged approach, we
have pledged to train 1 million
people in cyberspace by 2026. As
we approach the halfway point

of this five-year commitment, we
are close to having trained half a
million people to date.”

According to the report,
organizations are increasingly
attributing breaches to a cyber
capability gap. Violations continue
to have significant consequences
for businesses, and executive
leaders are often punished

when these violations occur.
Certifications continue to be
highly accepted by employers as a
validation of current cybersecurity
skills and knowledge. There are
also numerous opportunities to
recruit from diverse talent pools to
help address the talent shortage.

Cyber security is a priority for
boards of directors

An estimated 4 million
professionals are needed to fill the
growing cybersecurity workforce
gap. Other findings highlighting the
institutional impact of the talent
gap include:

+ Organizations attribute
breaches to a lack of cyber
talent. Last year, nearly 90%
(87%) of enterprise leaders
said they had experienced a
breach that they could partially
attribute to a lack of cyber
talent. In the 2023 report, this
rate was 84%.

« Thisyear’s survey finds
company leaders are
increasingly being held
accountable for cyber
incidents; 51% of respondents
say directors or managers have
faced fines, imprisonment, loss
of position or job loss following
a cyber attack. More than 50%
of respondents say breaches
cost their organizations more

BThab%

Risks grow because of talent shortage

than 1 million USD in lost
revenue, fines and other costs
last year.

« Boards of directors view
cybersecurity as a “business
imperative” and increasingly
prioritize cybersecurity. 72%
of respondents say their
boards of directors are more
focused on security in 2023
than in the previous year.
97% of respondents say their
boards view cybersecurity as a
business priority.

« Business leaders view
certifications as validation of
their cybersecurity knowledge,
and those who are certified
or work with someone who
is certified are seeing clear
benefits. More than 90% of
respondents said they prefer
to hire certified candidates,
and 89% said they would pay
for an employee to become
cybersecurity certified.

More than 70% of the
participants also state that it
is difficult to find candidates
with technology-focused
certifications.

« Organizations continue to have
programs focused on recruiting
from a diversified talent pool.
83% of respondents said their
organizations have set diverse
hiring goals for the next few
years.

« Diversity hiring varies from
year to year. Despite ongoing
hiring targets, female hiring
has fallen to 85% from 89% in
2022 and 88% in 2021; hiring
from minority groups remained
unchanged at 68%. Senior
hiring increased slightly to 49%
from 47% in 2022, but is down
from 53% in 2021.

«  While many HR managers
value certifications, some
organizations still prefer
candidates with traditional
backgrounds. Although
most respondents said they
value certifications, 71% of
organizations still require
four-year degrees and 66%
only hire candidates with
traditional educational
backgrounds.

+ Institutions focus on a
three-pronged approach to
cybersecurity that combines
education, awareness and
technology. To achieve this
goal, it helps IT and security
teams acquire vital security
skills by investing in training
and certifications. It trains
frontline personnel with cyber
awareness who can contribute
to a more secure organization
as the first line of defense.
Third, it uses effective security
solutions to ensure a strong
security posture.

On-site technology service for SMEs

Vodafone Business has
launched a new initiative in
the digital transformation
journeys of tradesmen and
SMEs. In this context, Vodafone
Business; while providing one-to-
one contact with tradespeople
and SMEs with the commercial
branches it will establish within
the Vodafone stores it has
determined and the new teams
it has established, it has also
implemented special areas
where they can try technology
solutions.

Vodafone Business started

providing services in four
commercial branches in April.
Vodafone Business, which will
continue to expand these

areas in the coming period in
Vodafone branches in big cities
where commercial enterprises are
concentrated, will

contribute to the end-to-

end digital transformation of
businesses by demonstrating its
digital and technological
solutions to companies on-

site with its specially trained
consultants.

Vodafone mobile tariffs, special

additional packages & smart
devices for tradespeople,

offered by Vodafone Business

to tradespeople and SMEs, as

well as individual and corporate
tariffs; many products such as Red
Energy, loT-based services such

as Digital Agriculture and Vehicle
Tracking System, antivirus, CRM
software, Cloud Switchboard can
be experienced first-hand thanks
to the experience areas created in
its commercial branches. Vodafone
Business solutions will be
physically introduced to customers
through videos and simulations

explaining the privileges of

the services on the screens in

the experience area. Vodafone
Business teams will continue to
provide technological guidance
simultaneously from physical
branches. Vodafone Turkey Deputy
Chairperson of the Executive
Board Ozlem Kestioglu made the
following statements:

“Our goal with Vodafone Business
commercial branches is to provide
on-site technology solutions to
hundreds of thousands of SMEs in
our special corners. In this regard,
we have implemented a special
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sales channel for our businesses

in these areas, which we have
integrated into Vodafone branches.
We opened a total of four

Vodafone Business branches to
the service of our businesses, one

each in Ankara and izmir, where
our commercial branches are

currently located, and one each in
Kartal and Besiktas in istanbul. Our
aim is while contributing to the
end-to-end digital transformation

WEEKLY
INFORMATION
TECHNOLOGY AND
ECONOMY
NEWSPAPER

of companies of all sizes, to also
be physically present for our
businesses that want to realize
their digital transformation.”

Artificial intelligence will be enriched with training

The world is going through
disruptive, surprising and
transforming days with rapid
developments in artificial
intelligence technologies. In light
of these developments, Turkey
Artificial Intelligence Initiative
offers supportive solutions to the
entire business world, especially
TRAI ecosystem members and
startups, for their needs in the
artificial intelligence education
vertical with TRAI Academy. TRAI
Academy; with the mission of
increasing artificial intelligence
awareness and developing its
ecosystem, provides services to
all relevant institutions in the
country with data analytics, data
science, artificial intelligence
trainings, workshops, bootcamps
and datathons. TRAI Academy
Coordinator Alper Akca gave the
following information:

“We must urgently update

our ways of doing business and
perhaps even discuss solutions
that will fundamentally change it.
In this context, one must definitely
update one’s knowledge. When
education and development are
considered together, it does

not seem possible to catch up
with the artificial intelligence
revolution only with the efforts

of states and the public. The
private sector and individuals

also have great responsibilities.
As TRAI Academy, we are focused
on strengthening the ecosystem
so that Turkey does not miss the
artificial intelligence train and so
that we can all access academic
information with the right content.
As we tried to explain in the
theme of our 2024 Turkey Artificial
Intelligence Summit, “Artificial
Intelligence” is no longer a science

fiction, “Artificial Intelligence is
Very Real”!”

During the 2024 education
period, we will be holding
workshops with thousands of
employees under the umbrella of
artificial intelligence awareness
seminars, data science, digital
transformation, Al awareness
trainings, and productive artificial
intelligence development sets
within TRAI Academy; a wide range
of trainings were held covering
topics such as machine learning,
deep learning, natural language
processing, computer vision

and bootcamp. TRAI Academy
trends for corporate learning

and empowerment are listed as
follows:

« Artificial intelligence ethics
« Artificial intelligence strategies

and data analytics for managers

« Artificial intelligence usage area
inventories

« Privacy and compliance,
intellectual property and
artificial intelligence policies

+ Safe and effective use of
productive artificial intelligence
tools

+ Creative image and sound
processing applications

+ Machine learning; Al tools
that create added value for
traditional departments

+ Inspiring artificial intelligence
speeches to relevant
departments of companies

« Applied workshops to benefit
from artificial intelligence for
data analysis, automation and
decision-making

+ Al development path design
that scales Al training to large
teams.

ITU ARI Teknokent expands its globalization support

iTU ARI Teknokent, which has now
established a structure that offers
online and physical support 365
days a year in 5 different countries,
will be Turkey’s innovation gateway
from Istanbul to the global market
for local technology companies
and startups. iTU ARI Teknokent,
which has been running the
Innogate International Acceleration
Program since 2014, will create
different hubs using international
incubation network collaborations
in the new period. The first phase
of the globalization process
consists of three different stages
designed in accordance with the
goals and scale of the initiatives,

with the support of more than 200
coordinators, coaches and mentors
from the markets of Germany,
France, United Arab Emirates,
England and the Netherlands. In
this context, physical and online
mentoring, investment preparation
camps, Demo Days, market
discovery weeks and programs will
be organized for startups to start
exporting or increase their export
operations. For detailed information
about Innogate Always On, which
consists of three stages that
technology companies and startups
can participate in according to
their wishes, needs and stages, the
address is innogate.org. ITU ARI

Teknokent General Manager Prof.
Dr. Attila Dikbas said:

“We have undertaken a
globalization process that will
provide 365-day service in Germany,
France, United Arab Emirates,
England and the Netherlands.

In today’s world where our ways

of doing business have become
location/office independent,

iTU ARI Teknokent will make 5
different markets accessible to

our enterprises both online and
physically with an innovative
approach. This transformation

was designed to enable our
entrepreneurs to evaluate global
opportunities more effectively. The

5 target markets we determined
were determined entirely by taking
into account the needs of our
enterprises. Our priority in starting
this process was to increase the
exports of our entrepreneurs and
ensure their growth in all markets,
and to facilitate and accelerate their
commercial activity processes with
the global hubs to be established.
Supporting our entrepreneurs

with foreign investors, while doing
this; The most important goal of
our program is to ensure that they
retain the majority of the decision-
making mechanisms and enable
our enterprises to grow in our
country.”
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