Girisimcilik ekosistemine
yatirimci destegi

Yapi Kredi Portfoy FRWRD Birinci
[ Girisim Sermayesi Yatirim Fonu hayata
gecti.

BULUT BILigiM 4

Redington Tiirkiye’den
kurumlara AWS Bulut

AWS ile kullanicilara bulut tabanli
is ylkleri gibi genis yelpazede fayda
saglaniyor.

BiLiSiM DUNYASI 8

m Kripto piyasasina

> SPK diizenlemesi geldi
Diizenlemelerin 6nemli noktasi, miisteri
varliklarinin giivence altina alinmasiyla
ilgili.
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19957ten beri... HCS Kablolama Sistemleri T
Connecting Networks™
Saghgimiz ve Gilvenliginizicin
HCS Kablolari ile AB CPR
Mevzuatina Tam Uyumluluk
www.hescs.com

CPR Sinifi Tavsiye edilen kullanim alanlan

Hastane kogus alanlari, Kres ve ilkokullar,
Yangin cikislari, Kamuya agik kagis yollari,

B2ca-s1a,d1,a1  Havalimanlari, Kamu binalari, Tren ve
metro istasyonlari, Yiiksek binalar (16K),
Veri merkezleri ve Kamu barinaklari.

HAFTALIK BiLISIM TEKNOLOJILERI VE EKONOMISI GAZETESI

TEKNOLOJi YATIRIM

Hastanelerin genel alanlari, Resmi
kurumlar, Hiikiimet binalari, E§lence
tesisleri, Okullar (ilkogretim tizeri),
Universiteler, Orta ve kiiglk dlcekli
oteller, Idari ve ticari binalar.

Cca-s1a,d1,al

Metro istanbul
rayli sistemlerde
bir diinya markasina
dontigiiyor

BT Altyapisinin Devamliligi ve
Verimliligi

Belirli bir oranda insanin ve yanici
maddelerin bulundugu depolama tesisleri.

Yalnizca depolama amagli yanmaz yapilar.

Yalnizca binadig! (outdoor) kurulumlarda.

Dijital dontisiim calismalarini kesintisiz devam ettiren
Metro istanbul, ulasim agini ve hizmet kalitesini siirekli
artirlyor. Kurum bilgi birikimini hem Tiirkiye hem de farkli
lilkelerdeki diger belediyeler ile paylasiyor. Metro istanbul
Bilgi Sistemleri Miidiirii Cihat Yediyildiz, Metro istanbul’un
dijital donlisiim yolculugunu BThaber’e anlatti.
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Kuantum teknolojileri icin standartlar
belirleniyor!
Kuantum teknolojileri alaninda standartlarin

Nitelikli calisani tutabilmek de meziyet

Yetenek kaybi, organizasyonlar agisindan pek cok

risk barindiriyor. Givenilir ve yetkin ¢alisanlarin elde
belirlenmesine 6nciiliik edecek olan Kuantum tutulamamasi, marka itibarinin, kurumsal bilgilerin ve
Teknolojileri Ayna Komitesi, kuantum teknolojilerinin kurum hafizasinin kaybedilmesi, diger ekip Uyelerinin
Tiirkiye’de gelisimini destekleyecek ve global standartlara motivasyonunun diismesi, verimsizlik ve rekabet
uygun olarak ulusal diizeyde uygulanabilirligini avantajinin yok olmasi anlamina gelebiliyor.
saglayacak.
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Turkiye'nin ilk ve Tek
Veri Merkezi Platformu
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Kuantum
teknolojileri

icin standartlar

belirleniyor!

Kuantum Teknolojileri Ayna
Komitesi, bu alanda standartlarin
belirlenmesine onciiliik edecek.
Kuantum Teknolojileri Ayna
Komitesi, kuantum teknolojilerinin
Turkiye'de gelisimini destekleyecek
ve global standartlara uygun olarak
ulusal diizeyde uygulanabilirligini
saglayacak.

TSE catisi altinda, TUBITAK

Bilisim ve Bilgi Giivenligi ileri
Teknolojiler Arastirma Merkezi
(TUBITAK BILGEM) ve Turkeell is
birligiyle kurulan komite, Avrupa
Elektronik Standardizasyon Komitesi

da takip edecek.

(CEN-CENELEC), Uluslararasi
Standardizasyon Teskilati ve
Elektroteknik Komisyonu (ISO-IEC)
catisinda gergeklestirilen kuantum
teknolojileri alanindaki calismalari

Turkcell Sebeke Teknolojilerinden
Sorumlu Genel Miidir Yardimcisi
Prof. Dr. Vehbi Cagri Glingor,
Tiirkiye’nin kuantum teknolojileri
alaninda uluslararasi ¢apta s6z
sahibi olmasi gerektigini belirterek,
“TSE catisi altinda, TUBITAK BILGEM
is birligiyle kurdugumuz bu Komite;

ve kamu kurumlariyla ylriitecegi
calismalarla, tilkemizin kuantum
teknolojileri alaninda éncti rol
istlenmesini hedefliyor” dedi.
Kuantum teknolojilerinin teknoloji
diinyasinin geleceginde ¢cok 6nemli
bir yer tutacagi 6ngorildiuginii
belirten Prof. Dr. Vehbi Cagr Giingor,
“Yuksek hassasiyetli dl¢limler,
glivenli iletisim ve glicli hesaplama
kapasiteleri sunan kuantum
teknolojisinin, bircok sektorde
ezberleri bozacagini biliyoruz.
Tiirkiye’nin kiiresel pazarlarda
rekabet giliclinlin artmasi ve
kuantum teknolojilerinin sundugu
yenilikgi ¢oziimlerle gelecege
hazirlanmasini milli bir mesele
olarak ele aliyoruz. Bu girisim,
Tiirkiye’nin teknolojik gelisiminde bir
doniim noktasi olma niteligi tasiyor.
Bu alandaki yatiimlarimizin yani sira
simdi de farkli stratejik kurumlarla

is birliklerini strdurerek, iilkemiz
icin katma deger liretecegiz” diye
konustu.

TUBITAK BILGEM Bagkan Danismani

Elektronik ve Kriptoloji Arastirma
Enstitlisti (UEKAE) catisi altinda
sahip oldugumuz uzmanlig),

ulusal ve uluslararasi diizeydeki
standartlarin olusturulmasina
katkilar sunarak harmanlayacagiz.
Bu is birligiyle Tiirkiye'nin kuantum
teknolojilerinde 6ncii bir rol
Ustlenecegine ve uluslararasi
arenada daha giiclii bir ses olacagina
inaniyoruz” dedi.

TSE Bagkani Mahmut Sami Sahin,
“TSE ayna komiteleri, tilkemizdeki
standardizasyon calismalarinin
uluslararasi arenada giiclii bir sekilde
temsil edilmesini sagliyor. Su an
150°den fazla konuda calismalarini
stirdiiren TSE ayna komiteleri, ulusal
¢ikarlarimizi korumak ve uluslararasi
standardizasyon siireclerinde etkili
bir sekilde yer almak adina kritik bir
rol Gistleniyor. Turkcell ve TUBITAK
BILGEM is birligiyle bunlara ilave
ettigimiz Kuantum Teknolojileri
Ayna Komitesi’nin de yenilikgi
teknolojilerle ilgili standartlarin
olusturulmasina katki saglamasini
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Universiteler, sanayi kuruluslar

Dr. Atilla Hasekioglu, “Ulusal

hedefliyoruz” diye konustu.

Girisimcilik ekosistemine yatirnmci destegi

Yapi Kredi, girisimcilik ekosistemine olan
destegini bir adim 6ne tasiyarak Yapi Kredi
Portféy FRWRD Birinci Girisim Sermayesi
Yatirim Fonu’nu hayata gegirdi. FRWRD
catisi altinda diizenledigi programlarla
girisimcilik ekosisteminde 6nemli bir yer
tutan Banka, bundan sonraki siirecte

de yatinmcilara girisim sirketlerine
yatirim yapma firsati sunarak aracilik
edecek. Girisimcilik ekosistemine olan
katkisini biiyliten Yapi Kredi, Yapi Kredi
Portfoy FRWRD Birinci GSYF lansmanini,
ekosistemin paydaslari ile birlikte
gerceklestirdi. Etkinlikte diizenlenen

panellere uzman isimlerin yani sira, Yapi
Kredi Portfoy Genel Miidiirii Miige Peker,
Yapi Kredi Genel Miidiir Yardimcilar Cahit
Erdogan, Serkan Ulgen ve Yakup Dogan
konusmaci olarak katild.

Yapi Kredi Portfoy’iin deneyimli uzmanlari
tarafindan yonetilen, belirli bir olgunluga
ulasmis ve miisteri profilini belirlemis
girisimleri odagina alarak yatirnm yapan
Yapi Kredi Portféy FRWRD Birinci GSYF,
ekosistemdeki dijital teknoloji icerikli
girisim ve fonlara destek veriyor. Yapi
Kredi Portféy FRWRD Birinci GSYF, su an 10
milyon dolar degerinde biiyiikliige sahip.

Yapi Kredi, sahip oldugu derin miisteri
portféyi ve dijital dontisiimdeki

oncti roliiyle hem girisimlere hem de
musterilerine sinirsiz dijital hizmetlerle
fayda sagliyor. Boylece Yapi Kredi, GSYF
yatirimlarini sadece finansal gelir odakli
degil, ayni zamanda stratejik is birligi
amaciyla da gergeklestiriyor. Yapi Kredi’nin
stratejik yaklasimi, finansal destekle sinirli
kalmayip girisimcilerin siirdiiriilebilir
biytimelerini de desteklemeyi

hedefliyor. Banka, bunun icin girisimcilik
ekosisteminin dinamiklerine uygun 6zel
¢oziimler sunuyor.

Odeme coziimlerinde yenilikler devam ediyor

Dijital bankacilik teknolojilerini kullanarak
gelistirdigi yenilik¢i 6deme ¢oziimleriyle
Akbank, son olarak, Android POS
cihazlarina ekledigi tirlin tanimlama,

triin listeleme, sepet olusturma gibi yeni
ozelliklerle isletmelerin tiim ihtiyaclarini
tek bir POS cihaziyla karsiliyor. Bu yenilik,
isletmelerin 6deme alma siireglerini
dijitallestirerek hem kolaylastirlyor hem de
maliyet avantaji sunuyor. Uriiniin bircok
fonksiyon kontrolli Web portal lizerinden
yapilabiliyor. Uriinden e-fatura miikellefleri
ve e-fatura kullanmak isteyen tim uye
isyerleri faydalanabiliyor.

Akbank Bireysel Bankacilik ve Dijital
GCozlimler Genel Mudir Yardimcisi Burcu
Civelek Yiice; “Yazarkasa POS miikellefleri
de dahil olmak lizere, tiim sektorlerden
e-fatura sistemine dahil olan ve yeni gecen
isletmelerin kullanabilmesi icin E-Belge
ozellikleriyle yeniledigimiz Akbank Cebe
POS ve Android POS bunlardan birkagi.
Bugiin misterilerimize sundugumuz

yeni nesil E-Belgeli POS Urtinleri ile

sepet olusturma, 6deme alma ve e-belge
hizmetlerine ugtan uca tek bir ¢oziim ile
ulasilabiliyor” dedi.

Akbank, yazarkasa ozellikli Android POS

Urtinlyle sunulan e-belgeli ¢oziimler ile
Urlin tanimlama, Urtin listeleme, sepet
olusturma, nakit, temassiz ya da kare
kod ile pesin veya taksitli 6deme alma,
islem raporlarini saklama fonksiyonlarini
destekliyor. isletmeler deme aldiklar
bu POS cihazi tizerinden olusturduklari
satis belgelerini e-fatura sistemiyle
aninda mdsterilerine iletebiliyor. Siiper
Entegrator ishirligi ile gelistirilen e-arsiv/e-
fatura liretme &zelligi ile isletmeler, tim
satis, faturalama ve tahsilat islemlerini
muhasebe sistemlerine kolaylikla
aktarabiliyor.
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Rekabetin
anahtari bulut
tabanli coziimler

is diinyasinda rekabet avantaji
elde etmek, verimliligi artirmak
ve esneklik kazanmak isteyen
sirketler icin bulut teknolojileri
vazgecilmez bir ¢6ziim haline
geldi. isletmelerin kritik veriler
tastyan operasyonlarini bulut
ortamina tagsimasi hem finansal
hem operasyonel avantajlar
sagliyor. Turkiye’nin ilk SAP
Gold Partner’t Nagarro + MBIS,
bulut ¢oziimleriyle isletmelere
yuksek donanim yatirimlan
yapmak yerine bulut tabanli
altyapilarla esnek yonetimi
mimkun kiliyor, operasyonel
giderlerde de tasarruf sagliyor.
Nagarro + MBIS SAP S/4HANA
Public Cloud Hizmetler Grup
Midird Ahmet Caba, bulut
¢oziimlerinin isletmelerin is
slireclerini optimize etme firsati

sunduguna isaret ederek, “Guglii
altyapi, glivenli veri yonetimi ve
esnek operasyonel yetenekler ile
is diinyasinin her alaninda bulut
teknolojilerinin potansiyelini
ortaya koyuyoruz. Dijital cagda
rekabetin anahtari, bulut tabanli
¢oziimlerde sakli” dedi.

Nagarro + MBIS’in SAP S/4HANA
Cloud ¢ozlimii, isletmelerin
kaynaklari dinamik olarak
Olceklendirmesine olanak
taniyarak, degisen talepler
karsisinda da optimum
performansi sunuyor. SAP Bulut
Cozluimleri arasinda akilli bir bulut
ERP ¢6ziimi olan SAP S/4HANA
Cloud; finans, muhasebe,
envanter, satis ve liretim gibi
temel is stireclerini yonetmek
icin birlesik bir platform olarak
konumlaniyor.

Bulut teknolojileri, isletmelerin
biyukligliinden bagimsiz olarak
her tiirlu is yukiini karsilayarak
Olceklendirme yapabiliyor.

Bu teknolojiler, calisanlarin

her yerden, her zaman verimli
calismasina olanak taniyarak
operasyonlari gercek zamanli

verilerle takip edebilmeyi
sagliyor. SAP S/4HANA Cloud
ayrica isletmelerin, yapay zeka,
makine 6grenimi ve loT gibi
teknolojilere erisim ozelligi
sayesinde yenilik yaparak
kendilerini farklilastirmalarina
imkan taniyor.

Redington Tiirkiye, Amazon Web Services
(AWS) ile kullanicilara bulut tabanli is
ylkleri, maliyet optimizasyonu, egitim
destegi ve ideal AWS Onerileriyle is yiikii
optimizasyonu gibi genis yelpazede

fayda sagliyor. Sirketler bulut ile maliyet
optimizasyonunda Redington’un sundugu
AWS iirlin ve hizmetleriyle farkli basliklarda
faydalar elde ediyor. AWS Bulut ile maliyet
optimizasyonu sayesinde kurumlar ilk
olarak daha diisiik operasyon maliyetlerine
ulasiyor. Clinkii AWS talep tizerine kullanilan
kaynaklarla 6deme yapilmasi modelini
yaratiyor ve sirketler de kullandiklar
hizmetler icin 6deme yapiyor, altyapi
maliyetlerinin ylkini azaltiyor.
Kaynaklarin otomatik 6l¢eklendirilmesi
kapsaminda AWS, Auto Scaling ve Elastic
Load Balancing gibi araglarla, trafik
arttiginda kaynaklari otomatik olarak
artinyor, azaldiginda ise diistiriiyor. Bu
optimizasyon sayesinde ani yik artislarina
karsi maliyetler kontrol altinda tutulmus
oluyor. AWS Trusted Advisor ve Cost Explorer
gibi araclar, kullanilmayan ya da yetersiz
kullanilan kaynaklari tespit ederek, bu
kaynaklarin kapatilmasini veya optimize
edilmesini onererek, gereksiz harcamalarin
azalmasini sagliyor. Fiyatlandirma modeli
sayesinde de Spot Instance gibi esnek
fiyatlandirma secenekleri ile bosta kalan

islem gliclinii daha diisiik maliyetle
kullanmaya olanak taniyarak, bliylk is
ylkleri icin maliyet tasarrufu sagliyor.
AWS, isletmelere bulut tabanli hizmetler
sunarak esneklik, giivenlik ve maliyet
faydalari saglamasinin yani sira kullanicilara
S3 (Simple Storage Service) gibi yiiksek
kullanilabilirlik saglayan giivenli ve
6lceklenebilir veri depolama ¢oziimleri
sunuyor. Boylece kurum ve kuruluslarin
Urettikleri bylik veriler daha diistik
maliyetle gliven icinde depolanabiliyor.
Kiiresel altyapi kuran AWS, her 6l¢ekte
isletmenin esnek ve gilivenilir sekilde
hizmetlerinden faydalanmasini sagliyor.

Egitimler ve hizli ¢oziimler

AWS’nin yetkili dagiticisi Redington Tiirkiye,
AWS kullanicilarina ve partnerlerine teknik
destek ve uzmanlik, egitim ve sertifikasyon,
maliyet optimizasyonu, pazarlama ve is
gelistirme ile yerel ve bolgesel desteklerin
yani sira finansman ¢oztimleri de sagliyor.
Redington Tirkiye mevcut kullanicilarin
AWS’nin global uzmanligiyla bulut ile
maliyet optimizasyonu hizmetinden

daha nitelikli sekilde faydalanmasi igin
sertifikall AWS uzmanlarinin kullanicilarin
bulut altyapilarini optimize etmelerine,
verimli kullanmalarina ve sorunlari hizla
¢6zmelerine yardimci oluyor. Redington

Tiirkiye, AWS hizmetlerinin entegrasyonunda
da danismanlik saglayip, AWS kullanicilarina
ozel egitimler ve sertifikasyon firsatlar
sunarak teknik becerilerini artirmalarina
yardimci oluyor. Boylece kullanicilarin

AWS ekosistemindeki yeni teknolojiler

ve ¢oziimler hakkinda giincel bilgi

sahibi olmalari destekleniyor. Redington
Tiirkiye Genel Miidirii Cem Borhan, su
degerlendirmeyi yapti:

“Veri analiz sirketlerinin tahminlerine gore,
2025 yilinda diinya genelinde iretilen veri
miktari o kadar biyiik olacak ki her insanin
bir dakikada ortalama 42 megabayt veri
liretmesine denk gelecek. Baska deyisle yil
icinde 1 trilyon gigabayta esit olan ylizlerce
zettabayt veri ortaya cikacak. Is diinyasinda
Uretilen veri de her gecen giin artiyor ve
saklanmasi, gerektiginde kullanilmasi,
bunun icin islenmesi icin en uygun yeri

ise bulut olusturuyor. AWS bu noktada
diinyanin bulut hizmetleri konusundaki
global devi konumunda yer aliyor. Redington
Tiirkiye uzun siiredir distribltorlagiini
ylrlttiglimiiz AWS ile hem mevcut
sirketlerin hem de yeni kullanicilarin maliyet
basta olmak lzere bulut optimizasyon
stireglerine uzman ekiplerimiz ve yol
haritamizla destek vererek bu noktada ¢ok
daha gliclui bir altyapi ve kullanim oranina
ulasmak icin calismalarimizi siirdtriiyoruz.”
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Metro istanbul
rayli sistemlerde

bir diinya markasina

donuistiyor

Dijital donusum calismalarini kesintisiz devam ettiren
Metro istanbul, ulasim agini ve hizmet kalitesini stirekli
artirtyor. Kurum bilgi birikimini hem Tirkiye hem de farkli
ulkelerdeki diger belediyeler ile paylasiyor.

Dinyanin

en buyuk

metropolleri

arasinda yer
‘ alan istanbul’'da
toplu ulagim agi
her gegen giin
genislemesine ragmen bu konuda
atilacak daha ¢ok adim var. Bu
adimlarin en 6nemli kismini rayli
sistemler olusturuyor. Bir yandan
yeni hatlar agilirken bir yandan
da bircok bolgede yeni hat
insaatlari devam ediyor. Giinde 3
milyonu askin kisiye hizmet veren
Metro istanbul, hizmet kalitesini
artirmak igin gesitli calismalar
yapiyor. Calismalarinda dijital
yenilikleri takip ediyor, yeniliklere
dnem veriyor. Metro istanbul
Bilgi Sistemleri Midiiri Cihat
Yediyildiz, Metro istanbul’un
dijital doniisiim yolculugunu
BThaber’e anlatti.

Ayhan Sevgi

Metro istanbul ne tiir hizmetler
veriyor?

Metro istanbul, istanbul
Bliyuksehir Belediyesi’nin (iBB)
36 yildir istanbul'da rayli ve
halatli ulasim sistemlerinin
isletmeciligi yapan istirak
sirketidir. Ozellikle son dénemde
birbiri ardina acilan yeni hatlarla
birlikte ulasim agimiz genisliyor.
Tirkiye’nin en biyik kent ici rayli
sistem isletmecisi olarak 241,35
km uzunlugundaki 18 hattimizda
235 istasyonumuz ile giinde

3 milyonu askin istanbulluya
ulasim hizmeti veriyoruz. Ancak
sadece isletmecilik hizmeti
vermiyoruz. isletmecilige ek
olarak; teknik ekiplerimiz 12
farkli marka, 19 farkli modelde
toplam 1.015 araclik bir filonun
bakimlarini gergeklestiriyor.
Tirkiye’nin aktif tescilli Ar-Ge
merkezine sahip tek rayli sistem

isletmecisi konumundayiz. Metro
istanbul Ar-Ge Merkezi’nde
sirketimizin yani sira Tirkiye’deki
rayli sistemler sektoriiniin disa
bagimlligini azaltmak amaciyla
projeler gelistiriyoruz. Sahip
oldugumuz bilgi birikimimiz

ile istanbul ile sinirli kalmiyor,
tlkemizin farkli sehirlerine de
musavirlik hizmeti veriyoruz.
Yurt disinda proje ve ihalelere
katilarak rayli sistem projelerinin
tasarlanmasi gibi hizmetler
sunuyoruz. Son olarak Nijerya ile
yaptigimiz is birligi kapsaminda
Lagos eyaletinde rayli sistemler
isletmesinin yonetimini
saglayacagiz.

Kisacasi Metro istanbul olarak,
rayli sistemleri hem isletiyor,
hem bakim-onarim ¢alismalarini
yapiyor, hem Ar-Ge calismalari
ile sektor icin projeler Uretiyor
hem de edindigimiz bu birikimi
farkli sehirler ile paylasarak

rayli sistemlerin gelisimine katki
sagliyoruz.

Bu hizmetleri verirken ne gibi
bilgi teknoloji hizmetlerinden
yararlaniliyor? Hem kurum

ici verimlilik artisi hem de
vatandasa sunulan hizmetin
hiz ve kalitesinin artmasi
konusunda ne tiir projeler
gerceklestiriyorsunuz?

115 kisilik bir ekipten olusan
Bilgi Sistemleri Miidrligi’miiz
ile istanbul genelinde 18

hat, 15 yerleske, 4 bine yakin
personel ve dis paydaslarimiza
IT destegi veriyor ve bu yapinin
surdirilebilirligini saglayan
inovasyonlar gerceklestiriyoruz.
Kisacasi; teknolojiyi takip
ediyor, gelistiriyor, uyguluyor,
kullandiriyor ve élgliyoruz.
Yurittigimuz teknolojik

Metro istanbul Bilgi Sistemleri Miidiirii
Cihat Yediyildiz

donisiim calismalari ile
sirketimizde teknoloji kullanimini
bir kiiltlir haline getirmeyi
hedefliyoruz. Calisanlarimizin
mesleki ve kisisel gelisimlerine
katki saglamak ve sektore nitelikli
teknik personel yetistirmek
amaciyla kurdugumuz Metro
istanbul Akademi’de teknoloji
kullanimina yonelik egitimler
veriyoruz. Bu egitimlerle her
gecen yil calisanlarimizin
teknolojiye daha hakim olmasini
sagliyoruz.

Diger yandan her giin
hatlarimizi kullanan 3 milyonu
askin istanbullunun yolculuk
konforunu artirmak amaciyla

da projeler gelistiriyoruz.
Ornegin; yolcularimizin éneri,
tesekkdr ve sikayetlerini
iletebilecekleri yeni bir kanal
olusturduk ve 2022 yilinda QR
kod uygulamasini baslattik. Tim
hatlarimizda istasyonlarimizin
farkli bolgelerine ve araglarimiza
yerlestirdigimiz toplam 18.000’i
askin QR kod sayesinde
yolcularimiz 6neri, sikayet ve
tesekkdrlerini cok daha kolay ve
hizli bir sekilde bize iletebiliyor.

Kurumsal doniisiim
yolculugunuzda ne tiir projeler
yapiyorsunuz? Bu yolculuk ile
sizin kariyer yolculugunuz nasil
kesisti?

2008 yilinda Metro istanbul’da IT
boélimiinde goreve basladigimda
ilk olarak bir kurumsal kaynak
planlama yazilimi projesine
basladik. Kurum ici yaptigimiz bu
projeyi 2010 yilinda uygulamaya
aldik. 2018 yilina kadar bu
yazilimi sirketimizde kullandik.

BThaber

Daha sonra da SAP projesini
uygulamaya aldik. Dijital
donusiim kapsaminda kurum
ici portalimizi da olusturduk ve
bu projenin yoneticisi oldum.
Dokliman yOnetim sistemi
kurguladik. Tim calisanlarin
verilere tek bir noktadan
erisebilmesi amaciyla verilerimizi
tek bir noktada topladik.

Mobil e-imza ile stireglerimizin
hizlanmasini sagladik.

2018 yilinda SAP’ye gecis
suirecinde Destek Masasi’'ni
kurduk. E-posta ve telefon
kanaliile bilgi sistemleriyle
ilgili her tiirld talebi kayit
altina aliyor, gelen talepleri
¢o6zme performansimizi
izliyoruz. Yaptigimiz isleri
sertifikalandirmamiz gerektigi
diisiincesi ile 6nce ISO 27001
guivenlik sertifikasini sirketimize
kazandirdik. Ardindan 1SO 2001
sertifikasini aldik.

istasyon denetimlerinde

emre amadeligi, glinlik ve
haftalik olarak kayit altina
almak i¢in hayata gecirdigimiz
Dijital Denetim Sistemi
Projesi’nde NFC teknolojisi
kullaniyoruz. Bu uygulama

ile alanlarimizda bulunan
ekipman ve calisan ekiplerin
performans denetimlerini
yaplyor ve performans
karnelerini ¢cikariyoruz. Dijital
dénisiim yolculugumuzda
hem calisanlarimizin hem de
istanbullularin faydasina projeler
gelistiriyoruz.

Metro istanbul’da kisilerden
bagimsiz kurumsal bir yapi

> Devami sayfa 6da
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olusturmak en onemli
hedeflerimizden biri. Bu
dogrultuda tiim adimlarimizi
sistematik bir sekilde, gelecek
nesiller tarafindan da devam
ettirilebilecek sekilde planli
olarak atiyoruz.

Metro istanbul'un ayrica
otomasyon sistemleri de
bulunuyor. Bu alanda neler
yapiyorsunuz?

Metro istanbul'da tiim IT altyapi
calismalar midurligimiiz
tarafindan yiritiliyor. SCADA
sistemi kullaniyoruz. Bu sistemde
dakikada milyondan fazla veri
ve sinyal Uretiliyor. Yaptigimiz
calismalarla bu sinyalleri anlamli
hale getiriyoruz. Buradaki
verileri de anlik olarak kendi
buyuk veri sistemimize aktariyor
ve raporlamasini sagliyoruz.
Halihazirda birgok gtivenlik
protokold kullanmamiza ragmen
bu projeyle beraber tim OT
sistemlerimizin oniline de

guvenlik duvari getirmis
oluyoruz.

Metro istanbul olarak yapay
zekayi hangi alanlarda
kullaniyorsunuz?

Glinlimizde yapay zeka ve
0grenilmis yapay zeka herkesin
glindeminde yer aliyor. Su anda
bizim tiim toplantilarimizda

yer alan iki adet ana baslik
bulunuyor. Yapay zeka ve Dijital
ikiz Projesi. Metro istanbul olarak
kullandigimiz SAP sisteminin
icinde bir yapay zeka ¢alismasi
baslattik. ilk adimi Yapay Zeka
insiyatifi'ne kurumsal liye olarak
attik. ikinci olarak da "Metro
istanbul olarak neden hizmet
kalitemizi artirmak i¢in bizim

de ChatGPT gibi bir botumuz
olmasin?" dedik. Bu konuda
calismalarimizi hizlandirdik.

Gectigimiz ay sirketimizin
yoneticilerinin de yer aldig1 8
saatlik bir "Yapay Zeka Calistayi"

diizenledik. "Metro istanbul'daki
yapay zeka algisi nedir, Hangi
konularda bilgiliyiz, Hangi
konularda yeterliyiz?" gibi
sorularla kendimizi

ol¢limledik. Sirketimizin stratejik
hedef ve amaclarina yapay
zekayi da ekleyip, bununla ilgili
calismalar lireterek hizmet
kalitemizi artiracak adimlar
atiyoruz.

Dijital ikiz Projesi kapsaminda
ise, pilot uygulamamizi M7
Yildiz-Mahmutbey Metro
Hattimizin Cirgir istasyonunda
gerceklestirdik. istasyonda bakim
icin fiziki miidahale harig tim
asamalarin gerceklestirilmesine
olanak saglayan dijital ikiz
uygulamasi sayesinde arizayi
sistem lizerinden gormek ve

ilgili bakim-onarim ekiplerinin
olay yerine ne yapacagini bilerek
gitmelerini sagliyoruz. Zamandan
ve isgliciinden biyiik tasarruf
saglayan uygulamamiz tiim

diinyada ses getirdi. Sektoriin
gelisimine liderlik etmek
vizyonumuzu gli¢li bir sekilde
destekleyen bu projemizi tim
istasyonlarimizda uygulamayi
hedefliyoruz.

Tidm yolcu gruplarimizin
seyahat konforunu artirmak
amaciyla ¢alismalar yapiyoruz.
En fazla yolcu tasiyan metro
hattimiz M2 Yenikapi-Haciosman
Metro Hatt’'nda gorme engelli
yolcularimiz igin bir kapali devre
navigasyon uygulamasi lzerine
calisiyoruz. Yakinda lansmanini
yapacagimiz bu uygulamayi tiim
hatlarimizda yayginlastirmak
istiyoruz. En biiylik mutlulugu
yolcularimizin konforunu artiran
bu gibi uygulamalari hayata
gecirdigimizde yasiyoruz.

IT birimi olarak farkli kuruluslara
sagladiginiz destekler neler?
Buradaki calismalariniz
hakkinda ne soylemek
istersiniz?

Metro istanbul kent ici rayli
sistemler alaninda Tiirkiye’nin
lideri konumda. Diinya
genelindeki en biiylik metro
hatlarinin tiye oldugu COMET’e
liyeyiz. Burada her sene
olctimler yapiliyor. Yapilan
degerlendirmeler neticesinde
farkli alanlarda ilk 3'teki yerimizi
aliyoruz. Hem yolcu konforu hem
dakiklik hem de istasyonlarin
erisimi konusunda diinyaile
yarisiyoruz. Sektordeki lider
konumumuz sektore karsi
sorumlulugumuzu da

artiriyor.

Tirkiye’nin tim belediyelerine
kapimiz acik. istanbul disinda
7 farkli sehirde 11 proje
tamamladik. IBB Bagkanimiz
Sayin Ekrem imamoglu’nun
Tirkiye Belediyeler Birligi
Baskani secilmesiyle baslayan
yeni siiregte ¢cok daha

onemli is birlikleri ve projeler
gerceklestirilecegine inaniyoruz.
Yurt disinda da Ortadogu, Tiirk
Cumbhuriyetleri ve Afrika’da
projeler yuritiiyoruz.




IsNet 25 Yasinda!

) 100 binin Gzerinde musteri, 75'ten fazla hizmet cesidi ile
IsNet Ceyrek Asirdir “Insan Igin Teknoloji” Uretmeye devam ediyor.

Genis lrin ve hizmet portfoylyle
iletisim, bulut, siber giivenlik ve
yonetilen hizmetler alaninda ugtan
uca ¢oziimler sunan isNet, 25. yilimi
kutluyor. Tiirkiye is Bankasi'nin bilgi
teknolojileri istiraki olan isNet, yil
déniimiind “25 Yildir insan icin
Teknoloji” séylemiyle; yoneticileri,
calisanlan, is ortaklan ve
miisterilerinin katildig: 6zel bir
etkinlikle kutlad.

Istanbul Swissotel'de 9 Eylal 2024
Pazartesi gunu gerceklestirilen

25, yil etkinliginin acilis konusmasini
IsNet Yénetim Kurulu Baskani Sabri
Gékmenler yaptl. Gékmenler, is
Bankasi olarak Tlrkiye'de pek cok ilke
imza attiklarina dikkat cekerek, “isNet
de bu ilklerden biriydi. Cok hizl
gelisen, degisen, donlsen bir sektordn
parcas! oldu. Yola cikarken kaliteli ve
ulasilabilir internet baglantis
saglamak en kritik hususlardan biriydi.
Ancak isNet, farkl yaklasimlarla ve
farkh drdnlerle kendisini gelistirmeyi
basardi. Kurulusundan bu yana
teknoloji dunyasindaki hizli degisime
ayak uydurarak, hizmet yelpazesini
surekli genisletti. Bu sayede internet
altyapi saglayicisi olarak yola cikan
sirketimiz, bugln veri merkezi
hizmetlerinden glvenlik cozimlerine,

ag ve internet altyapisindan ses

hizmetlerine, uydu iletisiminden e-belge

drdnlerine uzanan genis bir yelpazede
teknoloji hizmetleri sunar hale geldi."

dedi.

Bu slurecte topluma katkiyi da
unutmadiklanni belirten Sabri
Gokmenler, “Asirhk bir bankanin ceyrek
asirlik istiraki olarak '"100 Kéye internet’
projesinin bir parcasi olduk,. internet
altyapisinin clmadigi, mobil erisimin
kisith oldugu koylere uydu araciligiyla
internet ulastirdik. 100 koy diyerek
ciktigimiz yolda gelen taleplerle bu
rakamin da Uzerine ¢iktik. Kurulumu
tamamlanmis ve devam edenlerle

birlikte toplam 150 koye yaklastik." dedi.

isNet'in gelisimini yénetim kurulu clarak

yakindan takip edip takdir ettiklerini
belirten Gokmenler sézlerini “Ceyrek
asirhk yolculugumuzda emegi gecen
tim calisma arkadaslanimiza tesekkur
ediyorum. isNet'in basarilarinin daha
nice yillar devam etmesini, tipki Tlrkiye
is Bankasi gibi bir asirlik cinar oldugu
gunlere dogru emin adimlarla

ilerlemesini diliyorum.” diyerek bitirdi.

2023'te yuzde 138 buyume

isNet Genel Mudurl Mehmet Fahri Can

ise isNet'in gercek anlamda uctan uca

BT hizmeti sunan kurumsal bir teknoloji

sirketi olduguna dikkat cekerek "100

www.isnet.net.tr

binin Gzerinde musterimiz, 75'ten fazla
hizrmet cesidimiz var. Gecgen yil bir
dnceki yila oranla ylzde 138 blyldik.
Sektérin en prestijli arastirmalanndan
olan Bilisim 500'de 2023 yvilinin bir
numaral bulut hizmet saglayicisi
haline geldik. Hem telekom, uydu
hem veri merkezi ve bulut, hem de
siber guvenlik, robotik otomasyon
hizmeti saglayan nadir sirketlerdeniz.
Ustelik bunu Glkemizin en iyi veri
merkezlerinden birinden sunuyoruz.
Ayrica e belge hizmetlerimizi genis bir
kitleye ulastiriyoruz. isNet, gercek
anlamda uctan uca BT hizmetleri
sunan kurumsal bir teknoloji sirketidir.”
dedi. Mehmet Fahri Can, “insan icin
teknoloji” diyerek teknolojinin sadece
elektronik devrelerden, algoritmalar-
dan, devasa binalardan ve robotik
sureclerden olusmadigini ifade
ettiklerini belirterek, “insana deger
verdik; insanla insan icin calistik.
Bugun geldigimiz noktada, 25 willik
bilgi birikimimiz ve deneyimimizle,
gelecege daha da glvenle bakiyoruz.
Ayni heyecan ve kararlhilikla calismaya,
Uretmeye ve inovasyona devam
ediyoruz. 25 yildir bize glvenen ve
destekleyen is Bankasi Grubumuza,
musterilerimize ve is ortaklarimiza
tesekkirlerimi, calisma arkadaslarima
minnetlerimi sunuyorum. Mice 25

yillara..." dedi.

Advertorial

Etkinlikte ayrica isNet'te 25 yilini
dolduran iki, 20 yilimi dolduran iki, 15
yilini dolduran iki ve 10 yilimi dolduran
yvedi olmak Gzere toplam 12 calisana
tesekkir plaketleri ve hediyeleri
takdim edildi. 251l kutlama etkinligine
isNet'in is ortaklan Arena, HP
Enterprise, Ingram, Netex ve TD

Synnex katilimlanyla destek verdiler.
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Schneider Electric, endiistriyel
otomasyon portfoyiiniin bir
parcasi olan yeni ultra kompakt
Lexium Scara (Se¢cmeli Uyumlu
Montaj Robotu) yiiksek hizli
endustriyel robotunu tanitti.

Pil Uretimi, elektronik, depo
yonetimi ve tiiketici paketleme
sektorleri dahil olmak tizere

bircok endiistride kullanilabilen

Lexium Scara, hizli ve hassas
hareketler sunarak makine
yiikleme, bosaltma, yerlestirme

paketleme gibi Giretim ve montaj
sureclerinde verimliligi artiriyor.

Diger robotlara kiyasla %40
daha kiictik boyutlara sahip ola
¢6zlim, zemin alanini optimize
ederek Uretim hatti verimliligini

artirmak icin tekrarlayan gorevleri

otomatiklestiriyor ve maliyet
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suireclerinde verim

etkin bir operasyon sagliyor.
EcoStruxure™ Machine Expert
Twin dijital ikiz ¢ozimii ile entegre
edildiginde, robot sanal olarak
tasarlanip test edilebilirken,
bu sayede CAPEX ve OPEX
maliyetlerini diislirmeye, proje
zamanlamasi ve biit¢e agimlarini
onlemeye yardimci oluyor.
Piyasadaki en kiiclik Scara robotu
olan Lexium Scara, sinifindaki
diger Uriinlere gore %40 daha
ve  uzun bir z-kol strokuna sahip.
Kompakt tasarimi sayesinde
degerli zemin alanini en Ust diizeye
¢ikaran Lexium Scara, montaj
n ve elektrik dolabi alanini en aza
indirerek maliyet tasarrufu sagliyor
ve tesis modifikasyonlarina
duyulan ihtiyaci azaltiyor. Entegre
motorlar ve dahili bir kontrolorile

Lexium Scara, kurulum sirecini
kolaylastirirken, kablolama
ihtiyacini azaltiyor, alan tasarrufu
sagliyor ve performansi artiriyor.
Lexium Scara ayrica, 6zel robotik
bilgi gerektirmeden kolayca
ayarlanabiliyor.

Lexium Scara, Delta, Kartezyen
ve Scara gibi akilli otomasyon
¢oziimleriyle entegre

edilerek ¢oklu robotlarin
senkronizasyonunu sagliyor. Dijital
ikiz teknolojisi sayesinde robotlar
sanal olarak tasarlanip gercek

diinyada uygulanmadan énce

test edilebiliyor. Lexium Scara,
aksesuar kitleriyle IP65 koruma
sinifina ylkseltilerek cesitli calisma
kosullarina adapte edebiliyor ve
maliyet etkinligi saglaniyor. Lexium
Robotlarinin en iyi performansi igin
kapsamli bir servis sozlesmesi ile
destek alinabilirken, beklenmedik
kesintileri en aza indirerek
verimliligi artirmak ve diinya
genelinde yedek parca ve uzman
servis teknisyenlerine erismek
mumkdn.

Kripto piyasasina SPK duzenlemesi geldi

Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK), 19 Eylil
2024’te kripto varlik saglayicilari icin
kapsamli yeni diizenlemeler getirdi. Bu
diizenlemelerin 6nemli noktasi, miisteri
varliklarinin glivence altina alinmasiyla
ilgili. Platformlar, musteri nakit ve kripto
varliklarini kendi varliklarindan tamamen
ayri tutmak zorunda kalacak ve bu varliklar
yalnizca yetkilendirilmis kuruluslar ya da
bankalar araciligiyla islem gorecek. Ayrica,
tim musteri emirlerinin internet sitesi,
mobil uygulama ya da telefon gibi resmi
yollarla alinmasi ve her bir islemin gtivenli
elektronik log kayitlariyla saklanmasi
zorunlu hale getirildi. Platformlarin, bu
kurallara uyum saglamasi icin 8 Kasim
2024 tarihine kadar siire verildi.

ilke Karar, yetkisiz faaliyetlerin
engellenmesine yonelik énemli adimlar
iceriyor. Kripto varliklarin doviz biirosu
mantigiyla alim satimini yapmak, bu
islemleri duizenli olarak ticari veya
mesleki bir faaliyet olarak yiritmek
yasaklandi. Esler arasi (P2P) kripto pazar
yerlerinde, baskalari adina diizenli islem
yapanlar da izinsiz faaliyet kapsaminda
degerlendirilecek ve faaliyetlerini
sonlandirmalari gerekecek. Ayrica, NFT’ler
ve oyun ici kripto varliklar, Sermaye
Piyasasi Kanunu’nun belirledigi listeleme
esaslarinin disinda tutulacak. Bu tiir

varliklarla islem yapan platformlar ise
belirli yukimliiltklere tabi olacak, ayrica
yatinmcilari bilgilendirme zorunlulugu
getirildi.

Yeni diizenlemeler, platformlarin

tanitim ve promosyon kampanyalarini
da siki kurallara bagliyor. Platformlar,
miisterilere mutlak getiri garantisi
sunamayacaklar gibi, herhangi bir
promosyon kampanyasiyla yatirnmcilari
belirli varliklara yonlendiremeyecek.
Ayrica, kripto varliklarin saklanmasina
yonelik diizenlemelerle, misteri
hesaplarindaki varliklarin giivenli bir
sekilde saklanmasi igin platformlarin
kontroliinde olmasi zorunlu hale getirildi.
Merkezi Kayit Kurulusu’na (MKK) veri
transferi yapilmasi ve varlik saglayicilarinin
satislarini yalnizca ellerindeki varliklarla
sinirlamalari gibi diizenlemelerle, yatirimci
magduriyetlerinin dniine gegilmesi
amaglaniyor. KYO Legal Hukuk Biirosu
Ortak Avukati Gamze Miige Kan, su
degerlendirmeyi yapti:

“SPK’nin kripto varlik saglayicilarina
yonelik getirdigi bu diizenlemeler,
sektorde uzun zamandir beklenen bir
adim. Diizenlemelerin bunlarla sinirli
kalmayip SPK kararlari ile birlikte
yenilerinin gelecegini 6ngoriiyoruz.

Bu diizenlemeler, hem kripto varlik

hizmeti saglayan platformlarin verdikleri
hizmetlerin sinirlarini ¢izecek hem de
kripto yatinmcisini glivenli alana ¢ekecek.
Ozellikle miisteri varliklarinin ayri
tutulmasi, kayit altina alinan her islemin
glivenligi ve yetkisiz faaliyetlerin 6nlenmesi
gibi unsurlar yeni diizenlemelerde

dikkat edilmesi gereken noktalar.
Yatirimcilarin bu siirecte yapmasi gereken
en 6nemli sey, faaliyet gosterdikleri
platformlarin SPK’nin getirdigi yeni
diizenlemelere uygun olup olmadigini
kontrol etmek olacaktir. Platformlarin,
musteri nakitlerinin bankalar tizerinden
yuritiildigiinden ve tiim islemlerin resmi
yollarla yapildigindan emin olmalari
gerekiyor. Yatirnmcilar, kripto varliklarini
glivenli bir platformda sakladiklarindan
ve platformlarin seffaf bir yapida hizmet
verdiginden emin olmali. 8 Kasim 2024’
kadar gegis silireci devam edecek ve varlik
saglayicilarinin bu tarihe kadar uyum
saglamasi biiylik 6nem tasiyor. Kripto
varlik saglayicilar da kripto yatinmcilar
da, platformlarin bu gegis siirecini

takip etmeli ve 6zellikle promosyon
kampanyalari gibi yonlendirmelerle ilgili
dikkatli olmali. Dogru yonetildigi takdirde
bu yeni donemde, sektorde daha giivenli
ve diizenli bir yatirnm ortami yaratilacagini
soyleyebiliriz.”



Cloudworkste
25. Yila Ozel e-Déniistim
Firsatlari

STOKLARLA

SINIRLIDIR.

| 3.000 Kontor
£75TIL-5.500 TL

,_ 12.000 Kontor
73z IL- 14.000 TL

7  36.000 Kontsr
| 31.£0 TL-23.700 TL

Indirimli diger paket seceneklerini cloudworks.digital
adresinden inceleyebilirsiniz.

Indirimli fiyatlar 31 Ekim 2024’e kadar gecerlidir.

info@innova.com.tr -nn DVA p -
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cloudworks. digital B I e S
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Girisimciler,
Is Bankasr’nin
destekleriile
bulusuyor

Workup Girisimcilik Programi’nin
12. déneminden 6 ve Workup
Agri’nin 3. doneminden 3 girisim
mezun oldu. Program, Tiirkiye is
Bankasr’nin ana destekgiliginde

7 yildir kesintisiz olarak
surdiriliyor. Etkinlige, is diinyasi
ve girisimcilik ekosisteminin

onde gelen temsilcileri, melek
yatinimcilar, girisim sermayesi
sirketleri ile hizlandirma ve kulugka
programlarinin yoneticilerinin yani
sira s Bankasi ve istiraklerinin
yoneticileri katild1.

Bu arada, bireylerin enerji
tliketimlerini daha ¢evreci hale
getirmelerine yonelik ¢oziimler
sunan Greenzy ile yapilan is
birligiyle “karbon notr” olarak
gerceklestirilen etkinlikte; sarf
edilen enerji, kullanilan malzemeler
ve katilimcilarin ulasim ve cep
telefonu kullanimi ugtan uca
hesaplanarak karbon salimi
notrlendi. Demo Day’de is birligi
kapsaminda hayata gegirilen,
elektronik cihaz kullanimi kaynakli
enerji tiiketimlerinin notrlendigi
yeni uygulama isCep kullanicilarinin
kullanimina sunuldu.

is Bankasi Genel Miidiirii Hakan
Aran, “Siirdurilebilir ekonomik
kalkinmanin 6nemli bir bileseni
olarak gordugiimiiz girisimlerimizi,
girisim programlarimizi,
Universitelerle is birliklerini,
ekosistemin tiim paydaslarini
onemsiyoruz. Dijital donlslimde,
yesil donuisiimde, toplam faktor
verimliligi artisinda ve ekonomik
kalkinmada anahtarin girisimcilerin
elinde, zihninde, hayallerinde
olduguna inaniyoruz. Bu

nedenle sadece girisimcilerimize
inanmakla kalmiyor, birlikte
neleri basarabilecegimize bakiyor
ve onlarla gii¢ birligi yapiyoruz”
dedi. Aran, mezun olan 6 Workup
ve 3 Workup Agri girisimleriyle
beraber yurittikleri girisimcilik
programinda toplam 141 mezuna
ulastiklarini, mezun girisimlerin
%50’siyle is birligi yaptiklarini,

etkinligin karbon nétr olmasini
saglayan Greenzy is birliginin de
bunun bir 6rnegi oldugunu belirtti.

85 girisime 23 milyon dolarlik
yatirim

Girisimcilik alaninda tiniversitelerle
yapilan is birlikleriyle bilimin
sektorlere, is hayatina
uygulanmasinda girisimcilerin bir
katalizor gorevi goreceginin altini
cizen Aran, “Amacimiz standart

bir ekonomik biiylime degil;
toplumsal cinsiyet esitligini de
kadinlarin gliclenmesini de gelir
dagilimi esitligini de icerisinde
barindiran hem ekonomik hem
sosyal kalkinmayla beraber bunu
basarmak. O yiizden girisimlerimizi
sadece sanayiyle, toplam faktor
verimligi artisiyla degil, sosyal etki
girisimciligiyle beraber bir arada
degerlendiriyoruz” dedi.

Aran, bu sene hayata gecirdikleri
projelere Hollanda’da kurduklari
TIBAS Ventures’in da eklenmesiyle
farkli yatinm tezlerine sahip 4 fonla
hem lilkemizdeki hem de globaldeki
Tirk girisimcileri destekleyebilecek
bir altyapiya sahip olduklarini,
yatirim fonlari iizerinden bugline
kadar toplam 85 girisime 23 milyon
dolar yatirim yaptiklarini vurguladi.

Workup mezunu 66 girisime
yatirimcilardan 35 milyon dolarlik
fon

Girisim hizlandirma programlari,
yatirim fonlari, girisimcilik subeleri,
TUBITAK BiGG uygulayici kurulusu
olma ve is Kule Workup Alani

ile girisimcilik ekosistemine ve
girisimlere 360 derece destek
sunan Banka, ekosistemdeki roliini
surduriyor. Girisimcilik Subeleri
lizerinden diinyanin ilk ticretsiz
bulut kullanim hakkini sunan

sirket kredi kartini startup’larla
bulusturan Banka, isCep kullanicisi
startup’lara 6zel gelistirdigi
“Startup Mode” ile mobil bankacilik
uygulamasinda girisimcilere
ozellestirilmis bir arayiiz de
sunmaya basladi.

Workup ve Workup catisi altindaki
programlarla girisimlerin gelisim
slireci yakindan takip ediliyor.
Girisimlerin ihtiyaglarina yonelik
ozellestirilmis destek sunulurken,
uygun yatirimci stratejilerinin
belirlenmesine yardim ediliyor.
Programlara segilen girisimciler,
is Kule Workup alaninda calisma
firsati, bulut kredileri, teknolojik
destek paketleri gibi imkéanlara
sahip oluyor.

Bugtine kadar 17 bine yakin
basvuru alan programa kabul

edilen girisim sayisi 189’a,
mezun sayisi 141°e ulasti.
Workup mezunu girisimlerin 66’s,
farkli yatinmcilardan yaklasik
35 milyon dolar fon sagladi.

is Bankasi ve grup sirketleri,
programa dahil olan
girisimlerden 70’i ile is birligi
yapti, Uriin ve hizmet satin

aldi veya girisimlerle kavram
kanitlama galismalari yirittd.
Workup’tan mezun girisimcilerin
dortte Uil girisimcilik
ekosisteminde aktif calismaya
devam ediyor.

Workup 12. donem mezunlarina bakis

Branchsight: Cok
lokasyonlu markalar icin
tlim satis noktalarinin
reklam stratejisinin merkezi
bir sistem Ulzerinden
yonetilmesini saglayan dijital
pazarlama platformu. https://
branchsight.com/tr/

Korvo: Egitim veren icerik
tireticilerinin etkinlik, online
kurs ve dijital Urtinlerini
sergilemesini, 6deme
almasini ve operasyonlarini
yonetmesini saglayan SaaS
e-ticaret platformu. https://
korvo.co/tr

Magfi: Telegram,

Discord gibi mesajlasma
uygulamalarindaki
topluluklara reklam
verilmesini saglayan reklam
teknolojisi. https://magfiads.
com/

Shippn: Global kullanicilarin

diinyanin her yerinden
alisveris yapabilmelerini
saglama misyonu ile yola
¢ikarak kurulmus P2P
e-ticaret saglayicisi. https://
www.shippn.com/en/home
Trendbox: Perakende satis
noktalarindan kendine ait
yazilim ve donanimlarti ile
anlik olarak veriyi toplayan
ve miisterilerine anlik ve
aksiyona yonelik icgori
raporlari sunan girisim.
https://trendbox.io/
Zuzzuu: Sektorel dikeylerde
ozellesmis yapay zeka
teknolojisi ve yenilikgi
ozellik setiyle dijital satis ve
pazarlama yapan sirketlerin
musterilerine kisisellestirilmis
deneyimler sunarak gelirlerini
artirmalarini saglayan
platform. https://www.
zuzzuu.com/

WorkupAgri 3. donem mezunlari

Ancient Greens: Olusturdugu
bugday ¢imi ekosisteminde
insan ve cevre sagligina saygl ile
atalik tohumlari gelismis gida
teknolojileriyle harmanlayarak
katma degerli, saglikli ve
kullanimi pratik Uriinler treten
girisim.
https://www.ancientgreens.co/

SoilBiom: Tarim sektdriinde
stirduriilebilirligi artirmak ve
negatif cevresel etkileri azaltmak
icin bitki, toprak ve biyocesitlilik
analizlerini temel alarak Urettigi

ozellestirilmis formiillerle
ciftgilerin ve firmalarin
ihtiyaclarina uygun mikrobiyal
glibreler gelistiren etki girisimi.
https://soilbiom.com/

Uptechlabs: Akilli LED
aydinlatma ve hidroponik

bitki yetistirme sistemleri ile
istenilen aroma ve kalitede iki
kat az enerji harcayarak ylizde
97 su verimliligi ile zirai ilag
kullanmadan bitki yetistirme
imkani sunan girisim. https://up-
techlabs.com/
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“ECZA

Yuvarlak Masa

DEPOCULUGUNDA
TEKNOLOJi KULLANIMI”

“Olkemizde yaklasik 30 bin serbest eczane aktif
olarak faaliyet gosteriyor. Siparisler telefonla veya
ecza depolarinin e-siparis dijital kanallar tizerinden
alintyor. Her giin 10 binlerce siparis aliniyor ve
binlerce sevkiyat planlamasi yapiliyor.

Tiirkiye'de, tim ilaglarin Giretimden tiiketimine
kadar her hareketinin izlenmesi ve takip edilmesini
saglayan ilag Takip Sistemi (ITS) kullaniliyor. T.C.
Saglik Bakanligi'na bagli ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu
tarafindan uygulamaya konulmus bu sistem ile
ecza depolarinin is ¢oziimleri entegre edilmis
durumda. Tim bu siireglerin sorunsuz islemesi igin
BT altyapisi ve operasyonel planlamada teknoloji
kullanimi buyiik 6Gnem tasiyor.

Yaman Acar
Alliance Healthcare IT Direktori

Teknoloji dendiginde akillara maliyetler geliyor.
Tiirkiye ilag sektorii oldukga regiile edilmis bir
yaplya sahip; ilac fiyatlarini ana alici olan T.C.
Saglik Bakanligi belirliyor. Gerek iiretici gerekse
tedarikgi ve satici fiyatlari, dolayisiyla kar marijlari
belirli oldugundan, teknoloji kullanim ile verimli

ve ekonomik ¢oziimler sunmak ecza depolarinin
finansal performansini da birebir etkileyen bir unsur
oluyor. Bu nedenle dagitim kanallari agisindan
modernizasyon, yeni jenerasyon uygulama ve
altyapilara yatinm yapmak gerekiyor. .

Alliance Healthcare Ecza Deposu olarak eczanelere,
hastanelere ve diger ecza depolarina ilag ve ilag
disi tirlinler, medikal malzemeler tedarik ediyoruz.

Turkiye'de yaklastik 4 bin kisilik bir kadromuz var ve
genis cografyaya yayilmis 81 ecza depomuz, sevkiyat
ekiplerimiz bulunuyor. Oldukga detayli bir planlama
ve ¢ok genis lojistik ag| gerektiren bir operasyon

bu. Merkezimiz istanbul'da, felaket kurtarma
merkezimizi de farkli bir ilimizde konumlandirdik.
Tamamen kendi is ¢oziimlerimiz ve sistemlerimiz,
kendimizin yonettigi altyapilar lizerinde kosuyor.
Bugtinki ihtiyaglara gore sistemleri yalinlastirmak
ve yonetimini kolaylastirmak icin konsolidasyon

ve merkezilesme lizerinde calisiyoruz. Buna paralel
olarak bilgi giivenligini 6n planda tutan 15 ayri
inisiyatifimiz bulunuyor; bu konularda global BT
ekibi ile birlikte hareket ediyoruz.”

“VERIi KORUMAK

APAYRI BIR i$”

“Farkli sektorlerde 17 sirketi olan bir grubuz ve

ben de Kale Holding biinyesinde grup sirketlerinin
sorumlulugunu Ustleniyorum. Kale Grubu olarak
Yapi Malzemeleri ve Kimyasallari ile birlikte
Savunma ve Havacilik alanlarinda da faaliyetlerimiz
var. IT icinde KVKK'ya ve diger tiim regiilasyonlara
uyumu denetleyen bir birimimiz var. Grubun i¢

Denetim Bolimii ile koordineli galisan bir yapidayiz.

Son zamanlarda firma satin alimlari ile biiylyoruz.
Biz ekip olarak oncelikle yapay zeka icin gerekli
dogal zekayi olusturmaya calisiyoruz. Su anda tiim
is birimleri yapay zeka iceren ¢oziimler talep ediyor.
Ama veri yonetimini yapamadan, dogru verileri
saglayamadan harcanan para ve emeklerle istenen
sonuglari almak mimkiin degil. Bu amagla Sabanci
Universitesi ile is birligi yapiyoruz. iki yillik egitim
programlarimiz var ve calisanlarimizi egitiyoruz.
Yeni bir is yapis kiiltiirli olusturmaya calisiyoruz.
Firmalarimiz birbirinden ¢ok farkli. Yapi Grubunda
B2B'den B2C'ye evrilir vaziyetteyiz. Son tiiketici
olan misterilerimize ulasmaya calisiyoruz. Misteri
deneyimlerinde AR-VR odakli mobil ve web

Murat Erez
Kale Grubu Baskan Yardimcisi ve CIO’su

uygulamalari beklentileri var. Dolayisiyla giivenlik
ihtiyaglari bu amacla kurulan sistemlere de

sirayet ediyor. Veriyi her tiirlii ortamda korumaniz
gerekiyor.

Savunma ve Havacilik sektdriinde ciddi bir
regiilasyon var ve buna uyumun maliyeti yliksek.
Uriin tasarimi ve testleri biiyiik ve geriye déniik veri
iceriyor. Ornegin, tiirbinli motorlarin testlerinde ¢ok
yliksek enerji kullanimi oluyor, 6zel hatlarla elektrik
tasinmasi gerekiyor ve simulasyonlar yapilip
binlerce noktadan veri toplandigi icin HPC sistemler
gerekli oluyor. Yapilan her tiirlii degisim icin detayli
log tutmaniz, bunlari anlamlandirarak hizli kararlar
vermeniz lazim. Giivenlik tedbirlerinizde ne tiir
eksikler var, veri kalitesinde sorun var mi siirekli
izlemek gerekiyor.

Amerikan Havacilik sirketleri ile calistiginizda

isler daha zorlu bir hale geliyor. Kritik bir savas
ucaginin pargasini lretiyorsaniz ve onun verisini
korumak apayri bir is haline geliyor. Ayrica
havacilik islerimizde askeriden sivile dogru kayma
trendi de var. Boyle olunca maliyet ve kalite

konularini farkli bir boyutta ele almak gerekiyor.
Mimkiin oldugunca Software as a Service
¢oziimleri kullanmaya calisiyoruz ama tamamen
on-prem sistemlerde insan kabiliyetleriyle
yonetilen yapilarimiz da var. Yonettigimiz
uygulamalarla birlikte ERP de gelistiriyoruz.
Kendi gelistirdigimiz ERP'yi kullanan 10’dan fazla
sirketimiz var. Gelistirme, giivenlik ve yonetim icin
kurulan sistemleri izleyip kontrol edebilecegimiz
tekillestirilmis ortamlara ihtiyag var. Unified
Security, Unified Infrastructure gibi tim yapilarin
yonetisimini kolaylastiracak platformlara ihtiyag
biyuk.

Siber giivenlik tarafinda 10 kat dikkatli olmamiz
gerekiyor. Ciinki milli projeler, savunma sanayi
isleri herkesin dikkatini ¢cekiyor. Otomasyona tabi
tutulan siireclerde daha rahat ediyoruz. Miimkiin
oldugunca 6lceklenebilir ve maliyeti yonetilebilir
bir yapi kurmaya calisiyoruz. Servis kalitesi ve
performansini saglamak icin yonetilen hizmetlerle
is ylikiimizi azaltip odagimizi korumaya
calisiyoruz.”
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“BiLGI GUVENLIGI
SURECLERi SUREKLI
YENILENMEKTE VE

GELISMEKTE”

“Bankalarda, bilgi giivenligi fonksiyonlari son
yillarda yasal siireclerin detaylandirilmasi ve
zorunluklarin artmasi ile birlikte daha giiglii ve
oncelikli duruma geldi. Cesitli ulusal kaynaklarda,
standart ve iyi uygulamalarda yer alan bilgi
glivenligi sorumluluklar BDDK’nin Bilgi Sistemleri
ve Elektronik Bankacilik Yonetmeliginin de
yayinlanmasi ile birlikte ilkemizde bankalar icin
tek bir cati altinda toplanmis oldu. Bilgi giivenligi
fonksiyonu ve sorumluluklari, organizasyondaki
yeri ve gorevleri daha net bir sekilde yonetmelikte
adreslendi.

Bankalar i¢in BDDK yasalari 2020’li yillarda
degisirken ve bankalar bilgi glivenligi siireglerini
yeniden gozden gecirip yenilerken bir taraftan

da giivenlik alanindaki riskler, son bes yilda
calisanlarin Covid donemi ile birlikte calisma
ortam ve ¢alisma aliskanliklarinin degismesi

ve ozgiirlesmesi ile birlikte artti. Bilgi glivenligi
cercevesi olusturulurken, siireclerin tasarlanmasi
ve yazili hale getirilmesi, varliklarin envanterinin

Mehtap Kilig

Albaraka Tiirk Katilim Bankasi Bilgi Glivenligi Middiri

olusturulmasi, risklerin degerlendirilmesi, olay
yonetim siirecinin isletilmesi, siber olay yonetim
siirecinin tasarlanmasi, log yonetim siireci ve

SOC izleme ekiplerinin olusturulmasi, ayricalikli
admin yetkilerinin yonetilmesi, giivenlik testlerinin
gerceklestirilmesi gibi pekcok siire¢ yeniden daha
detayli tasarlanirken, veri lizerinde her zamankinden
daha ¢ok durularak verilerin siniflandiriimasi

ve korunmasi gibi alanlarda yeni yatirimlar
gerceklestirildi. Olusturulan siireclerin basarili
olup olmadigi ve yeterliliginin dlciimlenebilmesi
icin kontrol noktalari belirlenip denetim ve

kontrol calismalari gerceklestirilirken bir taraftan
da istihbarat, atak denemeleri ve 6lglimleri gibi
calismalarla da kurulan giivenlik yapilar test
edilmekte.

izleme, kontrol, loglama, olay miidahale ve
glivenlik testleri gibi siireclerde gelisen riskler ve
gelisen teknolojilerle birlikte, triin sayilari arttirildi
ve irlinlerin yetenekleri dogrultusunda izleme
yapilan senaryolar genisletildi. isithbarat kanallari

da beraberinde arttirilip sirket veya calisana

ait verilerin ifsa olup olmadigi daha yakindan
izlenmeye baslandi. Her zaman 6nemli olan calisan
farkindaligini arttirmaya yonelik calismalara daha
¢ok 6nem kazandi ve galisanlarin yeni gelisen
riskler, teknoloji ve ¢alisma aliskanliklarina gore
sosyal mihendislik senaryolari genisletildi.

Sonug olarak, bilgi glivenligi stiregleri stirekli
gelismekte, genislemekte ve daha da 6nemli hale
gelmekte. Bu nedenle bilgi giivenligi alaninda
calisan insan kaynagi ve kullanilan uygulama ve
teknoloji kaynaklarininda yetenek ve yetkinliklerinin
bu dogrultuda artmasi, gelismesi ve sirekli
yenilenmesi ihtiyact dogmakta. Olabilecek riskler
ve siber olaylara karsi hem bilgi giivenligi insan
kaynagi hem de kullanilan uygulamalar daha hizli,
daha dogru sekilde cevap vermesi beklenmekte.
Bu da dogru kaynaklar segmek, dogru sekilde
konumlandirmak, gelisen teknolojilerle birlikte
kaynaklarn giincellemek ve siirekliligini saglamaktan
gecmekte.”

“COK FAZLA i$ BiRIMI

VAR”

“Altiparmak Gida Sanayi ve Ticaret A.S., 1980
yilinda ari Uriinleri isleme, ambalajlama ve
pazarlama amaciyla kurulmustur. Tiirkiye’nin en
bliyiik, diinyanin ise en blyiik dordlinci sirketi
konumundadir. 2016 yilinda Ar-Ge Merkezi unvanini
almistir. Turkiye'de tirlin gelistirme odasi, duyusal
analiz laboratuvari, bal ve diger ari Uriinleri
arastirma ve kalite kontrol laboratuvari alaninda
sekizinci sirada yer almakta olup, bal ve diger ari
tiriinleri konusunda ise ilk sirada yer almaktadir.
Kurumumuzda stratejik hedeflere dayali olarak
yonetilmektedir. Tum bolimler stratejik hedefler
etrafinda hizalanmakta olup, Bilgi Teknolojileri
departmani olarak bizler de bu stratejiyi
destekleyen hedefler dogrultusunda calismalar
yapmaktayiz. Projelerimiz, tim boliimlerin

Elif Temelatan
Balparmak Bilgi Teknolojileri Miidiirii

hedefleri ile ortak bir paydada konumlanmaktadir.
Balparmak BT olarak en biiyiik hedeflerimizden biri,
bélimlere ihtiyaglarina uygun teknolojik ¢oziimler
sunmak ve bu ¢éziimleri dogru zamanda, dogru
sekilde hayata gecirmektir.

Endustri 4.0 ile birlikte giindeme gelen teknolojiler
bazen Bilgi Teknolojileri departmani olarak bizleri
zorlayabilmektedir. Teknolojiye yatkin kullanici
profillerinin taleplerini yonetmekte zaman zaman
zorluklar yasanabilmektedir. Kurumun yapisina
uygun teknolojiyi segmek, bu alanda yatirm
yapmak ve devaminda verimliligi artirmak en
onemli hedeflerimiz arasinda yer almaktadir.

Son teknolojilerin her zaman her kuruma uygun
olmayabileceginin farkindayiz. Bu kapsamda,
fizibilite calismalari BT biriminde biiyiik &nem

tasimaktadir.

Bircok sirketin glindeminde olan dijitallesme
firmamizda da glindemdedir. Balparmak olarak,
dijital yol haritamizi netlestirme asamasindayiz. Bu
baglamda, dnceligimizi tGiretim verimliligini artirmak
ve verimliligi dogru 6l¢limlemek olarak belirledik.
Tabi oldugumuz regiilasyonlar nedeniyle bircok
denetimden ge¢mekteyiz. Bilgi Teknolojileri
departmani olarak, kullanilan kurumsal kaynak
yonetimi programinin sorumlulugunu iistlenmekte,
bu dogrultuda birgok siire¢ yonetmekte ve
gelistirmeler yapmaktayiz. Bu kapsamda ayrica

BT hizmetleri olarak denetimlere de tabiyiz.
Sireclerimizi iyilestirmek, bolimlerle hizalanmak ve
ortak hedeflere birlikte ulasmak Balparmak’in icin
en 6nemli prensiplerden biridir.”

BThaber
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“GUVENLIK KRITiK

ONEMDE”

“Son bes yillik perspektife baktigimiz zaman
oOzellikle korona 6ncesi ve sonrasi lojistik sektorii
¢ok onemli bir rol oynadi. Pandemi sonrasi

biyuk yatirimlar yapildi. Ekonominin kiigtilmesiyle
beraber kiiciik oyuncular tarafinda diinya ¢apinda
zorluklar yasaniyor. Bu konuda bir satinalma
siirecinin yasanacagini distiniiyorum.

Bagli oldugumuz CMA CGM Grubu her iki yilda bir
biiylk bir satin alma gergeklestiriyor. Bu satinalma
suireclerinde teknoloji grubumuz; sistemlerin
birlestirilmesi, organizasyonlarin yonetilmesi
acisindan ciddi zorluklar yasayabiliyor ancak
altyapimizin kuvvetli olmasi sebebiyle en kisa
zamanda ¢oziime ulastirabiliyoruz. CEVA Lojistik
olarak agirlikli isimiz B2B. Depolama (Kontrat
Lojistik) yani fabrika, ana depodan bayi ya da

Yusuf Kog
CEVA Lojistik Teknoloji Baskan Yardimcisi

dagitim magazalarina dagitimi yapiyoruz.

Bizim icin en 6nemli sey Urliniin izlenebilirligi,
depoda ve dagitimda verinin toplanmasi. Ozellikle
depo igerisinde otomasyon, mobil uygulamalar
bizim icin ¢cok 6nemli. Calisanlara verdigimiz
mobil cihazlarla veri toplamayi sagliyoruz. Ama
kagit irsaliye de teslim icin 6nemli. Yani teslimatin
yapildiginin kaniti hala kagit irsaliye. Oriintin
fabrikadan ya da ana depodan cikip bayiye,
bayiden son kullaniciya gelmesi siireci ile birlikte
izlenebilirligine ve performans yonetiminde
mobilizasyona 6nem veriyoruz.

Bu siiregleri yonetirken, kiiresel sirketi olmanin
getirdigi avantajlar ile birlikte bazi dezavantajlar
ile de karsilasabiliyoruz. Tirkiye pazari gok
dinamik ve belirli sistemleri kendi biinyemizde
yapiyor, bazilarini da kiiresel ile beraber yapiyoruz.

Altyapi tamamen CEVA kiiresel yonetiminde

ve standardizasyon SD-WAN ile yapiliyor.

Her lokasyonda belli standartlarda cihazlar
konuluyor. Oraya konulan kutularla da VPN
lizerinden merkezle haberlesme saglaniyor.
Ozellikle uluslararasi nakliyede bu cok dnemli.
Tiim bu izlenebilirligin tek platform lizerinden
yapilmasi lazim. Cesitli Glkelerdeki bu farkli
yapilarin standart bir giivenlik icerisinde
yapilmasi da sart. En 6nemli konulardan biri
glivenlik. 4-5 yil 6nce lojistik sektoriine ¢cok ciddi
bir saldirn oldu. En az 2-3 kiiresel lojistik sirketi
kilittenme noktasina geldi. Bu nedenle, 150
lilkede faaliyet gdsteren bir sirketin altyapisi ve
o giivenlik katmaniyla beraber ¢ok kiymetli. Yani
klresel bir standardizasyon icerisinde her seyi
sagliyoruz.”

“KULTURUN DIJITAL

DONUSUMU”

“Alarko Carrier isitma, sogutma ve iklimlendirme
sektorlinlin 6nclisu bir kurulustur. Alarko, 1954
yilinda ishak Alaton ve Uzeyir Garih tarafindan
kurulmus bir sirkettir. Sektoriin en 6nemli global
oyuncularindan Carrier firmasi ile 1998 yilinda
esit oranda olacak sekilde ortakliga giderek
Alarko Carrier adini almistir. Gebze Organize
Sanayi Bolgesi ve Eskisehir’de olmak lzere iki ayri
fabrikada iiretim yapmaktadir. Uretim tesislerinde
Isitma, sogutma ve su basinglandirma sistemlerinin
Uretimini yapmaktadir. Alarko, Carrier, Toshiba

ve Wolf markalarinin satisini Tiirkiye genelindeki
genis bayi ile yapmakta ve yetkili servis agi ile bu
iirinlere destek vermektedir. Uriin portfdyiinde
kombi, kazan, split klima, multi split klima, klima
santralleri, cat tipi klima, fancoil, dalgic pompa,
sirkiilasyon pompasi, 1st pompasi ve hidrofor gibi
trlinler bulunmaktadir.

Ethem Topgiil
Alarko Carrier IT Direktori

iklimlendirme sektérii oldukca dinamik ve

hareketli bir sektorddir. Alarko Carrier olarak hem
triin gami hem de marka ¢esitliligi gdzoniine
alindiginda dinamiklerimiz sekt6riin oldukga
ilerisindedir. Satis yaptigimiz tiriinlerin bir kismini
Uretiyor, bir kismini ithal ediyoruz. Toptan veya
perakende olarak toptancilar, bayi yapisi, online
siteler veya web sitemiz lizerinden satis yapiyoruz.
Servis yapisi iizerinden kurulum, devreye alma ve
bakim hizmetlerini veriyoruz. Yapilan en ufak bir
degisikligi tiim slirecleri uctan uca diisiinerek, diger
sistemlere etkisine bakarak yapiyoruz. Bu ¢oklu
mimari, yapilan ¢alismalarin daha detayli olarak
incelenmesini ve kontrollii ilerlememizi sagliyor.
Buda saglam bir altyapi ve sisteme sahip olmayi
gerektiriyor.

Saglam bir altyapi ve sisteme sahip olmamizin
diger sebebi ise Alarko Carrier’in kurumsal yapisidir.

Alarko Carrier Borsa Istanbul’da olan sirkettir. Ayrica
Alarko ve global bir oyuncu olan Carrier’in ortaklig
bulunmaktadir. Alarko Holding tarafindan diizenli
olarak yapilan i¢ denetimler, Carrier tarafindan
yapilan diizenli denetimler, SPK regiilasyonlarina
uyum, KVKK regiilasyonuna uyum sirketin kurumsal
kiltiirlinu yansitiyor. Ayrica sirketimizdeki tiim is
stireglerinin yazili ve dokiimante edilmis olmasi ise
bir diger giiclii kurumsal yapimizi gésteriyor.

Dijital ve teknolojik doniisiim ise sirketimizin en
onemli hedeflerinden biridir. KPMG ile birlikte dijital
olgunluk calismasi yapilmis, dijital olgunluk skoru
belirlenmis ve gelecek yillara damgasini vuracak 24
adet oncelikli dijital doniislim projesi belirlenmistir.
Bu projeler kisa, orta ve uzun vade olarak
planlanmis ve 5 sene igerisinde tamamlanacak
sekilde takvimlendirilmistir.”
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“SERVIS HIZMET
KALITESI BiziM iCiN

ONEMLI”

“Kumport Limani olarak, Tlrkiye’nin en
biiyiik ve en modern limanlarindan biri
olarak faaliyet gosteriyoruz. Miisterilerimize
her zaman en iyi hizmeti sunma amacimiz
dogrultusunda, modern bir makine parkina
ve yiiksek is hacmini destekleyen liman
otomasyon sistemlerine sahibiz. Her alanda
oldugu gibi bizim faaliyet alanimizda da hizla
gelisen teknolojiyi yakindan takip etmek
gerekiyor. Teknolojik gelismelerin limana
uyarlanmasi ciddi fayda saglasa da mevcut
sistemlere adapte edilmesi, regiilasyonlara
gore sekillendirilmesi 6nemli. Herhangi

bir aksi durum, ciddi maliyetlere ya da
problemlere neden olabiliyor. Sektordeki
oyuncu sayisi sektoriin potansiyeline
ragmen oldukga az oldugu icin rekabet ¢ok
st diizeyde. Bu rekabette var olabilmek
icin fiyat-maliyet konusunda oldugu gibi
hizmetler konusunda da fark yaratabilmek
gerekiyor. Bu noktada dijitallesmenin

ciddi bir rolii var. Operasyonel verimliligin
artmasi hem maliyetlerin diismesini hem
de fiyat rekabetinde bulunabilmemizi
sagliyor. Dijitallesme sadece fiyat-maliyet
parametrelerini etkilemiyor, ayni zamanda
verdigimiz en basit hizmetin bile kalitesini,
dolayisiyla da musteri memnuniyetini
etkiliyor. Ornegin; liman icerisinde miisteri
hizmetlerinde veznede ya da ¢6zim
masasinda yapilan islemlerin dijitale
tasinmasi gercek bir fark yaratiyor ki, Kumport
bu konularda 6nciiler arasinda yer alan bir
liman. Bunlarin yani sira Cumhurbaskanlig
Dijital D&niisiim Ofisi’nin Bilgi ve iletisim
Glivenligi Rehberi’nde ‘kritik altyapr’
niteliginde faaliyet gésteren sektorler
arasinda gegiyoruz. Bu nedenle 6zellikle
altyapi sistemler ve politikalar konusunda

Ahmet Turan Polat

Kumport Kidemli Bilgi Sistemleri ve Yazilim Midiirii

uymamiz gereken bircok regiilasyon maddesi
var.

Tirkiye’de bulunan konteyner limanlari
sadece yerel regiilasyonlara degil; ayrica
cevre koruma, is glivenligi, veri gizliligi,
uluslararasi ticaret gibi konularda
uluslararasi bircok regiilasyona tabi
durumda. Tiim bunlara uyumlu olabilmek
icin surekli regtilasyonlari yakindan takip
etmeniz, herhangi bir degisiklikte acil

olarak uyum icin gerekli aksiyonlar almaniz
gerekiyor. Bu da hem is glicii hem de maliyet
olarak bir yiik olusturabiliyor. Ornegin; bu
degisiklikler dogrultusunda yil ortasinda farkli
yatirim talepleri s6z konusu olabiliyor.

Yabanci ortaklarin olusturdugu bir firma
oldugumuz igin hareket esnekligimiz cok
olamiyor. Bazi konular Yonetim Kurulu’na
kadar gidiyor. Normalde BT yatirimlarinda
ROI hesaplayip getirisi-gotiirusi nedir diye
bakilir, ancak regiilasyonlarda bu sekilde bir
sart arayamazsiniz. Tabii bu bilgiyi de dogru
sekilde yonlendirmek gerekiyor.

Ek olarak, bu degisimlerin uygulanmasi
sadece maliyet unsuru olmuyor. Ayni
zamanda yapilan ¢alismalar ve planlarin
da regiilasyon degisikligine gore yeniden
diizenlenmesi gerekebiliyor. Planlara olan
uyumlardaki problem ya da ekstra efor
konusu karsilasilan sikintilardan
diyebilirim.

Kumport’ta BT servis yapimizi miimkiin
oldugunca Bilgi Teknolojisi Altyapi
Kituphanesi’ne (ITIL) gore diizenlemeye
calistik. Bu cercevede Servis Yonetim Sistemi

kurulumunu gecen yil gerceklestirdik.

Hizmet Diizeyi Sozlesmelerimizi (SLA), belirli
is kategorilerimiz ya da kataloglarimizi BT
teknisyenlerine direkt baglayarak, onay
stirecimizi hizlandirdik. Her bir servis hizmeti
sonrasinda sistemlerimiz otomatik olarak kisa
degerlendirme anketi gonderiyor. Zaten liman
genelinde bir DOF sistemimiz de mevcut.

i¢ kullanicilarimiz da herhangi bir sikinti
yasadiklarinda bu sistem iizerinden bizimle
iletisime gecebiliyor.

Kumport’ta ayrica siirekli miisteriye
dokunan, yiiz ylize, telefonla ya da online
olarak misterilerimizle iletisim kuran

bir departmanimiz var. Miisteri iletigim
departmanimizdaki iletisim konularinin
arasina BT’yi direkt ilgilendiren konulari da
koyduk. Herhangi bir problem ya da talep
oldugu takdirde, Miisteri iletisim departmani
direkt olarak BT ile iletisime geciyor, gerekli
durumlarda BT teknisyeni dis miisterimizle
iletisim kuruyor.

Miisterilerimize sagladigimiz online
sistemlerin tiim alt yapisi sistemsel ya da
donanimsal olarak kontrol altinda tutuluyor.
Ayrica musterilerimiz icin online sistemler
Uzerinden geri bildirim verebilecekleri bir
opsiyonumuz da mevcut. Tim bunlarin
yaninda Mdsteri iletisim departmanimiz
olclimlerin tamaminin yapilabilmesi igin
danismanlik alip anketler diizenleyerek
memnuniyet 6l¢ciimi yapiyor ki 6l¢iim
yapilan konularin arasinda dijital sistemler
de mevcut. Periyodik olarak raporlar tim
yonetim kadrosuna dagitiliyor. Bu
dogrultuda biz de gerekli aksiyonlar
aliyoruz.”



vENiLiKei
COZUMLEF &

Fuodix, uzman kadrosu ve yenilikgi teknoloji anlayigiyla isletmelere rekabet avantaj
saglayan ¢ézumler sunar. En son teknolojilerle is sureglerini iyilestirip verimliligi artiran
Ozel yaziim ¢dzdmlerimizle, isinizi bir adim éteye tasiyoruz.

Neler Yapiyoruz?

=i &l & K2

Magaza Asistan Fuodix WMS B2B Cézumleri Kurumsal Portal
Uygulamasi
el =® ED
Toptan Satisg Musteri Sadakat Mobil
Uygulamasi Uygulamasi Uygulamalar

fuodix

MAGAZA ASISTANI




BThaber

www.bthaber.com.tr

30 EYLUL - 6 EKIM 2024

Yuvarlak Masa

“DEGERLI BiR BiLGI
BiRIKiMiMiZ VAR”

“Sekom 32 yasinda bir sistem entegratord.
Turkiye’ye internet geldigi ilk glinlerde
kurulmus olmasi ve internet diinyasinin tiim
gelismelerine sahitlik etmis olmasi sebebiyle
birikmis know-how a sahip kurumsal bir
¢6zim ortagi.

Tiirkiye’de uzun yillar faaliyet géstermesinin
yani sira farkli lilkelerde de is gelistirmesini

ve oralarda da yaptigi is ortakliklarini
know-how’ini zenginlestirmek amaci ile
kullanmistir. Clinku teknolojik olarak uretilmis
bir tirlin, globallesen diinyada farkli farkl
kullanimlarla ¢6ziim olarak sunulmaktadir.

Bu farkliligi yaratan en 6nemli etkenler, tabi

ki Grindn kullanildig farkli alanlar (finans,
SP, Universite, endistri vb) olmakla birlikte,
kullanilan tilkenin regiilatif kurallari ve insan
kaynagi sayisidir. Sekom hem farkli tlkelerde
hem farkli domainlerde is yapmasini

avantaja donustirerek glivenilir bir ¢cdziim
ortagi vizyonu ile sektérde yer almaktadir.
Ornegin, niifus agisindan az ve yas ortalamasi
acisindan yiiksek bazi tilkelerde otomasyon,
biyik veri isleme, veriye deger katilmasi daha
erken bir ihtiyag haline donlismiis, Sekom

da oralarda kazandigi deneyimi lilkemizde

Burak Sahin
Sekom Genel Miidiir Yardimcisi

kazanilmis know-how olarak gliclendirerek
kullanmustir.

Regiilasyon diizenlemeleri isleyis acisindan
¢ok onemli olmakla birlikte, zaman zaman
reglilasyona uygunluk saglamak adina

hizli yatirnnmlar yapilmakta, bunun sonucu
olarak da tam verimli kullanilamayan
¢oziimler ortaya ¢ikmaktadir. Tiirkiye’de SIEM
¢o6ziimlerinin sadece log saklama olarak
kullanildig belli domainler bulunmakta.
Teknolojik yatirimlarin maksimum
verimlilikte kullanilmasi sorumlulugu ile
calisan bir ekibimiz var. Tiirkiye'de Cisco
henliiz ofisini agmadan 6nce calismaya
baslamis partnerlerden bir tanesiyiz.
Cisco'nun Splunk yatirimini cok énemli
buluyoruz Splunk ¢ézliimlerini log yonetimi,
observability, otomasyon, OT security, veri
madenciligi amaci ile de ¢oziimlerimizde
maksimum verimlilik elde edecek sekilde
konumlandiriyoruz.

Sekom’un ana yatirimlarindan bir tanesi de
yazilim diinyasinda Cloud native dénusiim
ve Al uygulamalarinin verimli sekilde
kullanilmasi. Bu alanda RedHat’in ¢ozlimleri

ile birlikte genis Devops/DevSecops ekipleri
ile misterilerine ¢6ziim saglamakta. Al’in
her alanda kullanilmasi durumunda ihtiyag
duyulabilecek GPU ve bu sebeple ihtiyac
duyulacak enerjinin boyutunu goz 6niine
alarak, spesifik alanlarda dogru Al ¢éziimleri
ve uygun GPU teknolojileri ile ¢éziim
sagliyoruz.

Bilgi birikimimizi IT ve OT’nin birlesik
yonetilmesi, otomasyonu amaciyla da
kullaniyoruz. Ornegin sensérlerden

gelen alarmlarin Al teknolojileri analiz
edilmesi ile IT sistemlerinde yasanabilecek
sorunlari tahminlemeye calisan ¢éziimler
sagliyoruz.

Amacimiz, globallesen diinyada, Tirkiye’de az
bilinen ama iyi ¢oziimleri kendi entegrasyon
yazilimlarimiz ile birlestirerek miisterilerimize
sunmak. Bu kapsamda miisterilerimiz icin
Uruin saglayici olarak degil, glivenilir is ortagi
olabilmek igin ¢alisiyoruz. Asil amacimiz daha
azinsanla daha ¢ok veriden daha degerli bilgi
¢ikartiyor olmak. Bu alanlarda Cisco, Splunk
ve onun etrafinda yarattigimiz ¢éziimlere
glveniyoruz.”
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isNet
Genel Mudur Yardimcisi

Aytll Sepetci

“Insan icin teknoloji” yaklasimiyla
hizmet veren bilgi ve iletisim
teknolojileri sektorinun éncu
sirketi isNet, Glkemizin 49 yillik
koklU bir kurumu olan Kalkinma
Yatirrm Bankasi’'na uzun yillardir
uctan uca bulut hizmetleri
sagliyor.

Kalkinma Yatirim Bankasi Sistem
ve Altyapi Direktérd Asim Demir
ile IsNet Genel MUdUr Yardimcisi
Aytll Sepetci, isNet'in Kalkinma
Bankasi’'na sundugu bulut
hizmetlerinin detaylarini
paylastilar.

isNet, Bulut Teknolojisi
ile One Cikiyor

Demir, Kalkinma Yatirm
Bankasi'nin; dijital donusum,
bulut ve finans teknologjilerini

ishet

. Kalkinma Yatirrm Bankasi'nin
IsNet Bulut Coziumleri ile Teknoloji Donusumu

Kalkinma Yatirim Bankasi
Sistem ve Altyapi Direktori

Asim Demir

odagina alan, uluslararasi
standartlara sahip hizmet
saglayicilara oncelik verdigini
belirtiyor ve ekliyor: “Teknoloji
altyapi saglayici se¢cimimizde,
bankacilik sektérinde benzer
projeleri gergceklestirmis olma ve
kurumsal organizasyon yapisi
onem verdigimiz kriterler
arasindaydi. Buna ek olarak, is
ortaginin siber guvenlik
olgunlugu, 6zel veya topluluk
bulut hizmeti verebilecek
altyapiya sahip olmasi ve
duzenleyici kuruluslarin
mevzuatina uyumu da karar
vermemizi etkileyen faktorlerdi.”

Sepetci, projenin basindan
bugune kadar Kalkinma Yatirim
Bankasi ekipleriyle tam uyum
icinde calistiklarini, bdylece

www.isnhet.net.tr

KALKINMA YATIRIM
BANKASI

operasyonlarin kesintisiz ve hizl
bir sekilde gergeklestigini
belirtiyor ve ekliyor:

“Kalkinma Yatirim Bankasi'na
hizmet sagladigimiz u¢tan uca
tum suUreclerde banka ekipleriyle
birlikte hareket ederek ilerledik.
25 yila dayanan teknoloji hizmet
saglayici tecriubemizle odagimiz
olan bankacilik ve finans
sektorunun, teknik ve regulatif
ihtiyaclarini biliyoruz. Bu
tecrUbemiz ve deneyimli
ekiplerimiz sayesinde, uzun
yillardir Kalkinma Yatirrm Bankasi
ile calismaktan son derece
mutluyuz.”

“IsNet’in Uluslararasi
Standartlara Sahip Veri
Merkezi ile Glivendeyiz!”
isNet ile calismalari sonucunda,
maliyetleri azalirken operasyonel
verimin arttigini ve BT ekiplerinin
katma degerli projelere daha fazla
zaman ayirma imkani buldugunu
ifade eden Demir: “isNet’in sun-
dugu yuksek guvenlikli bulut ve
iletisim altyapisi ile degisim ve
yenilik konusunda daha cesur
adimlar atmakta ve yeni teknolo-
jileri yakindan takip etmekteyiz.”
diye belirtiyor ve sozlerini sdyle
tamamliyor: “isNet’in bize
sagladigi uluslararasi standartlara
sahip ve Ulkemizdeki en iyi veri
merkezinde faaliyet gosterdigimiz
icin kendimizi her agidan guvende
hissediyoruz.”

Advertorial




=
=
=
S
=
2
=
O

www.bthaber.com.tr

30 EYLUL - 6 EKIM 2024

Cem Tokbay

Teknoloji startuplarinin biiylirken yasadiklari zorluklari ve tam olarak bu
noktada alinmasi gereken danismanliklarin 6nemini her firsatta her ortamda
anlatmaya calisiyorum.

Konusmaci oldugumda ...

Linkedin yazilarimda...

Sirket davetlerinde, toplantilarinda...

Kose yazilarimda ve makalelerimde...

Dost sohbetlerimde...

Sevgili dostlar, diinya genelinde girisimci ekosisteminde en zor kisim
baslamakken bizde en zor kisim bu isi blylitmek oluyor.

Her yil yiizlerce yeni girisim hayata geciyor ama ayni hizda yiizlerce girisim
basarisiz olup kayboluyor. Oysaki i¢lerinde gercekten ¢ok iyi noktaya gelip
diinyaya agilabilecek miithis fikirler yer alabiliyor.

Geng niifusun bu kadar yogun oldugu Tiirkiye'de, girisimcilik agisindan
teknoloji startuplari, daha fazla ilgi gériiyor ve talepte agik¢asi buna yonelik.
Yenilikgi fikirleri ve dinamik yapilariyla is diinyasinda 6nemli bir yer ediniyorlar
da aslinda. Ancak, bu startuplarin biiyiime siirecinde karsilastiklari zorluklar,
basariya giden yolda asilmasi gereken 6nemli engellerle karsilasiyorlar.

Bu yazida, teknoloji startuplarinin biiyiirken karsilastiklari baslica zorluklari ve
bu zorluklari agsmak icin almalari gereken danismanliklarin 6nemini ele almak
istedim.

Teknolojiye Erisim ve Yenilikgilik

Teknoloji startuplarinin en biiyiik avantajlarindan biri, yenilikgi teknolojilere
hizli erisim ve bu teknolojileri kullanarak pazarda fark yaratma yetenekleridir.
Ancak, bu avantaj ayni zamanda bir zorluk da teskil ediyor. Siirekli degisen
teknoloji trendlerini takip etmek, bu trendleri is modellerine entegre etmek
ve rekabetci kalmak icin stirekli olarak yenilik yapmak gerekmektedir. Bu
durumda global sirketler bazi lisansli uygulamalarini startuplara tcretsiz
acabiliyor, bazi teknoloji kulucka merkezleri ofis kullanimlarini ve altyapilarini
bedelsiz acabiliyor ama gilin sonunda neyin karsiliginda bu desteklerin
yapildigini anlamak gerekiyor. Burada da deneyimlerini bildiginiz bir ydnetim
danismani ile calismak 6nemli derecede bir adim olacaktir.

Finansal Yonetim ve Kaynak Bulma

Bir diger onemli zorluk, finansal yonetim ve kaynak bulma konusundadir.
Startuplar, genellikle sinirli biitcelerle ise baslar ve blylime siirecinde ek
finansman kaynaklarina ihtiyag duyarlar. Yatirimci bulmak, fon toplamak ve
mali kaynaklari etkin bir sekilde yonetmek, startuplarin siirdiiriilebilirligi igin
kritik 5neme sahiptir. Bunun icin ¢ok fazla se¢cenek bulunuyor ama giivenilir
ve adil yaklasim gdsteren fon sirketini, yatinmciyi bulmak biraz deneyim ya da
dogru bir yonetim danismani ihtiyacini ortaya koyuyor. Emeklerin ¢iktisinin bir
anda baskasinin kazancina doéniismemesi gerekiyor.

Tesvikler ve Destekler

Devlet tesvikleri ve destek programlari, startuplarin biiylime siirecinde énemli
bir rol oynuyor, dogru. Ancak, bu tesvik ve desteklerden yararlanmak igin
gerekli prosediirleri bilmek ve dogru basvurulari yapmak daha da biylik 6nem
gerektirmektedir. Bu noktada, tesvik ve destek danismanliklari devreye girer.
Uzman danismanlar, startuplarin hangi tesvik ve destek programlarindan
yararlanabilecegini belirler ve basvuru siireglerinde rehberlik yapar. Ama
dikkat edilmesi gereken nokta, yine dogru danismanin sizi yonlendirmesi. Bu
gibi tesviklerde yasanabilecek en ufak bir hata bazen bir bazen de birkag yil bu
tesviklerden faydalanmanizi engelleyebilir.

insan Kaynagina Erigim ve Yénetim

Basarili bir startup icin yetenekli ve motive bir ekip olusturmak, biiyiime
stirecinin en kritik unsurlarindan biridir. Ancak, nitelikli insan kaynagina
erisim ve bu kaynag etkin bir sekilde yonetmek, startuplar icin biiyiik bir

Eyvah sirketim biiyiiyor!

Sirketi kurduk iyi de simdi Ne Yapacagiz?

zorluk tegkil eder. insan kaynaklari danigsmanliklari, startuplarin dogru
yetenekleri bulmalarina, ise alim siireglerini optimize etmelerine ve ekiplerini
motive etmelerine yardimci olur. insan kaynagina erisim zor degil ama

dogru insan kaynagina erisim ve dogru kaynagi secebilmek, uzun vadeli is
birligi yapabilmek, dogru ihtiyaci belirleyebilmek ¢ok 6nemlidir. Startuplarin
kisitli olan finansallarinda en biiyiik gider kalemi insan kaynagi oldugu igin
deneyimle yaklasilmasi gereken bir baslik oluyor. Clinki sadece IK Yonetimi
degil IK’nin Finans Yonetimi siireci olarak bir baska konuya evrilmis oluyoruz.
Deneyimli bir Yonetim Danismani ile bu kritik stire¢ en maksimum verimli siireg
olacaktir.

Pazarlama Yonetimi

Yapilan o kadar ¢ok dogru is var ki ama duymamizda bilmemizde gérmemizde
bazen neredeyse miimkiin olmuyor. Ne zaman, nerede ve hangi topluluklar
icerisinde bulunulmasi gerektigini 6ngdremiyoruz. Bu noktada elimizdeki
degeri anlatmak, gostermek ve partner bulmak yapilan isten daha zor bir
noktaya ulasiyor. Dogru pazarlama, yenilik¢i pazarlama ve hedefe uygun
pazarlama startuplar icin biylk bir kas giicli aslinda. Eskiden pazarlama pahali
ve maliyetli iken simdi degisen konseptle birlikte pazarlama hizli, liretken ve
nispeten ¢ok daha az maliyetli bir kalem olmaya basladi. Yeni trend ve yliksek
verimlilik igin benim de profesyonel olarak yaptigim Business Influencer’larla
birlikte calisilabilir ve hizli bir bilinilirlik saglanabilir. Bu, farkli kapilarin
acilmasi anlamina gelmektedir.

Networking Yonetimi
Pazarlamaya bagli olarak, startupimizi tanitabilmek icin mutlaka girisim
merkezlerinin diizenledigi, bliylik kurumlarin diizenledigi, global 6lcekli fuar,
tanitim ve ¢alisma toplantilarina katilmak, kendimizi anlatmak, trtinimiizi
ve degerlerimizi anlatmak ¢cok 6nemli. Hemen hemen her giin bir yerlerde
mutlaka bu gibi etkinlikler yapiliyor. Ama bizim icin en verimli en dogru
etkinlige ulagsmak, oralarda dogru konaklara erisebilmek, zaten kisitli olan
zamanimizi verimli kullanabilmek icin bu konuda etkili ve yetkin bir pazarlama
siirecine girmek gerekiyor.
Ayrica isimizi anlatabilecegimiz yatirimci ve ilgili kontaklara erismek, toplanti
alabilmek, alinan o toplantiyi verimli ydnetebilmek, dogru aktarabilmek,
degeri birlikte ve dogru dl¢iimleyebilmek en az iiriin gelistirmek kadar degerli
ve kiymetlidir. Diger basliklarda da bahsettigim gibi dogru ve giiclii bir yonetim
danismanligi bu noktada startupinizi A noktasindan B noktasina gercekten
daha verimli tasiyacaktir. Onemli olan hiz degil dogru ve verimlilik olacaktir.
Gordiigimiiz gibi, Teknoloji startuplarinin biiylime siirecinde karsilastiklari
tiim bu zorluklar, aslinda dogru danismanlik hizmetleri ile rahat bir sekilde
asilabilir.
Teknoloji, finans, tesvikler ve insan kaynaklari gibi alanlarda uzman
danismanlardan alinacak destek, startuplarin daha hizli ve siirdiirilebilir bir
sekilde blyiimelerine olanak tanir.
Danismanlik hizmeti, startuplarin stratejik kararlar almasina, riskleri minimize
etmesine ve rekabet avantaji elde etmesine yardimci olur.
Sonug olarak, teknoloji startuplarinin blyiime siirecinde karsilastiklari
zorluklar, dogru danismanlik hizmetleri ile rahat olmasa da belirli bir plan proje
ve deneyim transferiyle asilabilir.
Teknolojiye, finansa, tesviklere ve insan kaynagina erisim konularinda uzman
danismanlardan alinacak destek, startuplarin basariya giden yolda énemli
bir adim atmalarini saglar. Bu nedenle, teknoloji startuplarinin danismanlik
hizmetlerine yatirim yapmalari, uzun vadede biiyiik faydalar saglayacaktir.
Nihai hedef olan scaleup ve sonrasinda unicorn olmak icin destek almanin ne
kadar 6nemli oldugunu bir kez daha dile getirmek istedim.
Bu ve benzeri konularda yaptigim paylasimlarim icin Linkedin profilimi de takip
edebilirsiniz.
Sevgiyle kalin,

cem@cemtokbay.com
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CEDAS’ta yeni yonetim

Elektrik dagitim sektori
sirketlerinden Camlibel Elektrik
Dagitim A.S.’de (CEDAS) 2018°den
bu yana Genel Mudiir olarak gorev
yapan Niyazi Kivilcim, Camlibel
Bolge’den Sorumlu CK Enerji
Yonetim Danismanligi gorevine
getirilirken, sirketin yeni genel
muduri enerji sektoriinde 23 yillik
deneyime sahip olan Mustafa
Altun oldu. 2001’de Dokuz Eyliil
Universitesi Elektrik Elektronik
Mihendisligi bolimiinden mezun
olan, Cumhuriyet Universitesi’nde
isletme lizerine yiiksek lisans yapan
Altun, profesyonel is hayatina
2001’de enerji sektoriiyle adim
atti. CK Enerji Ailesi’ne 2015 yilinda
Alanya Proje Tesis Yoneticisi olarak
katilan Altun, 2016-2021 yillarinda
GCEDAS’ta, 2021-2024 arasinda

ise Bogazici Elektrik Dagitim

A.S. (BEDAS) biinyesinde Yatirim
Direktorii olarak calisti. Altun,

son olarak 2024 yilinda CK Enerji
biinyesinde Yonetim Danismani
olarak gorev yapiyordu.

Genel Miidirliik bayragini Altun’a
devreden Niyazi Kivilcim ise

Gazi Universitesi Ankara Devlet
Miihendislik Mimarlik Akademisi
Elektrik Miihendisligi boliimiinden
mezun olduktan sonra 1980-

2001 arasinda TEDAS Genel
Middrligi blinyesinde miihendis,
basmihendis, il midiird,
miessese mudiirii ve yonetim
komite baskanligi gibi gorevlerde
bulundu. 2001-2004’te TEDAS
Genel Miidirliigii Proje ve Tesis
Daire Baskani ve Genel Miidiir
Misaviri pozisyonlarinda gorev
alan Kivilcim, 6zellestirme donemi
éncesi Isparta il Miidiirii olarak
calisti. Akdeniz Elektrik Dagitim
Anonim Sirketi’nin (AEDAS) 2013
yilinda 6zellesmesiyle birlikte bu
gorevini slirdliren Kivilcim, 2018’de
CEDAS’a Genel Miidiir olarak atandi.
Kivilcim, bundan sonraki donemde
GCamlibel Bolge’den Sorumlu
Yonetim Danismani olarak, kamu
ve tiizel kuruluslarla olan iletisimin
gliclendirilmesine katki sunacak.

PayBull iK’da yeni gérevlendirme

2020 yilindan itibaren lisansli bir
d6deme kurulusu olarak hizmet
vermeye baslayan ve 2023 Ekim

ayi itibaryla aldig faaliyet
genisleme izniyle elektronik para
ihra¢ konularinda da faaliyet
gosteren finansal teknoloji sirketi
PayBull’un insan Kaynaklarindan
Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi
Merve Engindeniz oldu. 2000
yilinda Bogazici Universitesi
Sosyoloji Bélimi’nden mezun
olan Engindeniz, kariyerine Arthur
Andersen’da (Ernst&Young)
danisman olarak basladi. 2004’te
Turkcell'de calismaya baslayan
Engindeniz, bes yil boyunca Calisan
iliskileri Yonetimi Bélimii’nde farkli
sorumluluklar aldi ve son olarak
sirketin ise Alim Miidiiri olarak gorev

yapti. Sonrasinda kariyerine Exalt
Danismanlik'ta Yetenek Coziimleri
Midiirii olarak devam etti. 2011’de
innova Bilisim Coziimleri’ne IK is
Ortaklari Middiri olarak gegen
Engindeniz, 2014 yilinda IK
Direktorliigl gorevine terfi etti ve
2018 Haziran’ina kadar bu gorevi
suirdiirdu. 2018'de Co-Active Kogluk
egitimini tamamlayan ve takip eden
dénemde Stratejik iK Danismani
olarak teknoloji sirketlerinde
projelere imza atan Engindeniz,
2021°de insan ve Kiiltirden Sorumlu
Genel Midir Yardimcisi olarak
PayCore Odeme Sistemleri’ne gecti.
Engindeniz, 2024 Agustos’unda
insan Kaynaklarindan Sorumlu
Genel Midir Yardimcisi olarak
PayBull’a katild1.

Servier Turkiye’nin yeni Genel Mudurii

Nerot oldu

150 ulkede faaliyet gosteren Ar-
Ge odakli Fransiz ilag firmasi
Servier Tiirkiye’de Genel
Midiirliik gorevine Alban

Nerot getirildi. 2013 yilindan
itibaren sirket biinyesinde cesitli
gorevler lstlenen Nerot, Servier

Endonezya ve Filipinler'de uzun
yillar genel miiddrliik yapti.
Eczacilik Fakiiltesi mezunu olan
ve Saglik Hizmetlerinde Hukuk

ve YOonetim yiiksek lisansi yapan
Alban Nerot, sektorde 20 yili askin
yillik deneyime sahip.

Nitelikli calisani tutabilmek de
meziyet

Yetenek kaybi, organizasyonlar agisindan pek ¢ok

risk barindiriyor. Glivenilir ve yetkin calisanlarin elde
tutulamamasi, marka itibarinin, kurumsal bilgilerin ve
kurum hafizasinin kaybedilmesi, diger ekip lyelerinin
motivasyonunun diismesi, verimsizlik ve rekabet avantajinin
yok olmasi anlamina gelebiliyor, ekonomik maliyet de
yaratiyor. Bu nedenle nitelikli calisanlarin elde tutulmasi
sirketlerin iK politikalarinin dncelikli maddesi.

Son yillarda yetenek yonetiminde 6ne ¢ikan i¢c mobilite
trendi; sirketlerin yeni yetenekler aramak yerine, mevcut
calisanlarinin beceri setlerini genisleterek onlari sirket
icindeki farkli rollere yonlendirmesini ifade ediyor. Boylece,
calisanlaricin kariyer gelisimi firsatlar artarken, sirketler
de calisanlarin ayni sirket icinde farkli kariyer yollari
kesfetmelerine olanak taniyarak, yetenek kaybini 6nlemis
oluyor. Bu kapsamda sirketler mevcut ¢alisanlarinin beceri
setlerini gelistirerek, onlari sirket icindeki farkli rollere
yonlendiriyor. Terfilerde sirket calisanlarina 6ncelik
veriliyor. Sirket icindeki yeni is olanaklari dnce iceride
duyuruluyor.

ic mobilitenin pek ¢ok faydasi var. Oncelikle ise alim
maliyetlerini ortadan kaldiriyor veya azaltiyor. Yeni ise
alimicin ilan ¢tkmanin, ylzlerce 6zge¢mis taramanin,
milakatlar yapmanin éniine geciyor. ikinci olarak ic
mobilite, oryantasyon maliyetlerini de azaltiyor. Disaridan
ise alim yaparken, yeni ¢alisanlarin oryantasyona alinmasi
ve organizasyonun kulturd, politikalari ve surecleriyle
tanistirilmasi gerekir. Buna karsilik mevcut adaylar,
organizasyonun operasyonlarina asina olduklari igin
oryantasyon masrafi da son buluyor. i¢ mobilite ayrica
Uretkenlik kaybini en aza indiriyor. Disaridan ise alinanlar,
sirket kurallari ve siireglerine uyum i¢in daha uzun sureye
ihtiyac duyarken, icerideki adaylar ise kurulusun sistemleri
ve siiregleri hakkinda bilgi sahibi olduklari igin yeni rollerine
hizla gegis yapabilir. i¢ mobilite ayni zamanda sirketin isveren
markasini gelistirmesinde rol oynar. Oncelikle sirketin, calisan
gelisimi ve bliylimesine olan bagliligini gosterir. Calisanlar
sirket icinde ilerleme ve kariyer ilerlemesi firsatlari goriir.
Calisanlara sirket icinde yeni rolleri ve deneyimleri kesfetme
sansi sunmak, sadakatlerini ve is tatminlerini artirmak
mumkin. i¢ mobilite, sirket icinde bir 6grenme ve gelisim
kiltirune de katkida bulunur. Calisanlar yeni beceriler, bilgi
ve deneyimler edinme firsatlarina sahip oldugunda, dinamik
ve yenilikgi calisma ortami olusur. Teedo CMO’su Cansu
Karagil, su degerlendirmeyi yapt:

“Ic mobiliteyi benimseyen bir kiiltiirii tesvik etmek, sirketler
icin hayati 6neme sahip. Bunu stratejik bir uygulama

olarak benimsemek, sirketlerin mevcut yeteneklerinin
potansiyelinden yararlanmalarini, stirekli 6grenme kiilturiini
gelistirmelerini ve suirekli gelisen bir is ortaminda basarili
olmalarini sagliyor. Glinimiz is diinyasinda i¢ mobilite ile
beceri gelistirme kol kola gidiyor. Beceri gelistirme firsati
artik calisanlar icin sadece bir yan hak degil, kurumsal basari
icin oncelik. Teedo olarak hem mevcut mesleki yetkinlikleri
gelistiren hem de yeni beceriler edindiren kariyer odakli,
canli ve online egitimlerimizle sirketlerin calisan yatirimlarini
destekliyoruz. Sirketlere ¢alisan memnuniyetini artiran,
sirket ici yetenek havuzunuzu giiglendiren farkli ve kapsamli
egitim secenekleri sunuyoruz. isverenler unutmasin, muhtag
oldugunuz yetenek, sirketinizdeki asil kanda mevcuttur.”
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Yemeksepeti Pay’de yeni atamalar var

Yemeksepeti, dijital 6deme ¢oziimleri alanindaki biiyiime hedefleri
paralelinde Yemeksepeti Pay’in is gelistirme, operasyon ve yazilim
gelistirme siireglerine yeni isimleri, Alper Aydeniz ve Aylin Sengil Karakog’u
dahil etti. Yemeksepeti Pay’de is Gelistirme ve Operasyon Direktorii
olarak atanan Alper Aydeniz, istanbul Universitesi Uluslararasi iliskiler
béliimiinden mezun olduktan sonra, Yeditepe Universitesi’nde MBA
egitimini tamamladi. Aydeniz, kariyerine Finansbank’ta Alternatif Dagitim
Kanallar alaninda basladi, ardindan Turkcell ve Dogus Teknoloji’de
cesitli yonetici pozisyonlarinda gorev aldi. 2020-2021 yillarinda Paycell’de
Consumer Technical Product Senior Manager olarak ¢alisan ve 2022’de
Yemeksepeti’ne katilan Aydeniz, yeni roliinde Yemeksepeti Pay’de is
gelistirme, operasyon ve fraud siireglerini yonetecek.

Yemeksepeti Pay’de Yazilim Gelistirme Direktorii olarak atanan Aylin
Sengiil Karakog, Ege Universitesi Bilgisayar Miihendisligi boliimiinden
mezun olduktan sonra kariyerine Nortel Networks Netas’ta yazilim
mihendisi olarak basladi. Bankacilik ve 6deme sistemleri alaninda
deneyime sahip olan Karakog, YapiKredi, Akbank ve Bankalararasi Kart
Merkezi gibi kurumlarda yazilim gelistirici ve yonetici pozisyonlarinda
calisti. 2022’de Yemeksepeti Pay’e katilan Karakog, yeni roliinde
Yemeksepeti Pay’in yazilim gelistirme faaliyetlerini ve teknoloji
uygulamalarini yoneterek dijital 6deme ¢oziimleri alaninda yenilikgi
projeleri hayata gecirecek.

Etkinlikleriniz ile ilgili bilgileri bthabersirketleri.com/EtkinIikDuyuru adresine girebilirsiniz.

premier DC ...
Veri Merkezi

TAKVIM?

Tiirkiye'nin Operator Bagimsiz Veri Merkezi
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Girisimcilikte iBB farki

Merhaba,

Bu hafta acilisimi genglerle
yapiyorum. Z dedik, Alfa

dedik, nesiller alfabe usulii

birbirini izlerken maalesef
gengclerin umutsuzlugu 6n plana
cikiyor. Youthall, bu yil 3’siinii
gerceklestirdigi “Genglerin Beklenti
ve Yonelimleri Arastirmasi”’nin
sonuglarini agiklamis. Bu yil
toplam 2.627 kisinin katildig
arastirma; 18-34 yas araligindaki
tiniversite 6grencileri ve yeni mezun
genclerin ekonomik kosullara, is
diinyasina ve geleceklerine dair
kaygilarini da ortaya koymus. 2024
sonuglari, genglerin ekonomik
bagimsizliklarini kazanma
konusunda biiyiik zorluklar
yasadigini ve ailelerine olan
bagimliliklarinin devam ettigini
yine gozler 6niine serdi. Yiiksek
enflasyon karsisinda genglerin
alim giict azalirken, hayatlarinin
kontroliini elde etme konusunda
zorluklar artiyor. Hayatlarinda
yeterli kontrole sahip olmadigini
diisiinen gengler, gelecege kaygili
bakiyor, bu da motivasyonlarini
dustiyor. Genglerin is secimlerinde
6nem verdikleri faktorler de gecen
yila gore degisiklik gosterdi. Gegen
yil genclerin 6ncelikleri arasinda
maas seviyeleri ve anlamli bir isin
pargasi olmak 6ne cikarken 2024’te
is-yasam dengesi daha 6nem
kazandi. Pandemi sonrasi gelisen
uzaktan galisma modeli de gengler
arasinda hala popiiler. Arastirma,
2023’teki trendin devam ettigini ve
genglerin yurt disi hayallerinin hala
yliksek oldugunu ortaya koyuyor.
Arastirmaya katilan heniiz mezun
olmamis 6grenciler icin de yurt disi
hayalleri 6n planda. Bu gengler,

Tiirkiye'deki is tercihlerinde global
imkanlar saglayan sirketleri segiyor.
Calisan mezun genglerin %71,3’0
onlimiizdeki yil is degistirmeyi
distiniiyor. Tercih etmeyi
dustindiikleri sektorlerin basinda
teknoloji, enerji ve otomotiv var.
Yapay zeka teknolojileri gengler
arasinda giderek daha fazla ilgi
gorse de bu konudaki bilgi eksikligi
de goze carpiyor. Ogrencilerin
%3901, yapay zeka teknolojilerinin
gelecekteki kariyer planlarina yon
verecegine inaniyor. Ama yapay
zekanin kariyer planlamasinda
sahip olabilecegi gliclii pozisyon ile
ilgili endiseler de var. Misal, ankete
katilan 6grencilerin %44,5’i yapay
zeka tabanli CV olusturma araglarina
gliven konusunda kararsiz.
Faaliyetlerinde siirdiirilebilirligi
odagina alarak dogal yasami

ve ekolojik dengeyi korumaya
dncelik veren is Bankasi, yine bir
ilke imza atmis. Mobil bankacilik
uygulamasiyla bankanin musterileri,
elektronik cihazlarinin enerji
tiiketimini isCep lizerinden
notrleyebilecek ve bu tiiketimi
yenilenebilir enerji kaynaklarindan
karsilayabilecek. is Bankasi
miisterileri, isCep’teki "Yesil
Enerji" menisiinden Greenzy
platformuna ulasip giinliik
hayatlarinda kullandiklar diziistu
bilgisayar, cep telefonu, akilli

saat, kablosuz kulaklik, elektronik
bisiklet, e-scooter gibi cihazlarin
enerji tiiketiminden kaynaklanan
karbon salimlarini nétrleyebiliyor,
sdylemesi benden.

Azerbaycan Cumhurbaskanligi’na
bagli Vatandaslara Hizmet ve
Sosyal inovasyonlar Devlet

Ajansi (Asan Hizmet) biinyesinde
faaliyet gésteren inovasyonlar

Merkezi, Bilisim Vadisi ve DIGIAGE
ortakliginda diizenlenen DIGIAGE
Bakii 2. Oyun Gelistirme Kampi, 20-
22 Eyliil'de Bakii’de "inovasyonlar
Merkezi" ana yerleskesinde
gerceklestirilmis. 175 basvuru
arasindan segcilen 100 kisi bu kampa
katilmaya hak kazanmis. Secilen

3 takim ile kamp sonrasi yatirim
goriismelerine devam edilecek,
mentorluk ve Innoland'de licretsiz
ofis destegi verilecek. Sponsorlari
PASA Holding ve OBA Marketler
Zinciri olan yarismanin finalinde

11 takimin gelistirdigi oyunlar

APY Ventures ekibi ve mentorlar
tarafindan degerlendirilmis.
Yatirim goriismeleri devam edecek
"Untitle", "Risee Interactive" ve
"Legions" takimlarina mentorluk
destegi de saglanacak.

Sponsorluk ve destek demisken,
spora destegi atlamak olmaz, hele
de mevzu izmirise... Lezita, 2024-
2025 sezonunda Tiirkiye Basketbol
2. Ligi'nde miicadele edecek olan
Goztepe Basketbol A Takimi’nin
ana sponsorlugunu tstlenmis.
Sponsorluk anlasmasi ile Lezita’nin
logosu, Goztepe Basketbol
formasinin gégiis alaninda yer
alacak. Hedef ise Tiirk sporuna
verilen destegi artirarak siirdiirmek.
Gelelim odiillere... Diinyanin

en biiyiik bagimsiz startup

odil programi Global Startup
Awards (GSA), 12. yilinda Start-

IST organizatorligiinde, Garanti
BBVA'nin ana sponsorlugunda ve
istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
Tech Istanbul resmi destekleriyle
ilk kez istanbul’da gerceklesti.
Zirve kapsaminda siirdirilebilirlik,
teknoloji ve kapsayicilik gibi
konularda paneller diizenlenirken,
32 binden fazla aday arasindan odiil

kazanan startup’lar Esma Sultan
Yalisi'nda gerceklestirilen térende
acgiklandu. iBB girisimcilik programi
Tech Istanbul ise “Diinyanin En lyi
Hizlandirici/Kulugka Programi”
kategorisinde Diinya l’incisi, hatta
Tirkiye'den ilk kez bu 6dild alan
kurum oldu.

ViewSonic, sunum ekranlari
kategorisinde diinyanin ilk

EPEAT (Elektronik Uriin Cevresel
Degerlendirme Araci) Altin
Sertifikasi'ni alirken, slrdirilebilir
interaktif ekranlar icin yeni bir
standard temsil ediyor. Sirke
Ureticisi Fersan ise Great Place to
Work 2024 Tiirkiye Uretim ve imalat
Sektérii kategorisinde, “Harika Is
Yeri” secilmis.

Bu hafta finali de izmirden
yapacagim. Uluslararasi Mitoloji
Film Festivali’nin (UMFF) acilisi 3
Ekim’de Smyrna izmir Agora Oren
Yeri’nde yapilacak. Ayni giin saat
20.30’da Karaca Sinemasi’nda
Asteriks & Oburiks filmi gosterilecek.
ilk yil izmirde baslayan festival bu
yil izmir merkez olmak lizere, Manisa
ve Istanbul’da sanatseverlerle
bulusacak. Festival etkinlikleri

4 ve 5 Ekim’de Sanathane ve
Urla’da, 7 EKim’de Manisa’da, 9 ve
10 Ekim’de de istanbul’da olacak.
T.C Kltlir ve Turizm Bakanlig
Sinema Genel Midirliigl destegiyle
hayata gecen festivalde tiim film
gosterimi ve soylesiler halka acik ve
Ucretsiz. Uluslararasi Mitoloji Film
Festivali’nde yerli ve yabanci film
gosterimlerinin yaninda soylesi,
panel, gastronomi etkinligi, sergi
ve miizik dinletisi yapilacak. Tim
detaylari Instagram’da @mitolojifest
hesabindan takip edebilirsin.

Sevgiler sana,

YIL30 BThaber Genel Miidiirii
SAY| 1462 Ozlem Unan
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Bilisim Zirvesi Etkinlik Organizasyon Ltd. Sti. adina Sahibi ve Sorumlu Yaziisleri Miidiirii
Neslihan Aksun
neslihana@bthaber.com.tr

Tiirkiye'nin en kaklii bilisim teknolojileri
yaymni olan BThaber, 1995 yilindan bu

Is Gelistirme ve Satis Miidiirii

Rbdrhmen Konscs yana biligim ve teknoloji diinyasindaki

BThaber Grubu

Yaymn Koordinatorii en son haberleri, yenilikleri ve

www.bthaber.com
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The Quantum Technologies
Mirror Committee will lead the
determination of standards in this
field. The Quantum Technologies
Mirror Committee will support
the development of quantum
technologies in Turkey and ensure
their national applicability in
accordance with global standards.
The committee, established under
the roof of TSE, in cooperation
with TUBITAK Informatics and
Information Security Advanced
Technologies Research Center
(TUBITAK BILGEM) and Turkcell, will
also follow the studies in the field
of quantum technologies carried
out under the roof of the European
Electronics Standardization
Committee (CEN-CENELEC), the
International Organization for
Standardization and Electrotechnical
Commission (ISO-IEC).

Turkcell Deputy General Manager
Responsible for Network
Technologies Prof. Dr. Vehbi Cagri
Glingor stated that Turkey should
have a say in the field of quantum
technologies on an international
scale and said: “This Committee,
established under the roof of TSE, in
cooperation with TUBITAK BILGEM;
aims for our country to take a
leading role in the field of quantum
technologies with the studies it

will conduct with universities,
industrial organizations and public
institutions.” Stating that quantum
technologies are expected to have

a very important place in the future
of the technological world, Prof. Dr.
Vehbi Cagr Glingodr said: “We know
that quantum technology, which
offers high-precision measurements,
secure communication and strong
calculation capacities, will break the
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Standards are being determined for
quantum technologies!

mold in many sectors. We consider
it a national issue for Turkey to
increase its competitive powerin
global markets and prepare for the
future with the innovative solutions
offered by quantum technologies.
This initiative is a turning

point in Turkey’s technological
development. In addition to our
investments in this field, we will
now continue our collaborations
with different strategic institutions
and produce added value for our
country.”

Dr. Atilla Hasekioglu, Advisor to the
President of TUBITAK BILGEM, said:
“We will combine the expertise we
have under the roof of the National
Research Institute of Electronics and
Cryptology (UEKAE) by contributing
to the establishment of national
and international standards. We
believe that with this cooperation,

Turkey will take on a leading role in
quantum technologies and become
a stronger voice in the international
arena.”

TSE President Mahmut Sami Sahin
said: “TSE mirror committees ensure
that standardization studies in our
country are strongly represented

in the international arena. TSE
mirror committees, which currently
continue their work on more than
150 subjects, play a critical role in
protecting our national interests
and effectively participating in
international standardization
processes. We aim to add the
Quantum Technologies Mirror
Committee, which we added to
these with the cooperation of
Turkcell and TUBITAK BILGEM, to
contribute to the establishment

of standards related to innovative
technologies.”

Investor support for the entrepreneurship ecosystem

Yap! Kredi took its support for the
entrepreneurship ecosystem one
step further by launching the Yapi
Kredi Portfolio FRWRD First Venture
Capital Investment Fund. The
Bank, which holds an important
place in the entrepreneurship
ecosystem with the programs it
organizes under the roof of FRWRD,
will also act as an intermediary by
offering investors the opportunity
to invest in venture companies

in the future. Yapi Kredi, which

has increased its contribution to

the entrepreneurship ecosystem,
launched the Yapi Kredi Portfolio
FRWRD First GSYF together with the
stakeholders of the ecosystem. In
addition to expert names, Yapi Kredi
Portfolio General Manager Miige
Peker, Yapi Kredi Deputy General
Managers Cahit Erdogan, Serkan
Ulgen and Yakup Dogan participated
as speakers in the panels organized
at the event.

Yapi Kredi Portfolio FRWRD

First GSYF, which is managed by
experienced experts of Yapi Kredi
Portfolio and focuses on initiatives
that have reached a certain level
of maturity and have defined
customer profiles, supports digital
technology-based initiatives and
funds in the ecosystem. Yapi Kredi
Portfolio FRWRD First GSYF is
currently worth 10 million USD.
With its deep customer portfolio
and pioneering role in digital
transformation, Yapi Kredi provides

unlimited digital services to

both startups and its customers.
Thus, Yapi Kredi realizes GSYF
investments not only for financial
income, but also for strategic
partnership purposes. Yapi Kredi’s
strategic approach is not limited to
financial support, but also aims to
support the sustainable growth of
entrepreneurs. For this purpose, the
bank offers special solutions that
are suitable for the dynamics of the
entrepreneurial ecosystem.

The key to competition is cloud-based solutions

Cloud technologies have become an
indispensable solution for companies
that want to gain competitive
advantage, increase efficiency

and gain flexibility in the business
world. Moving critical data-carrying
operations to the cloud environment

provides both financial and
operational advantages. Nagarro +
MBIS, Turkey’s first SAP Gold Partner,
enables flexible management with
cloud-based infrastructures instead of

making high hardware investments for

businesses with cloud solutions, and

also provides savings in operational
expenses. Nagarro + MBIS SAP
S/4HANA Public Cloud Services Group
Manager Ahmet Caba pointed out that
cloud solutions offer businesses the

opportunity to optimize their business

processes and said: “We reveal the

potential of cloud technologies in
every area of the business world with
strong infrastructure, secure data
management and flexible operational
capabilities. The key to competition
in the digital age is hidden in cloud-
based solutions.”
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Nagarro + MBIS’ SAP S/4HANA

Cloud solution allows businesses to
dynamically scale resources, offering
optimum performance in the face of
changing demands. SAP S/4HANA
Cloud, a smart cloud ERP solution

among SAP Cloud Solutions; it is
positioned as a unified platform for
managing core business processes
such as finance, accounting,
inventory, sales and production.
Cloud technologies can scale by

meeting all types of workloads
regardless of the size of the business.
These technologies allow employees
to work efficiently from anywhere,

at any time and enable the ability to
monitor operations with real-time
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data. SAP S/4HANA Cloud also allows
businesses to differentiate themselves
by innovating thanks to access

to technologies such as artificial
intelligence, machine learning and
loT.

Metro Istanbul is becoming a global brand in rail systems

Although the public transportation
network in istanbul, which is

among the largest metropolises

in the world, is expanding every
day, there are still many steps to

be taken in this regard. The most
important part of these steps is the
rail systems. While new lines are
being opened on the one hand, new
line construction continues in many
regions on the other. Serving over 3
million people daily, Metro istanbul
is carrying out various studies to
increase its service quality. It follows
digital innovations in its studies and
attaches importance to innovations.
Metro istanbul Information

Systems Manager Cihat Yediyildiz
explained Metro istanbul’s digital
transformation journey to BThaber.
“Metro istanbul is the affiliate
company of the istanbul
Metropolitan Municipality (IBB) that
has been operating rail and rope
transportation systems in istanbul
for 36 years. Our transportation
network has been expanding
especially with the new lines that
have been opened one after another
in the recent period. As Turkey’s
largest urban rail system operator,
we provide transportation services
to over 3 million istanbulites

daily with 235 stations on our 18
lines, which are 241.35 km long.
However, we do not only provide
management services. In addition to
management; our technical teams
perform the maintenance of a fleet
of 1,015 vehicles in total, 12 different
brands and 19 different models. We
are the only rail system operator in
Turkey with an active registered R&D
center. In addition to our company,
we develop projects at the Metro
istanbul R&D Center in order to
reduce the external dependency of
the rail systems sector in Turkey.
With our knowledge and experience,
we are not limited to Istanbul, we

also provide consultancy services
to different cities of our country. We
provide services such as designing
rail system projects by participating
in projects and tenders abroad.
Finally, within the scope of our
cooperation with Nigeria, we will
provide the management of the rail
systems operation in Lagos State.
In short, as Metro istanbul, we both
operate and maintain rail systems,
produce projects for the sector
with R&D studies, and contribute
to the development of rail systems
by sharing this knowledge with
different cities.

With our Information Systems
Directorate consisting of a team of
115 people, we provide IT support
to 18 lines, 15 campuses, nearly 4
thousand personnel and external
stakeholders throughout Istanbul
and realize innovations that ensure
the sustainability of this structure.
In short; we follow, develop,
implement, use and measure
technology.

With the technological
transformation studies we carry
out, we aim to make the use

of technology a culture in our
company. We provide training

on the use of technology at the
Metro istanbul Academy, which we
established in order to contribute
to the professional and personal
development of our employees and
to train qualified technical personnel
for the sector. With these trainings,
we ensure that our employees have
a better command of technology
every year.

On the other hand, we also develop
projects to increase the travel
comfort of over 3 million istanbulites
who use our lines every day. For
example; we have created a new
channel where our passengers can
convey their suggestions, thanks
and complaints, and we launched

the QR code application in 2022.
Thanks to the more than 18,000 QR
codes we have placed in different
parts of our stations and vehicles
on all our lines, our passengers

can convey their suggestions,
complaints and thanks to us much
more easily and quickly.” Cihat
Yediyildiz, who stated that artificial
intelligence and learned artificial
intelligence are on everyone’s
agenda today, continued his speech
as follows:

“There are currently two main
topics in all our meetings. Artificial
Intelligence and the Digital Twin
Project. As Metro istanbul, we have
started an artificial intelligence

study within the SAP system we use.

We took the first step by becoming
a corporate member of the Artificial
Intelligence Initiative. Secondly, we
said, ‘Why shouldn’t we have a bot
like ChatGPT as Metro istanbul to
increase our service quality?’ We
accelerated our work on this issue.
Last month, we organized an

8-hour ‘Artificial Intelligence
Workshop’ with the participation
of our company’s managers. We
measured ourselves with questions
such as ‘What is the perception

of artificial intelligence in Metro
istanbul, What are the subjects we
are knowledgeable about, What are
the subjects we are competent in?’
We are taking steps to increase our
service quality by adding artificial
intelligence to our company’s
strategic goals and objectives and
producing studies on this.

As part of the Digital Twin Project,
we carried out our pilot application
at the Cirgir station of our M7 Yildiz-
Mahmutbey Metro Line. Thanks to
the digital twin application, which
allows all stages of maintenance

at the station, except for physical
intervention, we can see the fault
through the system and ensure that

the relevant maintenance-repair
teams go to the scene knowing
what to do. Our application, which
saves time and labor, has made a
splash all over the world. We aim

to implement this project, which
strongly supports our vision of
leading the development of the
sector, in all our stations.

We are working to increase the
travel comfort of all our passenger
groups. We are working on a closed-
circuit navigation application for
our visually impaired passengers

on our metro line, the M2 Yenikapi-
Haciosman Metro Line, which carries
the most passengers. We want

to spread this application, which

we will launch soon, on all our

lines. We experience the greatest
happiness when we implement

such applications that increase the
comfort of our passengers.”

Cihat Yediyildiz, who stated that
Metro istanbul is the leader of Turkey
in the field of urban rail systems,
said: “We are a member of COMET,
which includes the largest metro
lines in the world. Measurements are
made here every year. As a result of
the evaluations, we are in the top

3 in different areas. We compete
with the world in terms of passenger
comfort, punctuality and access

to stations. Our leading position

in the sector also increases our
responsibility towards the sector.
Our door is open to all municipalities
in Turkey. We have completed 11
projects in 7 different cities outside
of istanbul. We believe that much
more important collaborations

and projects will be realized in the
new process that started with the
election of our IBB President Ekrem
imamoglu as the President of the
Union of Turkish Municipalities. We
are also carrying out projects abroad
in the Middle East, Turkish Republics
and Africa.”
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