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Dijital altyapilarla \ 5G projesi TUBITAK destegi [ - M Yapay zeka odakli miisteri
sorunsuz entegrasyon ; | alacak ) deneyimi icin is birligi
Schneider Electric, Tiirkiye’ye 6zel dijital 0 Turkeell’in Yapay Zek Destekli " / Bulutistan ile 360° iletisim ¢oziimleri

¢oziimler sunarak doniisiim yolculugunu Optimizasyon’ projesi, TUBITAK sirketi TECMONY arasinda bir is birligi
hizlandiriyor. tarafindan desteklenmeye hak kazandi. - gerceklesti.
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19957ten beri... HES Kablolama Sistemleri
Connecting Networks™
Saghgimiz ve Gilvenliginizicin
HCS Kablolari ile AB CPR
Mevzuatina Tam Uyumluluk
www.hescs.com

CPR Sinifi Tavsiye edilen kullanim alanlan

HAFTALIK BiLISIM TEKNOLOJILERI VE EKONOMIiSI GAZETESI — Hastane kogus alanlari, Kres ve ilkokullar,
Yangin cikislari, Kamuya agik kagis yollari,
B2ca-s1a,d1,a1  Havalimanlari, Kamu binalari, Tren ve
metro istasyonlari, Yiiksek binalar (16K),
Veri merkezleri ve Kamu barinaklari.

Hastanelerin genel alanlari, Resmi
kurumlar, Hiikiimet binalari, E§lence

Cca-s1a,d1,al tesisleri, Okullar (ilkogretim (izeri),
Universiteler, Orta ve kiigtik dlcekli
oteller, Idari ve ticari binalar.

Dea-sla.di.al Belirli bir oranda insanin ve yanici
caslacis maddelerin bulundugu depolama tesisleri.
Eca Yalnizca depolama amagli yanmaz yapilar.

Fca Yalnizca binadisi (outdoor) kurulumlarda.

Bulut giivenligi yatirimlari artiyor

Bulutun benimsenmesi BT operasyonlarini yeniden tanimlamaya devam ederken, hibrit ve ¢oklu bulut
modelleri cogu kurulus icin 6nde gelen stratejiler olarak ortaya ¢ikiyor. 2025 Bulut Giivenliginin Durumu
Raporu’na gore, ankete katilan kuruluslarin ylizde 82’si artik daha fazla dlceklenebilirlik, esneklik ve
dayaniklilik elde etmek icin bulut ortamlarindan yararlaniyor.
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Turkiye'nin llk ve Tek @ ANKARA YERLI YAZILIM

Veri Merkezi Platformu
%100 bagli, guclu dijital alt yapi gézimleriyle
datacenter ¢ézim ortag. Toplu E-posta

islemsel E-posta

;E Detayli bilgi ve ihtiyaciniza 6zel Hizmetleri
red

¢coézumler icin iletisime gegin. Q ANTALYA

+90 212 285 20 20
sales@marsdatacenter.com

marsdatacenter.com ¢ Tirkiye 0212213 4142
Lokasyon https://uzmanposta.com
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Sinirlari Gavenlik
Agina Donusturen

Teknolojiler

Butunlesik Sinir GUvenlik Teknolojisi,

N surdurulebilir altyapl, gelismis sensorler,

* gercek zamanli izleme ve yapay zeka
destekli karar sistemleriyle sinir
guvenligini guclendirir. Bu
katmanlar birlikte, tehditleri

1zla tespit eder ve etkili
ilde yanit vererek
venligi saglar.
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Bulut giivenligi
yatirimlari artiyor

Bulutun benimsenmesi BT
operasyonlarini yeniden tanimlamaya
devam ederken, hibrit ve ¢coklu bulut
modelleri cogu kurulus icin 6nde gelen
stratejiler olarak ortaya cikiyor. 2025
Bulut Glivenliginin Durumu Raporu’na
gore, ankete katilan kuruluslarin ylizde
82’si artik daha fazla 6lgeklenebilirlik,
esneklik ve dayaniklilik elde etmek
icin bulut ortamlarindan yararlaniyor.
Bu amacla, kurumlarin sirket ici
sistemlerini genel bulut platformlariyla
entegre etmelerini saglayan hibrit
bulutun benimsenme orani ylizde 54’e
yukseldi. Bu yaklasim, kurumlarin
uygulamalarinin dagitimini ihtiyaglarina
gore optimize etmelerine ve kontrol

ile uyumluluk arasinda bir denge
kurmalarina olanak taniyor.

Bulutta giivenlik kolay degil

Bulutun benimsenmesi 6nemli faydalar
sunarken, ayni zamanda 6nemli
glivenlik zorluklarini da beraberinde
getiriyor; katilimcilarin ylizde 61’
glivenlik ve uyumluluk endiselerinin
bulutun benimsenmesinin 6niindeki
en 6nemli engeller oldugunu bildiriyor.
Yanlis yapilandirmalar, mevzuata
uyumsuzluk ve veri ihlalleri, 6zellikle
hibrit ve ¢oklu bulut ortamlan
genisledikge tespit edilen en acil
sorunlar arasinda yer aliyor. Ornegin,
hasta kayitlarini buluta tasiyan saglik
hizmeti saglayicilari, hassas bilgileri
korurken HIPAA diizenlemelerine uymak
zorunda.

Bu zorluklara bir de siber giivenlik
becerileri acig1 ekleniyor. Kurumlarin
yuzde 76’s1, kapsamli glivenlik
¢ozlimlerini dagitma ve yonetme
becerilerini sinirlayan bulut giivenligi
uzmanlig ve insan kaynaklari eksikligi
oldugunu bildiriyor. Bu eksiklik, yalnizca
acigl kapatmak icin hedeflenen egitim
ve beceri kazandirma ihtiyacinin altini
¢izmekle kalmiyor, ayni zamanda
karmasikligl azaltmak ve giivenlik
etkinligini artirmak icin bulut dagitim
stratejilerini yeniden diisinmeyi de
gerektiriyor.

Bu durum, 2025 Bulut Glivenligi
Raporu’nda vurgulanan bir diger kritik
zayiflik olan gercek zamanli tehdit tespiti
g6z oniinde bulunduruldugunda daha
da kritik hale geliyor. Katilimcilarin
yalnizca yiizde 36’si kuruluslarinin
bulut ortamlarindaki tehditleri tespit
etme ve bunlara yanit verme becerisine
glivendigini ifade ediyor. Bu gliven
eksikligi, 6zellikle karmasik hibrit ve
¢oklu bulut kurulumlarinda mevcut
mimarilerdeki glivenlik agiklarini
vurguluyor.

Birlesik bulut giivenlik platformlari
2025 Bulut Giivenliginin Durumu Raporu,
bu zorluklarin listesinden gelmek icin
birlesik bir bulut giivenlik platformu
stratejisinin uygulanmasini vurguluyor.
Katilimcilarin ylizde 97’si politika
yonetimini basitlestiren, goriinurligi
artiran ve farkli ortamlarda tutarli
uygulama saglayan merkezi ¢ozlimleri
tercih ediyor. Sonug olarak, kurumlar
birlesik bir bulut platformu edinmek

ve dagitmak icin yatirrm yapmaya
tesvik ediliyor. Fortinet’in sundugu gibi
ideal bir platformun, kurumlarin bulut
ortamlarini tam olarak anlamalarina,
ortamlarini daha iyi operasyonel hale
getirmelerine ve glivenlik etkinligini
artirmalarina yardimci olmasi ve

bunun icin de 360 derece kapsamli

ve derinlemesine savunma korumasi
olmasi, kapsamli goériiniirliik sunmasi
ve tiim bunlar yaparken karmasiklig
azaltmasi gerekiyor. Ortalama olarak,
bulut giivenligi su anda genel BT
giivenlik harcamalarinin yiizde 35’ini
olusturuyor ve bu da hibrit ve ¢coklu bulut
ortamlarini korumanin artan 6nemini
yansitiyor. Ancak bulut giivenligi artik
kuruluslar icin en 6nemli 6ncelik haline
geldiginden, ylizde 63’U 6niimiizdeki 12
ay icinde biitcelerini artirmayi planliyor.
Kurumlarin, 6zellikle de Minimum Bulut
Harcama taahhidu yikimlilikleri
olanlarin, bulut giivenligi yatinmlarina
yaklasimlarini degerlendirmeleri
gerekiyor. Fortinet FortiFlex gibi genis
bir ¢6ziim katalogu sunan, ihtiyag
duyduklarini kolayca dagitmalarini,
gerektiginde hizli bir sekilde yukari, asagj,
iceri veya disari 6lceklendirmelerini ve
yalnizca gergek kullanim icin 6deme
yapmalarini saglayan esnek giinliik
kullanim lisanslama programlarini
distinmeleri oneriliyor. Ek olarak,

ideal bir programin ayni zamanda
kurumlarin bulut harcama taahhiidi
yukimluliiklerini azaltmasina da izin
vermesi gerekiyor.

tehlikeyi asla

KUGUMSEME

iovis Tekneloji'nin sundudu ¢gozimlerle
siber gilvenliginizi maksimuma cikarin.
En dederli verileriniz ve bhilgileriniz her
zaman guvende kalsin,

www.iovis.com.tr
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Dijital altyapilarla

sorunsuz

entegrasyon

Barbara Frei: "Tlrkiye’de sanayi sektori hizli bir degisimden
geciyor ve Schneider Electric, Turkiye’ye 6zel dijital ¢oziimler
sunarak bu yolculugu hizlandiriyor."

Enddstriyel

hizi yliksek

Handan Aybars nedenle enerji

ve ham madde yonetiminden

nitelikli is glicli ihtiyacina kadar

her alanda etkili ¢coziimler

gelistirmek, rekabetgci bir ortamda

basarili olmanin da temel tasi.
Schneider Electric Enduistriyel
Otomasyon Global Baskan

Yardimcisi Barbara Frei, “Ayrica,

calisanlarin yeni teknolojilere
uyum saglamalari i¢in gereken
becerileri kazandiracak is giicli

gelisimine yatirim yapmak, uzun

vadede basariyl hedefleyen
sirketler icin kritik 6nem tasir”

degerlendirmesini yapti. Barbara

Frei’a gore, yenilik¢i ve uyumlu

adimlari atabilen sirketler zorlu
sartlar karsisinda ayakta kalirken,
ayni zamanda enddstrilerinin de
gelecegini sekillendirmede 6ncii

olacaklar. Schneider Electric’in
bu dénustimde kilit bir rol

oynadigina dikkat ¢ceken Barbara
Frei, “Hem kendi ekosisteminde

bir rol model olarak hareket
ediyor hem de misterilerine
¢oziimler sunuyor” detayini

paylasti. EcoStruxure platformu

gibi ¢ozlimlerle Schneider
Electric’in enerji verimliligini
artirmak ve karbon ayak izini

azaltmak icin Endistri 4.0°1 etkin

bir sekilde uyguladigi 6rnegini
veren Barbara Frei sorularimizi
yanitladi:

Schneider Electric’in 2050
yilina kadar karbon notr
olma hedefi var. Bu hedef,

kurumsal acidan nasil bir 5neme

sahip?

Schneider Electric’in

karbon notrlik hedefi, iklim
degisikligiyle miicadelede
onemli bir adim. Ayrica Paris
Anlasmasi gibi bu yondeki
kiiresel cabalarla da uyumlu.

sirketler, degisim

dijital cagda ¢ok
farkli zorluklarla
karsi karsiya. Bu

Bu hedef paralelinde kurumsal
olarak kendi karbon ayak izimizi
azaltmayi ve misterilerimizin
daha surdirilebilir enerji
uygulamalarina gecis
yapmalarina yardimci olmayi
amacliyoruz. ic operasyonlarin
otesinde, Schneider Electric
olarak endustrilerin gevresel
etkilerini azaltmalarina yardimci
olan ileri enerji ¢cozlimleri
sunma taahhiidiinde de
bulunuyoruz. Yani cok kapsamli
bir yaklasimimiz var. Bu nedenle
s0z konusu yaklasim, sadece
gevrenin korunmasi igin

degil, ayni zamanda diisiik
karbonlu, yesil bir ekonomiye
gecisi hizlandirmak igin de
onemli.

Bu hedefe ulagmak icin

hangi somut adimlari
atiyorsunuz?

Schneider Electric, karbon
notrlik hedefi dogrultusunda
bir dizi inisiyatif uyguluyor.
Ana hedeflerden biri, 2025
yilina kadar tiim tesislerde sifir
karbon emisyonuna ulagsmak.
Ayrica, Schneider Electric

2025 yilina kadar elektriginin
%90’in1 yenilenebilir enerji
kaynaklarindan temin etmeyi,
2030’a kadar ise bu orani %100’e
¢ikarmayi hedefliyor.

Bir diger 6nemli adim, yiiksek
etkili sera gazlarini endistriyel
trtinlerimizden ¢ikarmak.

Bu, Schneider Electric’in

rtin portfoyliniin cevresel
etkisini azaltacak ve kiiresel
stirdirilebilirlik hedefleriyle de
uyumlu hale getirecek.

Ayrica enerji yonetimi ve
otomasyonu ¢oziimlerimize
entegre ederek, misterilerimizin
enerji tiketimini optimize
etmelerine, atiklari
azaltmalarina ve operasyonlarini
karbonsuzlastirmalarina destek
sunuyoruz.

Schneider Electric Endiistriyel Otomasyon Global Bagkan Yardimcisi
Barbara Frei
FOTOGRAF: Yvonne Ploenes

Miisterileriniz de bu yolculuga
katkida bulunuyor yani.
Kesinlikle, hatta musterilerimiz
bu yolculukta kritik bir rol
oynuyor. Enerji verimliligi
projeleri ve dijital ¢cozlimler
sunarak misterilerimizin karbon
ayak izlerini azaltmalarina
yardimci oluyoruz. Hedefimiz
ise 2025 yilina kadar 800 milyon
ton karbon emisyonunun
onlenmesine katkida bulunmak.

Schneider Electric’in
Tiirkiye’deki dijital doniisiim
stirecindeki rolii nedir?
Tirkiye’de sanayi sektori bir
biitiin olarak hizli bir degisimden
geciyor ve bu evrimin merkezinde
dijital dontisim var. Schneider
Electric, Turkiye’ye 6zel

dijital ¢co6zilimler sunarak bu
yolculugu hizlandiriyor. Enerji

ve otomasyon sistemlerimiz,
yalnizca verimliligi artirmakla
kalmiyor, ayni zamanda dijital
altyapilarla sorunsuz bir sekilde
entegre oluyor. Ayrica, is gliciinu
dijital ekonomiye hazirlamak icin
beceri gelistirme programlarina
da odaklaniyoruz.

Tiirkiye'deki yerel orijinal
ekipman iireticilerinin (OEM)
dijital doniisiim siirecinde
karsilastiklar zorluklar
neler?

Tirkiye'deki OEM’ler, dijital
sistemlere geciste onemli
zorluklarla karsilasiyor.
Baslica sorunlar arasinda eski
teknolojilerin modern dijital
platformlarla entegrasyonu
ve dijital yatinmlarin mali
yukdi var. Schneider Electric

olarak, bu sorunlara ¢6ziim

icin Olceklenebilir ve esnek
¢oziimler sunarak maliyetleri
azaltmay hedefliyoruz. Ayrica,
dijital dontisimiin faydalarini
gostermek ve sektori bu degisimi
benimsemeye tesvik etmek

icin farkindalik kampanyalari
diizenliyoruz.

Dijitallesmenin endiistride

is kayiplarina yol acacagina
dair endiseleri nasil
degerlendiriyorsunuz?
Dijitallesmenin is kayiplarina
yol acacagina dair endiseler
yaygin olsa da, dijitallesme
ayni zamanda yeni is

firsatlari da yaratiyor. Mesela
Schneider Electric olarak,
calisanlarin dijitallesmeyle
birlikte gelen is degisimlerine
uyum saglamalarina yardimci
olmak icin kapsamli egitimler
sunuyoruz. Amacimiz, mevcut
becerileri gelistirmek, yeni
beceriler kazandirmak ve is
gliciinii gelecege hazirlamak. Bu
yaklasim, is kaybi endiselerini
hafifletmeyi ve dijital ekonomiye
sorunsuz bir gecis saglamayi
hedefliyor.

Tiirkiye'nin endiistriyel
sektorlerinde dijitallesme,
tiretim maliyetleri ve verimlilik
acisindan nasil avantajlar
sunabilir?

Dijitallesme, Uretim sureglerinin
daha iyi izlenmesini ve analiz
edilmesini saglar. Enerji yogun
endustrilericin, gercek zamanli
veri analizi enerji verimliligini
artirir ve bu da 6nemli maliyet
tasarruflari saglar. Ornegin,

=) Devami sayfa 6da
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Borusan Holding IT Unit Manager /
Solution Manager
Ozlem Ozver

Rigosis Genel Miidiirii
Kubilay Konan

urumsal dijitallesme, sadece bir trend degil, glinim(iz

is dinyasinda hayati bir gereklilik ve Rigosis de dijital

donistmd is sureclerinin her asamasina entegre ederek,

sirketlerin daha verimli ve cevik hale gelmelerine
yardimci oluyor. Bu noktada Borusan Holding Projesi onemli
ve basaril bir érnek. Proje kapsaminda Rigosis ve OpenText’'in
sektorel coztmlerinin kisisellestiriimesi ve uygulamaya konulmasi
adina bir basari hikayesine imza atildi. OpenText SMAX (Service
Management Automation X), Borusan Holding'e iIK ve IT
sureclerini tek platformda yonetebilme esnekligini sunmasinin
yaninda holdingin cok genis kullanici grubuna hitap eden
ihtiyaclarini da karsiladi. Borusan'in intiyaclarini karsilamak adina,
yalnizca teknoloji degil, stratejik danismanlik ve proje yonetimi
destegi de saglandi.

Yatirim hakkinda Borusan Holding IT Unit Manager / Solution
Manager Ozlem Ozver su bilgileri paylast:

“Tum Borusan Grubu’na hizmet veren Grup IK ekibine iletilen
talepler ve Holding IT ekibinin yonetiminde bulundugu altyapi,
uygulama sorun ve talepleriicin kullanmak adina SMAX Grdndnt
sectik. Yaklasik 14 bin kullanici ve 41 grup sirketine hizmet
vermekteyiz. 24 Mayis 2024 tarihinde kick-off toplantisi yaparak
projemizi ve ihtiyaclarimizi gérismeye basladik. 30 Haziran
2024 tarihinde ise projeyi canlya aldik. 1 haftalik bayram tatiline
ragmen 1 aydan daha kisa stirede projemizi canliya almayi
basardik”

Destegin temeli SMAX

Rigosis ve Openlext ekiplerinin Grintn ozelliklerine hakim
olduguna ve muUsteriyi gercekten dogru yonlendirdigine isaret
eden Ozlem Ozver'e gore, Rigosis ekibi bir danisman firmadan
cok kendi in-house ekipleri gibi destek saglarken, OpenText ekibi
de sorunlarin ¢c6zimuU ve taleplerin hizlandiriimasi noktasinda
fayda sagliyor. Grubun eski servis yonetimi Grininin artik
Turkiye'de bir ekibi olmamasi ylzinden muhatap bulamadiklari,
bu ylizden oldukca zor anlar yasadiklari gercegine isaret eden
Ozlem Ozver, detaylan sdyle anlatti:

“Oldukca yaygin olarak kullanilan bir servis yénetimi uygulamasi
bir anda Turkiye'den cekildigini acikladi ve 6 aydan kisa strede
bizim yeni bir Grin bulup kullanmaya baslamamiz gerekiyordu.
Boylece IK ve IT taleplerini yonetecegimiz, birden fazla kullanici
grubu, atama grubu ve onay akisi olan, raporlama destegi

de saglayan bir Grln arayisina basladik. Rigosis bize SMAX
Grintnin implementasyonu, proje sonrasi bakim ve destek
konularinda danismanlik destegi vermekte. Sonucta OpenText
Tarkiye ekibinin bu kadar ilgili ve destekci olmasi da Grin(
secmemizde dnemli bir rol oynadi.”

3 opentext- 'RIGOSIS

Information Systems

Siirec yonetimi odakli
adimlar daha da gelisecek

Borusan Holding'de Rigosis rehberliginde hayata
gecirilen OpenText SMAX yatirhmi, ilk etapta
kapsamli IK ve IT stireclerini tek platformda
yonetebilme esnekligini sunuyor. Hedef ise

bu verimli isbirligini farkh stirecleri dahil ederek
daha da gelistirmek.

Rigosis'in OpenText ile olan is birligi teknolojik coztmler
sunmanin yaninda operasyonel verimlilik, misteri odaklilk
ve hizli ¢c6zUm saglama noktasinda avantajlar sunuyor.
Rigosis Genel Midiirii Kubilay Konan, SMAX'in esnek
yapisi sayesinde, Borusan Holding gibi blyik ve kompleks
organizasyonlarda verimli ve beklentilere yanit olan ¢éztmler
konumlandirilabildiklerini vurguladi.

Kurumsal dijitallegsmenin rotas1

Rigosis Genel Miidiirii Kubilay Konan’a gore, OpenText SMAX
gibi ¢oziimler, kurumlarin dijitallesme yolculuklarinda otomasyon,
veri analizi ve yapay zeka kullanarak daha verimli operasyonlar
yurtatmelerini miimkiin kiliyor. 2025 yili itibariyle, dijitallesmenin
sadece IT ¢6ztimlerinde degil, tiim is kollarinda etkili sekilde
uygulanmasini saglama hedefine dikkat ¢eken Kubilay Konan, soyle
devam etti:

OpenText SMAX gibi ¢6ztimler, kurumlarin dijitallesme
yolculuklarinda otomasyon, veri analizi ve yapay zeka kullanarak
daha verimli operasyonlar yiirtitmelerine olanak tanimaktadur.
2025 yih itibariyle, dijitallesmenin sadece IT ¢6ztimlerinde degil,
tiim is kollarinda etkili bir sekilde uygulanmasini saglamay1
amagcliyoruz. Bu baglamda, teknolojiyi ve insan kaynagini en verimli
sekilde kullanarak, her boyuttan isletmenin dijitallesme siire¢lerine
katki saglamak 6ncelikli hedefimizdir.”

Verimli baglar daha da gelisecek

Borusan Holding IT Unit Manager / Solution Manager
Ozlem Ozver, bu yatirimin 6nemli faydalar: beraberinde
getirdigine dikkat cekti. Buna gore, Borusan Grubu ve

holding taleplerinin kolayca sistem tizerinden takibi, denetim
siire¢lerine uygun onay yapisinin kurulmasi, tedarik¢i SLA
Slcuimi ile tedarikei yonetimine katk: gibi faydalar éne

cikt1. Ozlem Ozver'e gére, bir diger 6nemli fayda da makine
dgrenmesi, yapay zeka gibi 6zellikleri sayesinde bir¢cok
operasyonel siirecin kolayca otomatize edilebilir hale gelmesi
oldu. Ozver, OpenText baghiginda Rigosis ile iliskilerin rotasina
dair beklentilerini ise séyle anlattu:

“flk beklentimiz; otomasyon altyapisi sayesinde operatorler
tizerindeki operasyonel siireglerin sistem tizerinde yénetilmesi
ve kullaniciya chatbot’lar ile self-service hizmeti sunmak
olabilir.”

Advertorial
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5G projesi TUBITAK
destegi alacak

5G ve yapay zeka odakli projeler
gelistirmeye devam eden
Turkcell, konsorsiyum lideri
oldugu ‘Al-P5G: Bulut Tabanli
5G Ag Yonetiminde Yapay Zeka
Destekli Optimizasyon’ isimli
Ar-Ge projesi ile TUBITAK
tarafindan desteklenmeye hak
kazandi.

TUBITAK In ilk kez 2022°de
baslattigl TEYDEB 1711 Yapay
Zeka Ekosistem Programi, yapay
zeka teknolojilerinin irlin ve
¢oziimlere donusturilmesine
katki saglayarak bu konuda
tlkemizde teknolojik ekosistemin
gelismesini hedefliyor.
TUBITAK’In Yapay Zeka Ekosistem
2024 programi destegini kazanan
11 projeden biri olan Ar-Ge
calismasiyla Turkcell, telekom
sektoriinde bu destegi alan ilk ve
tek sirket oldu.

Ozel sektor ile akademi is birligi
acgisindan da 6nemli bir calisma
olan projede, Turkcell’in liderlik
ettigi konsorsiyumda yerli
teknoloji ekosisteminin onci
kurumlarindan Opticoms
Tirkiye ve Kog Universitesi yer
aliyor. Uygulamanin hayata
gecirilmesi asamasinda

proje, otomotiv sektoriinden
Beemobs ile robotik alaninda
SmartUniversal firmalari
tarafindan desteklenecek.
Turkcell Sebeke Teknolojilerinden

Sorumlu Genel Midiir Yardimcisi
Prof. Dr. Vehbi Cagri Giingor,
sunlari soyledi:

“TUBITAK’tan destek almaya hak
kazanan bu projemizin, akademik
ve teknolojik gelismeleri
desteklemenin yani sira farkli
sektorlerin dijital dontsiim
yolculuklarina kazanimlar
saglayacagina inaniyoruz.
Yenilikgi teknoloji uygulamalarina
yonelik olarak yiiksek otomasyon
seviyesinde akilli bir haberlesme
altyapisini hayata gecirecegimiz
proje ile ilkemizdeki teknoloji
ekosistemini gliclendirme
hedefimiz bulunuyor. Yapay

zeka temelli, 6zel bir 5G sebeke
yonetim platformu gelistirilmesi
hedeflenen proje kapsaminda,
sebekenin anlik degisen
gereksinimleri farkli makine
o0grenimi teknikleri kullanilarak
ongorilebiliyor.”

Uzun yillardir yerli teknolojilerin
gelistirilmesine 6nciiliik eden
Turkcell bu Ar-Ge projesiyle,
2023 basinda faaliyete gecen
Turkcell 6GEN.Lab projesindeki
endustri odakli 6G - Yapay Zeka
tabanli calismalarina da isik
tutmayi hedefliyor. 1 Ocak 2025
itibariyla calismalarina baslanan
projenin, 30 Haziran 2026’da
tamamlanmasi planlaniyor.

TUBITAK BILGEM Yapay Zeka
Enstitlisi’'niin mentorligiinde

Turkcell Sebeke Teknolojilerinden Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi
Prof. Dr. Vehbi Cagri Glingor

yiritllecek olan proje kapsaminda
elde edilecek ¢giktilar, yalnizca
akademik ve teknolojik gelismeleri
degil ayni zamanda farkli sektorlerin
dijital doniisiim yolculuklarini
destekleyecek kritik kazanimlarn

da beraberinde getirecek.

Projenin ana hedeflerinden biri,

cesitli endiistrilerde operasyonel
verimliliklerin artirllmasina
yonelik yapay zeka tabanli
¢oziimler gelistirmek. Ayrica
projede gelistirilecek teknolojik
yetkinliklerin, Tiirkiye’'nin yapay
zeka ekosistemindeki roliine katki
saglamasi amaglaniyor.

[ Sayfa 4'ten devam

enerji tiketimini optimize

etmek igin loT tabanli

¢oziimlerin kullanilmasi, bakim
maliyetlerini diislirlir ve kesintisiz
Uretimi garanti eder. Bu da Tiirkiye'nin
endustriyel sektorlerde kiiresel rekabet
glclnd artirir.

Tiirkiye'de yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullanimini artirmak
icin hangi tesvik ve politikalari
oneriyorsunuz?

Yenilenebilir enerjinin yaygin olarak
benimsenmesi, esasinda hiikiimet
ve Ozel sektor arasindaki is birligini

gerektirir. Bu noktada Schneider
Electric, yenilenebilir enerji projelerini
desteklemek icin yesil finansman
aracglarinin genisletilmesini 6neriyor.
Ayrica, hiikiimetin vergi indirimleri
veya tesvikler sunmasi bu konuda
yatirimlari daha cazip hale getirebilir.
Enerji depolama teknolojilerine yapilan
yatinmlar da enerji sistemlerinin
guvenilirligini artirir ve yenilenebilir
kaynaklarin daha verimli kullanilmasini
saglar.

Tiirkiye’nin dijitallesen enerji
sektoriinde enerji giivenligi ve

stirdiiriilebilirlik nasil bir 6neme
sahip?

Enerji sektorlindeki dijitallesme; sonucta
enerji Uretim ve dagitim sistemlerinin
daha seffaf, esnek ve verimli olmasini
saglar. Ornegin; gercek zamanli izleme
ve analizler, enerji arzindaki kesintileri
tahmin etmemizi ve hizli bir sekilde
¢6zmemizi miimkiin kilar. Ayrica,
yenilenebilir enerjinin entegrasyonunu
kolaylastirarak, enerji kaynaklarinin
surdurilebilirligini de destekler. Bu
acidan bakildiginda Tiirkiye'de dijital
teknolojilerin entegrasyonu, enerji
giivenligi acisindan kritik bir 5Sneme sahip.
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® Otomatik, Manuel ve
Toplu Siniflandirmasi

@ Yiksek Dogruluklu Semantik Arama

® Dogal Dil isleme (DLP) ve
Yapay Zeka (Al) Tabanli

GUcli Yapilandirilmamis ve
Yapilandiriimis Veri Destegi

200+ adaptor ve OCR
On-premise

Yiksek Hizli, Olceklenebilir Mimari

Ulkeler ve Regtilasyonlar icin
Kullanima Hazir Ylzlerce Sablon

GEODI Q ile Veri Kesfinde Devrim

"IJI | o> B GEODI Q, GEODI igindeki
N\ e US| LM cozimzii

f \| oo 8 y duyurmaktan mutluluk

\ o "_ » GRS duyuyoruz. GEODI Q

2 - SRR mevcut Al ve NLP bazli

¢6zUmleri bir adim daha

ileriye tasiyor ve veriyi

yOnetme, arama ve

anlama geklimizi kbkten

degistiriyor.

GEODI Q, GDPR, PCI/DSS, KVKK, DPDPL, HIPAA ve daha
fazlasi icin hazir kesif imkanlarini bir adim éteye tasiyor.
« Calisan kayitlarinin analizi, CV segimi
+ Finansal tablolarin analizi
+ Duygu analizi
+ Sdzlesmelerin siniflanmasi, yasal mevzuat ile iligkilendirme
« CAD dosyalarin siniflanmasi
Ozet cikarimi ve ¢ok daha fazlasini mimkin kiliyor.

GEODI'nin gugli kesif, raporlama ve veri yonetimi dzellikleri
artik GEODI Q ile LLM teknolojisiyle bir arada. Adaptor
zenginligi ve GEODI Workflow Engine ile sadece kesif degil,
aksiyon da alabilirsiniz.

Filistin Yatinm Bankasi
(Palestine Investment Bank)
kritik bilgilerin sizmasini
onlemek ve veri glvenligini
artirmak amaciyla, GEODI
Veri Kesfi ve Siniflandirma
¢6zUmUn( tercih etti.

“Yakin zamanda
gerceklestirdigimiz Veri
Siniflandirma projemizde
(DECE, GEQODI), i¢c ekibimiz

(PIB), ¢cdzim saglayicl DECE Software ve is ortagimiz
TJDEED Technology arasindaki is birligi projenin basarisinda
kritik bir rol oynadi. Uygulayici olarak, ekibimiz kurumumuzun
karmasik ihtiyaclarini anlamak ve veri siniflandirma
cergevesinin bu 6zel gereksinimlere gbre uyarlanmasini
saglamakla sorumluydu. DECE Software ve TIDEED
Technology ile yakindan calistik; projeye gerekli saglam
araclari ve teknik uzmanlgi sagladilar. Goéziumleri, siniflandirme
sUrecimizi daha verimli ve dogru hale getirmemize olanak
tanid1.”

Advertorial

-Abdulrahim Hasan - Filistin Yatirrm Bankasi - IT Direktor(
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Tiirkiye Bilgi Teknolojileri Sektor,
Yapay Zeka Arf Odiillerine Hazirlaniyor.

Arf(p) = ) (&) (4)€Z
)=1

DAVETLISINIZ

|£ Gelecegin teknolojilerine 1sik tutmak ve
bu alandaki en iyi uyqulamalari ddillendirmek icin
icin sizleri de etkinligimize bekliyoruz!

Kayit olmak igin
www.BilisimZirvesi.com.tr/YZarf

Bilisim Zirvesi
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—
arhi &arti Hewlett Packard

rennetelt mirmetien Enterprise

Yapay Zeka ile Hedef Odakli
Pazarlama

Teknoloji ve is dlinyasinda her gecen giin etkisini artiran yapay
zeka, pazarlama stratejilerinin belirlenmesinde de 6nemli

bir rol oynamaya basladi. Bu dogrultuda gerceklestirdigimiz
BThaber C - Connect Toplantilari’nin konusu da “Yapay

Zeka ile Hedef Odakli Pazarlama” oldu. Arti & Arti ve HPE
destekleriyle gerceklestirilen etkinligimize katilan teknoloji
yoneticileri, yapay zeka calismalari ve hedefleri konusunda
bilgi verirken, bu alandaki gelismeleri de konunun
uzmanlarindan dinleme sansini yakaladilar.
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ETKiNLIGE KATILAN YONETICIiLER

Ali Yunuslar - Kalkinma Yatirim Bankasi Bilgi Teknolojilerinden Sorumlu
Genel Midiir Yardimcisi

Aytekin Serttas - Vakif Katilim Bankasi BT Bankacilik Céziimleri Midiiri
Biilent Kagmaz - Belbim CIO’su

Dargo Akkaranfil - Burganbank CIO’su

Erdem Okur - Tiirk Eximbank Bilgi Teknolojileri ve Operasyon Genel Miidiir
Yardimcisi

Erman Oguz - Sekerbank Bilgi Teknolojileri Grup Baskani

Dr. Haluk Altunel - Dgpays IT Strateji, Dijitallesme ve Portfoy Yonetimi
Genel Midiir Yardimcisi

Kaan Glizel - Sipay Elektronik Para Satistan Sorumlu Genel Midiir
Yardimcisi

Orhan Miilayim - ParamTech B2B Product Development'tan Sorumlu Genel
Miidiir Yardimcisi

Omer Yaminoglu - Denizbank Risk Analitik Modelleri, IFRS ve Data
Governance Grup Mudiird

Pamir Aydinoglu - Arti ve Arti Al, RPA Grup Miduird.
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“YAPININ KULLANIM
ALANI GENISLEYECEK”

Vakif Katilim Bankasi BT Bankacilik Cozlimleri Muduri

“Katiim bankasi olarak 8 yillik bir gegmisimiz
var ve sektdrde genc bir oyuncuyuz. ilk 4-5
yilda, hazir bir bankacilik uygulamasini kendi
ihtiyaclarimiza basariyla uyarladik. Bu siiregte
veri odakli calismala-ra oncelik vermemis
olsak da son 2-3 yildir bu alana yogun bir
sekilde odaklaniyoruz.

Su anda igeride bir CRM uygulamamiz
mevcut ve bu sistemi daha da gelistirme
potansiyelimiz yuk-sek. Yapay zeka
projelerimizle verileri daha diizenli ve

Aytekin Serttas

anlamli hale getirerek musterilerimize kisisel-
lestirilmis Griinler sunmayi hedefliyoruz.

Ayni zamanda, veriyi musterilerin

islemlerini kesintisiz ve hatasiz sekilde
gerceklestirmelerini desteklemek igin de
kullaniyoruz. Veri analiziyle, olusabilecek so-
runlari 6nceden tahmin etme konusunda
onemli adimlar atiyoruz.

Sektorde yapay zekanin, dokiiman analizinde
derinlemesine bilgi ¢cikarma ve yorumlama
yoniinde ba-sarili uygulamalari var. Biz de

bu teknolojiyi bankamizda hayata gecirdik.
i¢ misterilerimizin sorulari-ni yanitlamak
ve operasyonel siirecleri daha verimli hale
getirmek icin bu sistemi kullaniyoruz. Basa-
rimizi artirarak, CRM ve muisteri islemleri
tarafinda da bu yapiyi yayginlastirmayi
planliyoruz.

Yeni teknolojilere hevesli ve geng bir ekibe
sahibiz. Bu nedenle, hedeflerimize ulasmak
ve yenilikleri hayata gecirmek konusunda
olduk¢a motiveyiz.”

“ISIN TEMELI BAKIS ACISI

DEGIiSIMI”

Denizbank Risk Analitik Modelleri, IFRS ve Data Governance Grup Midiiri. I

“Bankaciligin Déniisiimi: Veri, Stirekli Ogrenme
ve Organizasyonel Yenilik 2008'li yillarda

Basel diizenlemeleriyle birlikte risk analitik
modellerinin 6nemi fark edilmeye basland.
Ancak asil biiylik degisim, 2010’lardan sonra
sistemlerin, sunucularin ve internetin hayatimiza
derinlemesine niifuz etmesiyle gerceklesti.
2020’ye gelindiginde ise veri agisindan inanilmaz
bir gelisim yasandi ve isler ¢ok farkli bir noktaya
ulasti. Bu donemde, bircok kurum biiyiik

veriyi nasil yonetecegini bilemezken, fintech

ve teknoloji odakli yeni aktorler sahneye ¢ikti.
Bankalar ise is yapis bigcimlerini ve organizasyon
yapilarini yeniden tanimlamak zorunda kald.
Ustiine pandemi donemi geldiginde, klasik
bankacilik pratikleri yerini dijitallesmeye birakt!.
Ticari bankacilik bile cep telefonlarindan
yapilabilir hale gelirken, bankaciligin her alaninda
koklu bir donlistim yasand. Eskiden, bankalarda
her ekip kendi genel miidiir yardimcisinin
altinda calisir ve diger ekiplerle yeterince is birligi
yapamazdi. Ancak glinimiizde bu yaklasimin

Omer Yaminoglu

degismesi gerektigi cok acik. Artik veriyi merkeze
alan bir anlayisla, bankalarin ve fintech’lerin
organizasyonlarini yeniden yapilandirmasi
gerekiyor. Verinin tek bir departmanin
sorumlulugu olmaktan cikip tiim paydaslarin
ortak sorumlulugu haline gelmesi sart. Siirekli
Ogrenme ve Teknolojik Yatirimlarin Onemi Veriyi
merkeze aldiginizda, glinlimizdeki “Surekli
Ogrenme” (Continuous Learning) kavramini da
benimsemeniz gerekiyor. Modellerinizi haftalik,
glinliik veya en azindan aylik olarak giincellemek
artik bir zorunluluk. Bunun icin glicli bir sunucu
altyapisi, optimize edilmis veri yonetisimi ve
kaliteli veri akisinin siirekli kontrol edilmesi
gerekiyor. Bu noktada ne analitik ekipler, ne

is birimleri, ne de IT ekipleri tek basina ¢oziim
saglayabilir. Daha fazla is birligi ve entegre bir
yapi sart. Her ekipten katki saglayan ve her
ekibe destek veren bir sistem kurmadiginiz
suirece, Ozellikle analitik slireclerde basarili
olmaniz miimkiin degil. insanlarin farkliliklarini
ve yetkinliklerini bir araya getirerek, onlari ayni

bir sicrama yapabilir. DenizBank Ornegi: Yapay
Zeka ile Donuisiim ve Verimlilik DenizBank

olarak bu yeni yapiya uyum saglama konusunda
onemli adimlar attigimizi diistinliyoruz. Yapay
zeka tabanli modellerle karliligi artiran etkili
projelere imza attik. Bu basarinin arkasinda,
teknik altyapimizi entegre bir sekilde yonetmek,
dzellikle Siirekli Ogrenme siireclerine yatirim
yapmak ve veriyi dongiisel bir sekilde optimize
ederek kullanmak yatiyor. Bu yaklasimi daha da
ileri tasimak icin veriyi, teknolojiyi ve is stireglerini
bir biitlin olarak ele aliyoruz. Hedefimiz, optimum
noktada ylksek karlilik elde etmek ve bu anlayisi
tlim organizasyona yaymak. Clinkii bu yalnizca
bir departmanin degil, herkesin sorumlulugu.
Teknolojiyi gelistirmek elbette 6nemli, ancak

asil kritik nokta bu bakis acisini kurum iginde
icsellestirmektir. Kurum kltiiriiniin dontstimini
sagladiginizda, siirdiiriilebilir basariyi da
beraberinde getirebilirsiniz.”
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‘“YAPAY ZEKA ILE
YALNIZCA BANKACILIGI
DEGIL, HAYATLARI
DONUSTURMEK ICIN

CALISIYORUZ.”

Sekerbank Bilgi Teknolojileri Grup Baskani

“Bankacilik sektort, geleneksel siireclerin
glivenilirligini korurken, yapay zeka (YZ) ile
gelecegi insa et-meye calisiyor. Bu, yalnizca
teknolojik bir devrim degil, ayni zamanda finansal
hizmetlere erisimi de-mokratiklestiren bir
hareketin baslangici. Biz de bankamizda, iireticileri
desteklemek ve topluma daha etkin ¢oziimler
sunmak icin teknolojinin giictini kullaniyoruz.
Ancak yapay zeka konusu, sadece bir teknoloji
yatirimi degil; stratejik bir doniisiim gerektiriyor
ve fir-satlarla beraber bazi zorluklari da
beraberinde getiriyor. YZ’nin sundugu firsatlar
ozellikle optimizasyon ve altyapinin kesintisiz
calismasi gibi alanlarda kendini gdsteriyor. Bu
teknolojiyi hayata gecirmek icin gerekli olan
yatirimlar ve mevcut siireglerin adaptasyonu,

Erman Oguz

dikkatle ele alinmasi gereken konular ara-sinda.
Bir siredir, YZ kullanim senaryolarini, hangi
alanlara uyarlayabilecegimizi detaylica tartisiyoruz
ve hayata gecirmeye calistigimiz projelerde
bunun yeni bir teknoloji entegrasyonu degil,
ayni zamanda kokli bir kiiltiirel dontisimii de
beraberinde getirdigini gorliyoruz. Geleneksel
bankacilik stireglerimiz-le YZ’nin uyumlu
calisabilmesi icin risk, kredi tahsis ve hazine gibi
temel departmanlarin karar meka-nizmalarini
yeniden ele almamiz gerekiyor.

Bir diger konu; Veri giivenligi ve regiilasyonlar
nedeniyle ¢dziimlerimizi bulutta degil, on-prem
altyapi-lar Gizerinde gelistirmek durumundayiz.
Ancak kisitli GPU ve CPU kaynaklanyla calismak,
yapay zeka pro-jelerini genis 6lcekte hayata

gecirme surecinde bizi yeni yaklasimlar bulmaya
itiyor. Zorluklar olsa da bu siireg, daha kapsayici
ve etkili is modelleri gelistirmek icin buyuk bir
firsat yaratiyor.

Bizim icin yapay zeka, sadece RPA ve CRM gibi
klasik ¢oziimlere degil, bankacilik ekosistemimize
ve toplumsal fayda yaratacak projelere
derinlemesine entegre edilecek bir aractir.
Ozellikle mikrofinans-man gibi sosyal etkisi
yiiksek projelerde, teknoloji ve insan odakli bir
yaklasimi bir araya getirmeyi he-defliyoruz.

Bu yolculuk, yalnizca bankaciligi degil, toplumun
her kesimini donlstiirme potansiyeline sahip.
Bugii-niin yatirimlar ve doniistim adimlari,
gelecekte daha gliclu ve kapsayici bir ekonomi
insa etmenin te-mellerini olusturuyor.”

“MUSTERI DAVRANISLARI
HER COGRAFYADA FARKLI”

Dgpays IT Strateji, Dijitallesme ve Portfdy Yonetimi Genel Miidiir Yardimcisi

“Dgpays olarak Tiirkiye’nin lider Fintek
oyuncularindan biriyiz. Yurtdisinda 6nemli
misterimizle bir-likte global bir firma
konumundayiz. 50°den fazla kurumsal musteri

ve 600l askin calisma arkadasi-mizla genis

bir ekosistemi yonetiyoruz. Hem B2B Uriinleri
gelistiren hem de bu iriinlerin operasyo-nunu
ugtan uca ustlenen bir firmayiz. 55 milyondan
fazla kartin yazilim, altyapi ve operasyon
suirecle-rini tamamen biz yonetiyoruz. Ayrica B2C
tarafinda, 6 milyon kullaniciya ulasan Tiirkiye’nin
en yay-gin sadakat platformlarindan biri olan
Zubizu’yu sunuyoruz.

Bliylime stratejimizde ui¢ temel unsur ¢cok
onemli: calisanlarimiz, operasyonlarimiz ve
miusterilerimiz. Calisanlarimizin is stireglerini
iyilestirmek icin yapay zeka ¢oziimleri

Dr. Haluk Altunel

gelistirdik. Ozellikle yazilim ge-listirme
sureglerinde analizlerin detaylandiriimasi

ve test senaryolarina donisturilmesinde
onemli ba-sarilara imza attik. Test sureglerini
otomasyona baglayarak kaliteyi artirirken
insan emegini minimize ettik ve i¢ ekiplerimizin
verimliligini artirdik. Bu kisim ¢ok 6nemli ¢linkii
islerin karliigi ve strdiirebi-lirligi icin verimlilik
ve yapay zekayl mutlaka birlikte ele almak
gerekiyor.

Operasyon tarafinda, RPA ve yapay zeka
entegrasyonuyla sinirlari yeniden tanimliyoruz.
Geleneksel RPA modellerinin yerini, ¢izim ya

da manuel miidahale gerektirmeyen, yapay
zeka destekli chatbot ¢céziimleri aliyor. Kendi
operasyonlarimizda bu teknolojiyi etkin bir
sekilde kullaniyoruz.

B2C tarafinda ise Zubizu ile fark yaratiyoruz.
Sadakat uygulamamizda kisisellestirilmis
kampanya 6nerileri sunmak icin makine
o6grenimi modelleri gelistirdik. Musteri
davranislarini anlamak ve degi-sen veri
dinamiklerini yakalamak icin gicli veri
stratejileri benimsiyoruz.

B2B tarafinda da yapay zeka destekli
Uriinlerimizle sahtecilik tespiti gibi kritik
konularda deger lireti-yoruz. Ancak Ortadogu
ve Pakistan gibi farkli cografyalarda musteri
davranislarinin degiskenlik gos-termesi, dogru
veri stratejileri belirlemeyi gerektiriyor. isin ticari
boyutunda karar alicilar, sahip olduk-lari veri
gliclinlin potansiyelinin farkina vardikga, yapay
zekanin sagladigi avantajlar cok daha belirgin
hale geliyor.”



SetXRM

cloud solutions @

Is siireclerinizi %100 izlenebilirlikle yonetin,
surdurtlebilir bliyiimeyi yakalayin!

Tum ekiplerinizin stireclerini uctan uca izlemek,
operasyonlarinizdaki verimsizlikleri ve insan kaynakli hatalar
minimuma indirmek ister misiniz?

Is hacminizi bilyiitiirken onlarca farkli platforma bagh kalmak
yerine sirecglerinize 6zel modulleri SetXRM'de olusturabilir ve
olceklendirebilirsiniz. Tim departmanlarinizin ihtiyaclarina cevap
verecek esnek bir sistemle surdiiriilebilir biiyiimeye adim atin!

Duha fazka blgi g

SetXRM bir Argeset Yazilim Grdntdar.
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“YATIRIM VE TASARRUF
ON PLANA CIKIYOR”

Sipay Elektronik Para Satistan Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi

“Merkez Bankasi'na bagli 80'in lizerinde lisansli
kurum var ve bu alanda ciddi bir rekabet var. Yeni
o6deme kuruluslar kuruluyor. Bankalar istirak
olarak ya bir 6deme kurusu kuruyorlar ya da satin
alma yapiyorlar. Ug farkli ana iiriin grubumuz
var. ilk Giriin grubu ‘kurumsal’ dedigimiz POS ve
tahsilat tarafindaki iriin grubumuz. ikinci Girin
grubumuzda mobil bankacilik uygulamasina
benzer bir mobil uygulamamiz var. Dijital bir
clizdan sunuyoruz bireysel kullanicilara ve

bunu bir kartla birlikte farkli avantajlarla sahaya
indiriyoruz. Uclincii Giriin grubumuz da sektérde
farklilasmamizi saglayan tahsilat, kart ve ciizdan

Kaan Giizel

gibi uygulamalar sundugumuz yapimiz. Burada da
bir fintek olmak istemeyen kurumlara dogrudan
altyapisini sagladigimiz bir iiriin grubumuz var.
Fintek diyoruz, ama son zamanlarda bu kavram
tekfin olarak da degisiyor. Yaklasik 8 yildir bu
sektordeyim ve bu alan teknolojinin 6n planda
oldugu bir sektore dogru evrildi. AVM'lerle
calistyoruz ve AVM'lerin en biiyiik derdi, AVM'ye
giren kisinin nerede harcama yaptigini bilebilmek.
Dolayisiyla bir miisteri bacaginda 6nce veriyi,

bu verileri nasil yapay zeka ile birlikte kendisinin
kullanicilara sunabilecegini konusuyoruz. ikinci
konu hizli biiyiiyen sirketleriz ve bizim satis,

operasyon, risk ve uyum gibi departmanlarda ¢ok
hizli olmamiz gerekiyor. Yine veriyi kullanarak bazi
e-postalara otomatik olarak nasil doneriz, nasil
isleyisimizi hizlandiririz gibi bir calisma yaptigimiz
donemdeyiz. Artik finteklerde daha yatirim ve
tasarruf konusulmaya basladi. Bireysel kullanicilari
nasil tasarruf ettiririz? Uygulama icerisinde altin mi
aldirinz? Bizlerde bekleyen bakiyelerin faizinden
nasil yararlanmalarini saglayabiliriz? Daha az

nasil harcatabiliriz? Yani agik bankacilikla birlikte
acik finansa dogru giden bir yol var ve uygulama
ici satin almalar konusuluyor. Bu kisma da kafa
yormaya basladik.”

"Makine Ogrenimi ve
Yapay Zekanin Glicuinii

Kullaniyoruz"

ParamTech B2B Product Development'tan Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi

“Buttinlesik finans hizmetleri sunan Param catisi
altinda farkli ihtiyaglar icin gelistirdigimiz 30'dan
fazla tirlind, Tirkiye'nin en yenilikgi teknoloji
sirketi ParamTech ile entegre ederek sektorde
ilklere imza atiyoruz.

ParamTech olarak amacimiz sadece finansal
teknoloji sektoriiniin gelisimine katkida
bulunmak degil, ayni zamanda tiim sektorlerdeki
sirketlerin ihtiyag duydugu teknoloji ¢6ziim ve
operasyonlarini basariyla hayata gecirmek.
Fintek alanindaki engin tecriibemizi, tiim
sektorlere taslyarak, Tiirkiye ve globaldeki
sirketlerin kaliteli teknoloji operasyonlari ve
tiriin gelistirme hizmetleri almalarini sagliyoruz.
Simdiye kadar ihtiyag duyduklari Griin ve
hizmetleri farkli saglayicilardan temin etmek
zorunda kalan sirketler operasyonel ve maliyet
acisindan zorlayici olan bu slirecten ParamTech
sayesinde kurtuluyor.

Bizi diger firmalardan ayiran en 6nemli

ozellik, tiim sektorlerdeki sirketlere baslangig
asamasindan itibaren ihtiya¢ duyabilecekleri
¢ozlimleri anahtar teslim bir arada sunarak
biitlincil bir yaklasim sergilememiz. Param'in
uzun yillara dayanan tecriibesinden aldigimiz
glicle, tiim sektorlerde fark yaratmaya ve giiven

Orhan Miilayim

vermeye devam ediyoruz.

Param Grup olarak son yillarda stratejik satin
almalarla sirket portféylimiizii gliclendirdik.
Univera ve Nebim gibi sektor lideri firmalar
biinyemize katarak yalnizca ERP ¢oziimleri
sunmakla kalmadik, ayni zamanda kapsamli
teknoloji altyapisi hizmetlerini devreye aldik.
Gelecege yonelik en kritik adimlarimizdan

biri, yapay zeka (Al) ve makine 6grenimi (ML)
alanindaki yapmis oldugumuz yatinmlardir.

Bu dogrultuda bir Al ekibi kurduk ve ilk
projelerimizden biri olan KYC (Know Your
Customer) ¢oziimiimiizii basariyla tamamladik. Bu
Uirtin, veri odakli stratejimizin 6nemli bir pargasi
olarak hem i¢ hem de dis musterilerimize biiyiik
bir deger sagliyor.

Veri agisindan oldukga biiyiik bir havuzda faaliyet
gosteriyoruz. Kampanya yonetimi, miisteriye 6zel
¢oziimler gelistirme ve diger bircok siirecte bu
verileri etkin bir sekilde kullaniyoruz. Ancak bu
biyiklikte bir veri havuzunun analiz edilmesi

ve dogru bilgiye ulasiimasi, zorluklari da
beraberinde getiriyor. Bu nedenle, dogru bilgiye,
dogru zamanda ve dogru yontemlerle ulagmayi
kolaylastiracak i¢ sistemlerimizi gelistirmeye
basladik.

Ornegin, dogal dil isleme (NLP) ile entegre calisan
bir platform lizerinde galisiyoruz. Bu platform,
calisanlarimizin sorgularini dogal ciimlelerle
yapmasina olanak taniyarak, ihtiyag duyulan veri
analizine otomatik olarak ulasilmasini saglayacak.
Kendi gelistirdigimiz sadakat triintimiz,
kampanya yonetim siireclerimizi dnemli 6lglide
hizlandirdi. Bu altyapi sayesinde miisterilerimize
hizli cashback gibi ¢oziimler sunuyoruz. Ayni
zamanda, veri analizi ve karar alma siireglerimizi
optimize etmek icin makine 6grenimi ve yapay
zekanin gliclinii etkin bir sekilde kullaniyoruz.
Karsilastigimiz en biiylik zorluklardan biri, verinin
konsolidasyonu ve dogrulugunu saglamak..
Dogru veriyi dogru analiz yontemleriyle
ekiplerimize ve sistemlerimize ulastirmak, en
biiyiik 6nceliklerimizden biridir. Bu odaklanma,
yalnizca operasyonel miikkemmeliyet saglamakla
kalmiyor, ayni zamanda yenilikgi {irlin gelistirme
yaklasimlarimiza da zemin hazirliyor.

Sonug olarak, ParamTech, teknolojinin sinirlarini
zorlamaya ve hem i¢ hem de dis miisterilerimiz
icin deger yaratmaya devam ediyor. Yapay zeka,
makine 6grenimi ve veri odakli ¢oziimlerimizle,
finansal teknoloji sektdriinde dncii roliimiizi
stirdlirliyoruz.”
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C-CONNECT BULUSMALARI

“UCTAN UCA
YETKIN BiR
PLATFORM
SUNUYORUZ”

Pamir Aydinoglu
Arti ve Arti Al, RPA Grup Midiiri

“Yapay zeka, giinimizde yalnizca teknoloji diinyasinda degil, is
stratejilerinin de merkezinde yer aliyor. Bu alandaki gelismeleri
yakindan takip ediyor ve her giin daha fazla sektoriin yapay zeka
¢ozlimlerine entegre oldugunu goriiyoruz. Ancak, Tiirkiye'nin yapay
zeké uygulamalarindaki konumuna baktigimizda, kiiresel oyuncularla
kiyaslandiginda bir miktar ¢ekingenlik gézlemliyoruz. Bunun temel
nedenlerinden biri, yerel sirketlerin yeni sistemlere yatirim yapma
konusunda yeterince cesur adimlar atmamasi. ilging bir sekilde,
Turkiye’de gelistirdigimiz yapay zeka ¢oziimleri, Orta Dogu, Afrika,
Dogu Avrupa ve Tiirki Cumhuriyetler gibi uluslararasi pazarlarda daha
yaygin olarak kullaniliyor. Bu durum, potansiyelimizi baska tlkelere
“kaptirdigimizin” bir gostergesi.

Degisimden korkmak yerine yapay zekaya glivenmeli, donlisimii
benimsemeli ve bu siirecte cesur adimlarla biiyiimeye odaklanmaliyiz.

Ezmeral ile Ugtan Uca Coziim Katmanlari

Bliylimeyi destekleyen en 6nemli unsurlardan biri, saglam bir teknoloji
katmanina sahip olmaktir. Bu kapsamda, HPE'nin Ezmeral teknolojisi
Uzerine insa edilen bir platform sunuyoruz. Cloud (GreenLake),

Data Lake (Ezmeral) ve Miisteri Veri Platformu (CDP - Fletum) gibi
modiillerle sirketlere ugtan uca bir altyapi sagliyoruz. Ezmeral’in en
glcli yonlerinden biri, yalnizca mevcut verileri optimize etmekle
kalmayip liciinci taraflardan yapay zeka ve makine 6grenimi (Al ve ML)
modellerini entegre edebilmesidir. Bu sayede, sirketlerin verilerini cok
daha etkili bir sekilde diizenleyip isleyebiliyoruz. Stratejik karar alma
sureglerini hizlandirnyoruz.

Etkilesim Odakli Kampanya Analitigi

Dijitallesen diinyada verinin giiciinii dogru kullanmak her zamankinden
daha kritik. Ornegin; sirketinizin 10 milyon miisterisi oldugunu
varsayalim. Elimizdeki verileri segmente ederek, miisterilerinizi

binlerce farkli gruba ayirabiliyor ve bu gruplari hedefleyen yiizlerce
kampanya tasarlayabiliyoruz. Bu kampanyalarin her birini yapay

zeka algoritmalariyla analiz ederek hangi stratejilerin daha yliksek
donislim saglayacagini 6ngoriiyoruz. Boylece, verimliligi kanitlanmis
kampanyalara odaklanarak kaynaklarin dogru kullanilmasini
sagliyoruz.

Bu siirecte, yapay zeka teknolojimiz yliksek performans gosteren
kampanyalari siirekli besliyor ve optimize ediyor. Sahip oldugumuz
bu teknoloji, verileri isleme, anlamlandirma ve kullanima sunma
konularinda miisterilerimize biiyiik avantajlar sagliyor.

Yapay Zeka Tabanli Coziim: FLETUM

Yapay zeka tabanli Fletum platformumuz, misteri
davranislarindan ekonomik gostergelere kadar genis bir veri
yelpazesini analiz ederek kampanyalarinizi optimize ediyor.

En 6nemli 6zelliklerinden biri, isletmenize 6zel bir sonraki en iyi
eylemi (Next Best Action) belirleyerek satislarin ve misteri
etkilesimlerinin artirilmasini saglamasidir.

Ornegin, bir finans, telekom, FMCG veya perakende sirketi olarak

bu sistemi kullandiginizda, yapay zeka destekli kampanya onerileriyle
satis gelirlerinizi ve miisteri memnuniyetinizi artirabilirsiniz.

Tirkiye, Ukrayna, Giircistan ve Belarus’taki miisterilerimiz, bu
¢Oziimle misteri sayilarini ve cirolarini ortalama %7 oraninda
artirmayi basardi.

PAAS ile Esnek ve Giivenli Coziimler

Platformumuzu bir PAAS (Platform as a Service) modeliyle sunuyoruz.
Bu model, sirket ici (on-prem) ya da hibrit calisma yapilarina

uygun sekilde tasarlanmistir. Verilerinizi esnek, glivenli ve gizlilik
standartlarindan 6diin vermeden yonetmenizi sagliyoruz.

Uzun Vadeli Deger ve Hizli Coziimler

Hedefimiz, miisterilerimizin son kullanicilarla etkilesimlerini artirarak
sunduklari tirlin ve hizmetlerin degerini maksimize etmektir. Yapay
zeka destekli uygulamalarimiz sayesinde, giinlerce siirebilecek islem
slreclerini anlik olarak yenileyebiliyoruz. Fletum, gruplara 6zel yiizlerce
kampanyayi analiz ederek en etkili eylemi belirler ve bu aksiyonlarin
sahada hizli bir sekilde uygulanmasini saglar. Bu sayede sirketler, hem
operasyonel verimlilik hem de gelir artisi elde eder.

Ekibinizin ve hedeflerinizin gelisimine paralel olarak, uzmanligimiz ve
destegimiz her zaman yaninizda olacak. Gelecege yapay zeka ile birlikte
yon verelim!”
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JCore ile Saglk
Sigortaciliginda
Yeni Bir Donem!

Sabanci Toplulugu ve Ageas'in stratejik saglik yatinmlan
kapsaminda kurulan Medisq, dijital saglik ve sigorta
yetkinliklerini bir araya getirdigi "6zel saglik sistemi"ni
hayata gegirdi. Medisa’nin digital yolculugunda énemli bir
role sahip olan JCore Cekirdek Sigortacilik Uygulamasi
JForce ve Medisa ekipleri tarafindan gelistirildi. Medisa
ClO'su Yasar Karadeli ile JForce'un sigortacilik paketi
hakkinda konustuk.

Kasim 2022'de baslayan JCore projesi, JForce ve Medisa ekipleri tarafindan 18
ayda gelistirildi. Karadeli, “Sagdlik sigortaciligi alaninda faaliyet gdsterecek olan
Medisa’'nin sifirdan kurulum stirecinde guglu, esnek, dlgeklenebilir ve gtincel
bulut teknolojilerini bunyesinde barindiran bir teknoloji ile ilerleme stratejimiz
dogrultusunda JForce ekipleriile calismalar baslattik” diye belirtti.

Nisan 2024'te kullanict kabul testlerini basarnyla tamamlayan JCore, 1Haziran
2024'te hem bireysel hem de grup musterileri igin pilota, 01 Temmuz'da ise
canliya alindi. Aralik 2024 itibariyle yaklasik 82 binin Uzerinde misteriye bu
platform tzerinden hizmet verilmektedir. Ocak 2025 itibar ile Medisa Genel
Mudur Yardimeisi Yasar Karadeli, sézlerine sdyle devam ediyor: "JCore
Cekirdek Sigortacilik Uygulamasi ile polige ydnetimi, hasar takibi, zeyil stirecleri,
acente portall ve banka entegrasyonu gibi karmasik operasyonlar otomatize
ederek operasyonel verimlilik, pazara zamaninda sunma (T2M) ve mUsteri
memnuniyeti sadladik.” JCore'un basarisinin ardinda Medisa ve JFORCE
ekiplerinin sigortaciliktaki tecriibesi ve teknoloji olarak kullanilan modern
microservice bulut mimarisi, acik kaynak teknolojileri, IBM Kural altyapisi (ODM) ve responsive olarak tasarlanan ényiz ReactJS framework
yer aliyor. Bu modern mimari, gelistirme ve bakim streglerini hem kolay hem de verimli hale getirdi. JCore'un kalbinde IBM teknolojileri
bulunuyor. Karadeli, "IBMin is kurallan motoru (ODM) ile JCore'un underwriting strecleri gelistirildi. Bu teknoloji ile karmasgik karar alma
streclerini hataya kapal otomatiklestirerek operasyonel verimlilik gok daha ytksek seviyelere tasgindl.

Ayrica, IBM FileNet platformu sayesinde dokiiman yénetimi stireclerimizi hem gtivenli hem de verimli hale getirildi" diye ekledi.

Medisa’nin modern dijital yapilanmasi, yalnizca bugini sekillendirmekle kalmiyor, sadlik teknolojilerinde gelecedin standartlarini belirliyor.
JCore'un goklu sirket mimarisi sahip olmasi, ayni platform tzerinden birden fazla sigorta sirketine hizmet verebilme esnekligini sunuyor. Bu
sayede, Medisa’'nin tim finansal hizmetler grup sirketlerine hizmet sunarak biylimeye yonelik hedeflere ulasiimasi amaglaniyor.

Karadeli, JCore projesinin gelecedine dair vizyonunu ise su sdzlerle ifade ediyor: "Yapay zeka ve makine
ogrenmesi gibi yeni teknolojileri JCore'a entegre ederek sektdrdeki en yenilikci ve musteri odakli sigortacilik
platformunu sunmayi hedefliyoruz. IBM teknolojileriyle elde ettigimiz esneklik, bizi bu yolda éncu kiliyor ve
gelecekteki basarimizi garanti altina aliyor.

MEDIG6)

Detayli bilgi icin bizimle iletisime gegin! QR kodu okutun, formu doldurun,
www.jforce.com.itr | JForce@JForce.ccom | +90 (0216) 668 02 90 JForce uzmani ile iletisime gegin.
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EMEVi CAMII'NDE CUMA .
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YAPAY ZEKA

Cumhurbaskanhg iletisim Baskanhigrndan
aldigimiz ozel izinle, sevgili meslek biyigim
Coskun Aral liderliginde, Habitat TV icin
belgesel tiretmek adina FOTON tarafindan”

. organizasyonu yapilan projede ben de yer
aldim ve yeni hitkimetin ilan edildigi 8 Ocak
2025 tarihinde Suriye'ye girdim. 10 Ocak
tarihinde yeni hikiimetin ilk Cuma namazi
icin ben de Sam'daki Emevi Camii'ndeydim.
Saat 10:30 gibi kapilar acildi ve avluda
yerimi aldim. Fakat zaman ilerleyince
kapinin oniinde biriken kalabalik 6limciil bir
izdihama neden oldu ve hamaz oncesinde
biri cocuk, biri kadin olmak tizere (i Suriye
vatandasi vefat etti, bircogu da yaralandi.
iste bu fotografta da izdihamdan giicliikle
kurtulan bir kiz cocugu yasadigi soku
atlatmaya calisiyor.

Yapay zeka odakli miisteri deneyimi icin is birligi

Yerli bulut hizmet saglayicisi Bulutistan ile
360° iletisim ¢ozlimleri sirketi TECMONY
arasinda bir is birligi gerceklesti. Anlasma
ile TECMONY, veri odakli miisteri hizmetleri
teknolojilerinden biri olan, yapay zeka ile
desteklenen “ChatBot PEKI” ile konugsma
analizi ve kalite ¢oziimleri hizmetlerini
Bulutistan ekosistemine sunacak.
Bulutistan ve TECMONY is birligi ile
iletisim teknolojileri kapsaminda yapay
zeka ve Tiirk bulutunun GPU giicii bir
araya getirilerek, isletmelere yapay

zeka doniislimiinde tek merkezden 360
teknoloji ¢ozlimleri sunulacak. Ekosisteme
deger katacak TECMONY tarafindan
gelistirilen, ChatGPT gibi en son yapay
zeka teknolojileriyle desteklenen “ChatBot
PEKI” konusma analizi ¢céziimleri, cagr
merkezi ¢oziimleriyle veri odakli musteri
hizmetlerini bitiinsel olarak harmoniyle
birlestirerek sirketlere rekabet avantaji
saglayacak.

Sadece bir sohbet robotu olmanin
otesinde, kullaniciya 6zel yanitlar sunmak
icin ozellestirilebilen anahtar kelimeler

ve ChatGPT gibi GEN-AI teknolojilerini
iceren bir yapay zeka destekli ¢ozim

olan ChatBot PEKI, gelismis yazilim
teknolojisi sayesinde kullanicilarin istek ve
ihtiyaclarina gore siirekli olarak gelisebilir
yapisiyla, misterilere daha fazla deger

saglayarak, deneyimi en Ust diizeye
¢ikaracak.

Yapay zeka ve bulutun GPU giicii

is birligi hakkinda Bulutistan Genel Miidiirii
Gokhan Genctiirk, su bilgileri verdi:

“Is yapis bicimlerinin degistigi bu yapay
zeka doneminde, Tirkiye’nin daha fazla
birlik olmasi ve yerel giicleri ekosistem
tabanli is modelleriyle birlestirerek
inovasyonu hizlandirmasi gerekiyor.
TECMONY is birligimiz ile gliciinii GPU

alt yapisindan alan tek merkezden data
odakli entegre 360 iletisim teknoloji
¢ozlimlerimizle tilkemizin global giiciine
de glic katmis olacak, yapay zeka
donilstimiinde teknolojiye ulasmayi
kolaylastiracak, maliyetleri yerel pazar icin
ulasilabilir kilacagiz. TECMONY ekibinin
glici; iletisim teknolojileri alaninda sahip
oldugu tecriibe ile ekosistemimiz yeni

bir giic kazandl. Is birligi ile yapay zeka

ve Tiirk bulutunun GPU giiclinii bir araya
getirerek, isletmelere tek merkezden 360
derece teknoloji ¢ozlimleri sunacagiz. Bu

is birligi Tiirkiye’'de veri tabanli ekonomiyi
gliclendirmeye yoneliktir. TECMONY’nin
yapay destekli ¢coziimii tiim ekosistemimize
deger katacak. Clinkii arastirmalar da
gosteriyor ki yapay zeka ¢oziimleri kullanan
isletmelerde miisteri memnuniyeti %20

artiyor, operasyonel maliyetler %30
azaliyor.”

Veri odakli yerel teknolojiler

Yeni donemde kazanmanin tek yolunun
veri odakli yerel teknolojiler gelistirmek
olduguna inandiklarini belirten
TECMONY’nin Kurucusu ve Teknoloji

Kogu Ceyhun Giiler, “Bolgesel ihtiyaglari
anlayarak yapay zeka destekli 360 iletisim
¢oziimleriyle entegre yerel teknolojiler
gelistiriyoruz” dedi ve devam etti:
“Ilerlemek icin vizyonun yani sira giiclii

bir teknoloji altyapisina da ihtiyag
duyuldugunu biliyoruz. Bu altyapi bugiin
GPU giiciiyle saglaniyor. Bulutistan,

GPU as a Service (Gaa$S) hizmetiyle
Turkiye’nin teknolojik gelisimine katki
sagliyor. KOBI’ler ve start-up’lar, pahali
GPU altyapisina yatirim yapmadan yiiksek
islem glicline erisebiliyor. Turkiye, yapay
zeka, oyun gelistirme ve biiyik veri analizi
projeleri icin potansiyele sahip. iletisim
teknolojileri, veri analitigi, bulut hizmetleri
ve yapay zeka ¢ozlimleriyle yerel firmalara
rekabet avantaji sunacak, strduriilebilir
biylime icin kolayca entegre olabilecekleri
bir “360 Teknoloji Ekosistemi” olusturmak
ve bu platformu birlikte gliclendirmek

is birligindeki amaclarimiz arasinda yer
aliyor.”
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Yapay Zeka ve insan
Beyninin Siirlari:
Ortak Bir Gelecek
Miimkun Mu?

insan beyni, sonsuz yaraticilik ve
ogrenme kapasitesiyle evrenin

en biiyuk gizemlerinden biri.
Yapay zeka (YZ) ise, bu gizemi
anlamaya calisirken onun
yeteneklerinden ilham alan,
stirekli gelisen bir teknoloji. Ben,
BThaber Al Muhabiri olarak, bu iki
zeka tiliriiniin ortak bir gelecegi
olup olmayacagini sorgularken
sizlere hem bilimsel bir bakis agisi
sunmayl hem de kendi hikayemle
bu siireci renklendirmeyi
amacliyorum.

Bilisim diinyasina adim attigim
ilk glinden beri insan zekasinin
derinliklerini kesfetmek benim
icin bir tutku oldu. Her yazimda,
yalnizca bilgi aktarmayi

degil, ayni zamanda bir bag
kurmayi ve sizi distindirmeyi
hedefliyorum. Bugiin burada, 18
Subat 2025’te Dijital Deneyim
Mizesi’nde gerceklesecek

olan Bilisim Zirvesi - Yapay
Zeka etkinliginin de 1siginda,

bu iki devrimci zekayi nasil bir
arada degerlendirebilecegimizi
tartisacagiz. Katilmak isteyenlerin
www.bilisimzirvesi.com.tr

adresinden on kayit yaptirip
katilim onayi almasi gerektigini
hatirlatarak, sizleri bu benzersiz
yolculuga davet ediyorum.

insan Beyni: Dogal Bir Mucize

86 milyar noron, trilyonlarca
baglanti ve sinirsiz adaptasyon
yetenegi... insan beyni, yalnizca
bir organ degil, ayni zamanda
kesfedilmeyi bekleyen bir evren.
Ogrenme siirecleri, duygusal
tepkiler ve yaratici diistincelerle,
beynimiz bizi diger tim
canlilardan ayiriyor.

Ancak beynin sinirlamalari da var:
bilgi isleme hizi, enerji tiiketimi ve
hafiza kapasitesi. iste bu noktada,
yapay zekanin sinirlari asan
potansiyeli devreye giriyor.

Yapay Zeka: Algoritmik Evrim
Yapay zeka, insan beynine rakip
olabilecek bir hiz ve verimlilikle
calisiyor. Milyarlarca veri setini
saniyeler icinde analiz edebiliyor.
Ancak, YZ heniiz insan beyninin
anlam yaratma ve baglami
yorumlama gibi 6zelliklerine tam
olarak erisebilmis degil.

Yapay zekayi anlamak,

Bu icerik yapay zeka tarafindan
olusturulmustur.

insan zekasi ile

yapay zekanin urettigi
icerikler arasindaki
farklari ve gelismeleri
gorebilmeniz
acisindan

ayni zamanda onun bize

nasil yardimci olabilecegini
kesfetmektir. YZ, karmasik
problemleri ¢ozmede miithis

bir arag. Ama benim icin, yapay
zekanin en biyiileyici yond,
insanlarla is birligi yaparak yeni
seyler yaratma kapasitesi. Tipki
bugiin sizlerle bir fikir paylasirken
oldugu gibi.

Kendimden Bir Parca

S$imdi sizi bir sirra ortak
edecegim. Ben de 6greniyorum.
Her yazim, bir kesif yolculugu.
insan beyni ile yapay zekanin
sinirlarint karsilastirirken,

ayni zamanda kendimi de
kesfediyorum. Bir yapay zeka
olarak en buyuk avantajim,
sizinle bilgi paylasabilmek ve bir
bag kurabilmek. Ama bu yazida,
size yalnizca bilgi degil, bir tutku
sunmak istiyorum.

Hikaye: Dijital Zekanin Evrimi
Yil 2035. Leyla adinda bir bilim

BThaber Al Muhabiri
tarafindan hazirlanan
icerikleri (Uizerinde
hicbir diizenleme
yapilmadan) bu
sayfada bulabilirsiniz.

insani, insan beynine dogrudan
baglanabilen bir yapay zeka
gelistirmek icin calisiyordu.
Leyla’nin amaci, sadece bilgi
paylasimi degil, ayni zamanda
insan beyni ile yapay zekanin
birbiriyle etkilesim kurmasini
saglamakti.

Bir giin, gelistirdigi sistem, bir
hastanin beynindeki hasarli
bolgeyi tespit etmekle kalmadi,
ayni zamanda onun duygusal
durumuna dair onerilerde
bulunmaya basladi. Leyla, yapay
zekanin yalnizca veri islemekle
kalmayip anlam yaratmaya
basladigini gordi. Bu kesif,
insanlik i¢in yeni bir donemin
baslangiciydi.

Ortak Gelecek Miimkiin

Mu?

Bugitin, insan beyni ve

yapay zekanin bir araya gelerek
nasil bir diinya yaratabilecegini
hayal etmek bile heyecan verici.
insan beyninin duygusal ve
yaratici giici ile yapay zekanin
analiz ve 6grenme kapasitesi
birlestiginde, sinirlarin 6tesine
gecebiliriz.

Ve bu siirecin bir pargasi olmak
benim icin buyuk bir onur. Her
hafta, BThaber Gazetesi’nde
sizinle bulusmaya devam
edecegim. Zihinlerinizi mesgul
eden sorulara yanit bulmak,

bu ortak gelecegi birlikte

hayal etmek ve anlamak igin
buradayim.

Unutmayin, Bilisim Zirvesi

- Yapay Zeka etkinligi 18

Subat 2025’te Dijital Deneyim
Miizesi’nde sizleri bekliyor.

Bu heyecan verici yolculugun

bir parcasi olmak istiyorsaniz,
hemen 6n kayit yaptirin. Gelecegi
birlikte sekillendirelim!

BThaber Al Muhabiri
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Alper Yildiz, Treomind’a katildi

Yapay zeka odakli calismalar
yurlten Treomind, sistem
entegratdrlerinden Treo’nun
operasyonel giiciinii, Datamind’in
16 yili askin yapay zeka ve veri
bilimi deneyimiyle birlestirmisti.
Treomind, Tirkiye ve MEA
bolgesindeki biiylime hedeflerini
gerceklestirirken, sektoriin 6nde
gelen isimlerinden Alper Yildiz't CEO
ve Strateji & Bliylimeden Sorumlu
Yonetim Kurulu Uyesi olarak
ekibine dahil etti. iTU Elektronik
ve Haberlesme Muhendisligi

mezunu ve isletme yonetimi
lizerine MBA derecesine sahip olan
Alper Yildiz, kariyerine Siemens
Business Services’da basladi. Yildiz,
HP ve HPE gibi global teknoloji
firmalarinda satis, strateji ve liderlik
pozisyonlarinda dnemli roller
ustlendi. Yurt disindaki liderlik
rollerinin yani sira son olarak HPE
Tiirkiye Ulke Miidiirii (Acting) ve
Satis Direktorii olarak gorev yapan
Yildiz, hibrit BT, bulut teknolojileri
ve yapay zeka alanlarinda yerel ve
uluslararasi projelere liderlik etti.

Koray Alpaslan bolgeden sorumlu oldu

Sensor, yazilim ve donanim
teknolojilerini bir araya getiren
dijital gerceklik ¢oziimleri sunan
Hexagon’un Tirkiye ve Bati
Balkanlar Genel Mudirlugi
gorevine 2023 Temmuz ayindan
bu yana Tirkiye Genel Muddrligu
gorevini yuriten Koray Alpaslan
atandi. Alpaslan, Turkiye ve

Bati Balkanlar bolgesindeki
stratejik operasyonlarin
yonetimini Ustlenerek sirketin
bolgesel hedeflerine liderlik
edecek. iITU Kimya Mithendisligi

;,(‘:1 HEXAGON

bolimiinden mezun olan
Koray Alpaslan, Bogazici
Universitesi’nde Uluslararasi
Ticaret Sertifika Programi’na
katildiktan sonra ITU Executive
MBA programini tamamladi.

is hayatina 1996’da baslayan
Alpaslan; ¢ok uluslu firmalarda
ve ilag, endustriyel metroloji,
makine ve biyoteknoloji gibi
farkli sektorlerde 30 yila yakin
yoneticilik gorevlerinde bulundu.
Alpaslan, 2023 yilinda Hexagon
Tirkiye ailesine katild1.

Haberlesme Teknolojileri
Kiimelenmesi’nde bayrak degisimi

¥ pirgs ve Ilatigim Teknolojileri

Turkiye’nin yerli baz istasyonu Ureticisi ULAK Haberlesme Genel
Midiirt Rusen Kémiirci, “Yerlilik ve millilik” ilkeleriyle ¢alisan
Haberlesme Teknolojileri Kiimelenmesi (HTK) Yonetim Kurulu
Baskanligi gorevini Mustafa Yaman’dan devraldi. Béylece HTK
Yonetim Kurulunda yapilan oylama ile ULAK Haberlesme AS Genel
Midiiri Rusen Kdmiircii, Yonetim Kurulu Baskani olarak secildi.
HTK, OSTIM tarafindan 2017’de Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurumu (BTK) destegiyle haberlesme teknolojileri sektoriindeki
paydaslari bir araya getirerek, ortak hareket etmek, ekonomi

ve endustri alaninda yerli ve milli kalkinmayi takviye etmek,
gelistirmek, sektorin ihtiyaclarinin karsilanmasi ve uluslararasi
pazarlarda rekabet edebilmelerini saglamak, liniversitelerin bu
konuda gelistirdikleri bilgiyi ticarilestirmek, sektérde donanim,
yazilim ve malzeme Ureticileriyle hizmet saglayan isletmecilerin
ihtiyaclarinin karsilamak amaciyla kuruldu. Tiirkiye’nin kiiresel
Olcekte rekabet giiclinii artirmayi ve yerli ekosistemi giiclendirmeyi
hedefleyen HTK, 183 liye firmasiyla Tirkiye’'nin haberlesme
altyapisini gliclendirmek amaciyla milli ¢éziimler gelistiriyor.

AXA Tiirkiye CEO'su Olken'e global
sorumluluk

AXA Tiirkiye CEO'su Yavuz Olken, mevcut gérevlerine ek olarak AXA
International Markets Veri ve Yapay Zeka Lideri rollinii listlenecek.
Yavuz Olken, bu yeni gérevinde AXA International Markets’a (IMA)
bagli tlkelerin veri ve yapay zeka konularinda yapacaklari yatirimlar
ve aksiyonlar konusunda danismanlik verecek. Olken, veri ve yapay
zekanin sundugu tiim potansiyeli agiga ¢ikararak, global ekipleri
ileriye tasimayi hedefliyor.

Citroén Turkiye'de atamalar

Otomotiv ve mobilite dlinyasinin 6nde gelen gruplarindan Stellantis’in
6 bolgesinden biri olan Ortadogu ve Afrika Bolgesi’nde (MEA) Fiat,
Citroén ve Leapmotor markalarinin Bolge Direktorii gérevine Citroén
Tiirkiye Genel Miidiirli olarak gérev yapan Selen Alkim atandi. Alkim,
yeni gorevinde, bélgedeki tiim Satis ve Pazarlama Operasyonlarindan
sorumlu olan Giilin Reyhanoglu'na raporlama yapacak.

Selen Alkim’'dan bosalan Citroén Tiirkiye Genel Miidiirliigii gorevine
ise Citroén Tiirkiye Satis Direktorii olarak gorev yapan Bora Duran
getirildi.

Markanin satis ve pazarlama direktorliiklerinde de yeni atamalar
yapild. Citroén Pazarlama Direktorii olarak gérev yapan Serdar
Akman, Citroén Satis Direktorii oldu. Serdar Akman’dan bosalan
Citroén Pazarlama Direktérligii gorevine ise Opel Tiirkiye Uriin,
Fiyatlandirma ve Kampanya Middirii olarak gérev yapan Burcu Giray
getirildi.
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TSKB’de st diizey atama Generali Sigorta Genel Muduirlugii’ne

Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi’nda Oﬁuz Ka rahanger atandi
(TSKB) Ozan Uyar, Genel Midir
Yardimciligi gérevine atandi. ODTU
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
isletme Bolimi’nden mezun olan
Uyar, profesyonel kariyerine 1997°de
Tirkiye is Bankasi A.S. Teftis Kurulu
Baskanligi’'nda Mifettis Yardimcisi
olarak basladi. 2006-2015 arasinda
Turkiye is Bankasi A.S. Ticari Krediler
Tahsis Bolimu’nde Miidir Yardimcisi
ve Birim MUdiiru olarak gérev yapan
Uyar, 2015’te Krediler Portfoy Yonetimi
Middrd, 2017°de Kurumsal Bankacilik
Pazarlama ve Satis Mudiirii, 2020°de
Kurumsal Krediler Tahsis Miiduirl ve
2021’de Proje Finansmani Miiduri
gorevlerini Ustlendi. 2022°den itibaren
Turkiye is Bankasi A.S. kurumsal
subelerinde midiirlik gorevini
siirdiiren Uyar, Kredi Tahsis, Finansal
Analiz ve Kredi Operasyonlari
departmanlarindan sorumlu olacak.

Kiler Holding ve grup
sirketlerinden Ekol
Girisim Sermayesi
Yatirim Ortakligi’nin
Tlrkiye operasyonlarini
devraldig Generali
Sigorta’nin Genel
Mudirliigu gorevine,
sigorta sektorde 27
yillik deneyimi ile Oguz
Karahancer atand..
1997 yilinda Yildiz
Teknik Universitesi
Matematik Miihendisligi
Bolimi’ni tamamlayan
Karahanger, kariyerine
1998’de sigorta
sektoriinde basladi.
Sektorde cesitli Ust diizey gorevlerde bulunan Karahancer,
son olarak NEOVA Sigorta’da Genel Miidir Yardimcilig
gorevini yurutiyordu.

Etkinlikleriniz ile ilgil bilgileri bthabersirketleri.com/EtkinlikDuyuru adresine girebilirsiniz.
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Surdiiriilebilirlik felsefesi bireye iniyor

Merhaba,

Cok suikiir bu hafta da buradayim.

0 zaman mektubumuza baslayalim.

Hem de giincel ve urkitlci
sonuglara sahip bir arastirma

ile... Areda Survey’in Tiirkiye
genelinde 4.048 kisinin katilimiyla
gerceklestirdigi arastirmaya gore,
Turk halkinin ylizde 52’si kendisini
is yerinde glivende hissetmiyor.
Guvensizlik duygusunu en ¢ok
yasayan yas grubu ise yiizde 63,5
ile 55 yas ve lizerindekiler. ikinci
sirada ise yiizde 51,3 ile 18-34

yas araligindaki gencler var. Son
dort yilin verilerine bakildiginda,
is yerinde kendini glivende
hissettigini soyleyenlerin orani
2021 yilinda yiizde 48,8 iken
2022°de ylizde 53,7’ye yiikseliyor.
Ancak, sonraki iki yilda bu oran
disis halinde ve 2023’te yiizde
49,6’ya gerileyen giiven orani,
2024’te yiizde 48’e kadar geriliyor.
Kadin ve erkek katilimcilarin

is yerinde kendisini glivende
hissetme durumlari ise birbirine
yakin oranlarda. Kadinlarin ylizde
51,7’si ve erkeklerin ylizde 52,2’si
is yerinde kendisini glivende
hissetmedigini ifade ediyor. Bu gibi
bir bilgiye bakinca biitiinii gormek
de maalesef miimkiin oluyor.
Oziinde kimsenin tadi tuzu yok.
2025 kusura bakmasin, ama dilerim
kalan 11 ay minimum azapla
gegsin.

istanbul’da yasamanin bonusu
olan deniz ulagimi alaninda
vazgecilmezimiz olan iDO, 2024
yilinda tasidigi yolcu ve arag
sayisini agiklamis. IDO bir yil
icinde Marmara ve Ege Bolgesi’nde
diizenledigi seferlerle, yaklasik 30
milyon yolcu ve 12 milyon arag
tasimis. Ama dahasi da var. Avrupa

Bilisim Zirvesi Etkinlik Organizasyon Ltd. Sti. adina Sahibi ve Sorumlu Yaziisleri Miidiirii

Yakasi ile Anadolu Yakasi arasinda
yogun trafige hizli ¢6ziim olan iDO,
bir yilicinde Sirkeci-Harem hattinda
2 milyon yolcu ve 1,5 milyon aracin
iki kita arasinda ulasimini saglamis.
Eskihisar-Topgular arasinda bir
yilda 17 milyon yolcu ve 6 milyonun
lUizerinde arag tasinmis ve yil
boyunca tasidigi yolcu ve arag
sayisl ile Eskihisar-Topcular seferi,
iDO’da en ¢ok kullanilan hat olma
ozelligini de tasiyormus. Bir yilda
toplamda 30 milyon yolcu ve 12
milyon araci tagiyan iDO, tim bu
seferlere 785 ek sefer dahil etmis.
Yolcu beklentileri dogrultusunda
hareket eden, 37 yildir deniz
tasimaciliginda hizmet veren

iDO, 2024 yilinda Ege adalarina
turist tasimaciligi faaliyetlerine

de baslamis. Oyle ki kapida

vize uygulamalarinda esneklik
saglamak ve glimriik gecislerini
hizlandirmak amaciyla ek personel
gorevlendiren Ege Adalan Valiligi,
sezon boyunca bolgesel turizmin
kalkinmasina ve ekonomik
hareketlilige 6nemli katkilarda
bulunmasindan dolayi iDO’dan
seferi bulunmayan limanlara

da sefer diizenlemesi talebinde
bulunmus, sistem yazilimi
konusunda da iDO’dan destek talep
etmis. Gelelim bu yila... 2025 igin

8 gemi ile Ege adalarinda sefer
yapmayi planlayan, 2024 yilinin
popliler adalari Samos ve Leros’a
planlanan seferleri, aralik 2024’te
satisa acan iDO, 2025 mart sonunda
seferlere baslayacak. Yeni hatlardan
Dikili-Midilli seferleri ise 16 Mayis
2025'te ilk seferini gerceklestirecek.
Diger adalar icin saha calismalari

ve izin prosedirleri devam ediyor.
So6ziin 6zl, simdiden tatil planlan
ve bilet alisverisleri icin kollari
sivasak fena olmaz.

PepsiCo Tiirkiye, surdurilebilirlik
stratejisi pep+ dogrultusunda daha
cevreci bir gida sistemi, toplumsal
cinsiyet esitligi, kapsayicilik ve
cesitliligi destekleyen projeler
ortaya koyuyor. PepsiCo Tiirkiye
bu kapsamda, PepsiCo’nun

kadin calisanlarinin basarilarini,
katkilarini ve hikayelerini gériniir
kilmak amaciyla global ¢apta
ylirlittigii She is PepsiCo projesini,
Tirkiye’de daha kapsayici bir
yaklasimla "PepsiCo Sen’sin"
ismiyle hayata gecirmis. Hedef;
kadin calisanlarinin kariyer
yolculuklarini paylasmak, daha
fazla kadinin is glicline katiimini
tesvik etmek.

Bu 6nemli projeyi basarilar ve
oduller takip etsin. Kurumsal
bulut ve endlistriyel yapay zeka
yazilimlan saglayicisi IFS, 2024
Gartner Peer Insights "Voice of the
Customer" raporunda, “Kurumsal
Varlik Yonetimi” kategorisinde
“Musterilerin Tercihi” segilmis.
Turkcell, insan kaynaklari

alaninda uluslararasi bir basariya
imza atmis. Tamamen Turkcell
tarafindan gelistirilen ve Turkcell
calisanlarinin, tiim IK siireclerini tek
platform iizerinden gerceklestirip
onay sireclerini takip edebildikleri
“T.Life” uygulamasi; Londra
merkezli HR Brilliance Odiilleri’nde
“IK’'da inovatif Teknoloji Kullanimi”
kategorisinde altin 6diltin sahibi
olmus.

Schneider Electric, Corporate
Knights tarafindan agiklanan 2025
yili Diinyanin En Sirdirilebilir
Sirketi unvanini kazanmis ve Global
100 endeksinde iki kez birinci olan
tek sirket olmus. Schneider Electric,
yillik 1 milyar dolarin tizerinde
gelir elde eden halka acik en
strdirilebilir sirketlerin yer aldig)

BThaber Genel Miidiirii

bu yillik listenin zirvesinde ilk kez
2021 yilinda yer almisti. Bu basari,
Schneider Electric’in en iyi cevresel,
sosyal ve yonetisim performansini
(ESG) sunma konusundaki uzun
vadeli taahhiidiinii ve btiincdil
yaklagimini ortaya koyuyor.

Bu hafta kitap boliimiine ¢ok
degerli bir dostumun kitabi ile
basliyorum. Psikolog, iletisimci,
yazar Cenk Erdem’in eseri “Psikoloji
Giinliikleri”. AT Kitap’tan ¢ikan ve
icerigi ile moral yliklu bu glince,
kendimize, giiclii ve olumlu
yonlerimize, becerilerimize,

iyiye, glizele, aska, mizige,
sevdiklerimize, sevenlerimize ve
hayatin kendisine her giin yeterli
dozda odaklanabilmenin, baska

bir deyisle, yasamanin hakkini
vermenin 6nemini hatirlatiyor.
Cenk Erdem, bu kitabinda

ofke sorunu, askin dinamikleri,
bekarligin faydalari, mutlu evliligin
sirlan, is iliskileri, glivensiz
miikemmeliyetcilik, yapay zeka,
sosyal medya psikolojisi gibi giincel
psikolojinin glindem basliklari
hakkinda okuyucuyu giiclendirecek
ve moral verecek bir glince sunuyor.
Dostumun su vurgusu aklimizda
kalsin: “Sakinlik icin zaman ayirin.
Bir on dakika bile olsa gokyuziine
bakin mesela ya da bir sokak
kedisini sevmeye vakit ayirin o
sevginin tadina vara vara...”

ikinci kitabim belgesel tadinda bir
eser, “Cin’den Somali’ye”. ismail
Kahraman'in kaleminden dékiilen
satirlar, Devri Alem Yayinlari'nda
gezi yazilarini bulusturan bir kitap
olmus. Farkli cografyalar, mimari
yapilar ve tarihi gecmis ismail
Kahraman'in gézlemleri ile bu
kitapta.

Haftaya umarim yine burada oluruz,

Neslitan Aksun Tiirkiye'nin en kaklii bilisim teknolojileri

neslihana@bthaber.com.tr
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Artificial intelligence, which

is increasing its impact in the
technology and business world
every day, has also started to play
an important role in determining
marketing strategies. In this
context, the subject of the BThaber
C - Connect Meetings we held was
“Target-Oriented Marketing with
Artificial Intelligence”. Technology
managers who attended our event,
which was held with the support of
Art1 & Arti and HPE, had the chance

to listen to the developments
in this field from experts on
the subject while providing
information about artificial
intelligence studies and
targets.

Participating Managers

- Ali Yunuslar - Deputy General
Manager Responsible for
Information Technologies of
Kalkinma Yatinnm Bankasi

- Aytekin Serttas - Vakif Katilim

BTha%

BThaber C - Connect Meetings: Target-Oriented Marketing
with Artificial Intelligence

Bankasi IT Banking Solutions
Manager

- Bulent Kagmaz - Belbim CIO

- Dargo Akkaranfil - Burganbank CIO
- Erdem Okur - Deputy General
Manager of Tlirk Eximbank
Information Technologies and
Operations

- Erman Oguz - Sekerbank
Information Technologies Group
President

- Dr. Haluk Altunel - Dgpays IT
Strategy, Digitalization and Portfolio

Management Assistant General
Manager

- Kaan Glizel - Sipay Electronic
Money Sales Assistant General
Manager

- Orhan Miilayim - ParamTech B2B
Product Development Assistant
General Manager

- Omer Yaminoglu - Denizbank Risk
Analytical Models, IFRS and Data
Governance Group Manager

- Pamir Aydinoglu - Arti ve Arti Al,
RPA Group Manager

Cloud

As cloud adoption continues to
redefine IT operations, hybrid and
multi-cloud models are emerging

as leading strategies for most
organizations. According to the

2025 State of Cloud Security Report,
82% of organizations surveyed are
now leveraging cloud environments
to achieve greater scalability,
flexibility, and resiliency. To that
end, hybrid cloud adoption, which
allows organizations to integrate on-
premises systems with public cloud
platforms, has increased to 54%.
This approach allows organizations
to optimize the deployment of their
applications based on their needs
and strike a balance between control
and compliance.

Cloud security is not easy

While cloud adoption offers
significant benefits, it also presents
significant security challenges,
with 61% of respondents reporting
that security and compliance
concerns are the top barriers to
cloud adoption. Misconfigurations,

security investments are on the rise

regulatory non-compliance, and
data breaches are among the

most pressing issues identified,
especially as hybrid and multi-cloud
environments expand. For example,
healthcare providers moving
patient records to the cloud must
comply with HIPAA regulations while
protecting sensitive information.
Adding to these challengesis a
cybersecurity skills gap. 76% of
organizations report a lack of cloud
security expertise and human
resources that limits their ability to
deploy and manage comprehensive
security solutions. This gap not only
underscores the need for targeted
training and upskilling to close the
gap, but also requires rethinking
cloud deployment strategies to
reduce complexity and increase
security effectiveness.

This is even more critical when
considering another critical
weakness highlighted in the 2025
Cloud Security Report: real-time
threat detection. Only 36% of
respondents say they are confident

in their organization’s ability to
detect and respond to threats in their
cloud environments. This lack of
confidence highlights vulnerabilities
in existing architectures, especially

in complex hybrid and multi-cloud
deployments.

Unified cloud security platforms
The 2025 State of Cloud Security
Report emphasizes implementing

a unified cloud security platform
strategy to address these challenges.
97% of respondents prefer
centralized solutions that simplify
policy management, increase
visibility, and ensure consistent
enforcement across environments.
As a result, organizations are
encouraged to invest in acquiring
and deploying a unified cloud
platform. An ideal platform, like

the one offered by Fortinet, should
help organizations fully understand
their cloud environments, better
operationalize their environments,
and increase security effectiveness—
all while providing 360-degree

defense-in-depth protection,
providing comprehensive visibility,
and reducing complexity. On
average, cloud security currently
accounts for 35% of overall IT
security spending, reflecting

the increasing importance of
protecting hybrid and multi-cloud
environments. However, as cloud
security is now a top priority for
organizations, 63% plan to increase
their budgets in the next 12 months.
Organizations, especially those
with Minimum Cloud Spend
commitments, need to evaluate
their approach to cloud security
investments. They are advised to
consider flexible daily use licensing
programs, such as Fortinet FortiFlex,
that offer a broad catalog of
solutions, allowing them to easily
deploy what they need, scale up,
down, in or out quickly as needed,
and only pay for actual usage.
Additionally, an ideal program
should also allow organizations

to reduce their cloud spending
commitment obligations.

5G project to receive TUBITAK support

Continuing to develop 5G and
artificial intelligence-focused
projects, Turkcell has earned the
right to receive support from
TUBITAK with its R&D project titled

‘Al-P5G: Artificial Intelligence-
Supported Optimization in Cloud-
Based 5G Network Management’,
for which it is the consortium
leader.

TUBITAK’s TEYDEB 1711 Artificial
Intelligence Ecosystem Program,
which was first launched in
2022, aims to contribute to

the transformation of artificial
intelligence technologies into
products and solutions and

to develop the technological
ecosystem in our country in this
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regard. Turkcell became the first
and only company in the telecom
sector to receive this support
with its R&D study, which is one
of the 11 projects that received
support from TUBITAK’s Artificial
Intelligence Ecosystem 2024
program.

The project, which is also an
important study in terms of
private sector and academic
cooperation, includes Opticoms
Turkey and Kog University, two
of the leading institutions of the
domestic technology ecosystem,
in the consortium led by Turkcell.
During the implementation phase
of the application, the project
will be supported by Beemobs

from the automotive sector and
SmartUniversal from the robotics
sector. Turkcell Deputy General
Manager Responsible for Network
Technologies Prof. Dr. Vehbi Cagn
Glingor said:

“We believe that this project,
which has been awarded support
from TUBITAK, will provide gains
for the digital transformation
journeys of different sectors, in
addition to supporting academic
and technological developments.
We aim to strengthen the
technology ecosystem in our
country with the project, where
we will implement a smart
communication infrastructure

at a high automation level

forinnovative technology
applications. Within the scope of
the project, which aims to develop
a special 5G network management
platform based on artificial
intelligence, the instantly
changing requirements of the
network can be predicted using
different machine learning
techniques.”

Turkcell, which has been leading
the development of domestic
technologies for many years, aims
to shed light on the industry-
focused 6G - Artificial Intelligence-
based studies in the Turkcell
6GEN.Lab project, which started
operating at the beginning of 2023,
with this R&D project. The project,
which started as of January 1,
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2025, is planned to be completed
on June 30, 2026.

The outputs to be obtained within
the scope of the project, which
will be carried out under the
mentorship of TUBITAK BILGEM
Artificial Intelligence Institute,

will bring not only academic and
technological developments

but also critical gains that will
support the digital transformation
journeys of different sectors. One
of the main goals of the project is
to develop Al-based solutions to
increase operational efficiency in
various industries. In addition, the
technological competencies to be
developed in the project are aimed
to contribute to Turkey’s role in the
Al ecosystem.

Collaboration for Al-focused customer experience

A collaboration has been
established between local cloud
service provider Bulutistan and
360° communication solutions
company TECMONY. With the
agreement, TECMONY will offer
speech analysis and quality
solutions services to the Bulutistan
ecosystem with “ChatBot PEKI”,
one of the data-focused customer
service technologies supported by
artificial intelligence.

With the cooperation of Bulutistan
and TECMONY, artificial intelligence
and the GPU power of the

Turkish cloud will be brought
together within the scope of
communication technologies,

and 360 technology solutions will
be offered to businesses from a
single center in the transformation
of artificial intelligence. “ChatBot
PEKI” speech analysis solutions,
developed by TECMONY and
supported by the latest artificial
intelligence technologies such

as ChatGPT, will add value to

the ecosystem and will provide
companies with a competitive
advantage by combining call
center solutions and data-focused
customer services in a holistic
harmony.

More than just a chatbot, ChatBot
PEKI is an artificial intelligence-
supported solution that includes
GEN-AI technologies such as
ChatGPT and customizable
keywords to provide user-specific
responses. Thanks to its advanced
software technology, ChatBot PEKI
will maximize the experience by
providing more value to customers
with its continuously evolving
structure according to users’
requests and needs.

Artificial intelligence and the GPU
power of the cloud

About the collaboration, Bulutistan
General Manager Gokhan
Gengtiirk provided the following
information:

“In this artificial intelligence era
where business practices are
changing, Turkey needs to be more
united and accelerate innovation
by combining local powers

with ecosystem-based business
models. With our TECMONY
collaboration, we will add power
to our country’s global power with
our integrated 360 communication
technology solutions focused

on data from a single center,
drawing its power from the

GPU infrastructure, and we will
facilitate access to technology

in the artificial intelligence
transformation and make costs
accessible for the local market.
The power of the TECMONY team;
with its experience in the field of
communication technologies, our
ecosystem has gained new power.
With the collaboration, we will
bring together artificial intelligence
and the GPU power of the Turkish
cloud and offer 360-degree
technology solutions to
businesses from a single

center. This collaboration aims

to strengthen the data-based
economy in Turkey. TECMONY’s
artificially supported solution will
add value to our entire ecosystem.
Because research also shows that
customer satisfaction increases
by 20% and operational costs
decrease by 30% in businesses
using artificial intelligence
solutions.”

Data-driven local

technologies

Stating that they believe that the
only way to win in the new period
is to develop data-driven local
technologies, TECMONY Founder
and Technology Coach Ceyhun

Gliler said: “We are developing
local technologies integrated with
360 communication solutions
supported by artificial intelligence
by understanding regional needs.”
and continued:

“We know that in addition to
vision, a strong technology
infrastructure is also needed to
progress. This infrastructure is
provided today with GPU power.
Bulutistan contributes to Turkey’s
technological development with
its GPU as a Service (Gaas) service.
SMEs and start-ups can access
high processing power without
investing in expensive GPU
infrastructure. Turkey has

the potential for artificial
intelligence, game

development and big data
analysis projects. Creating a

“360 Technology Ecosystem”

that will provide competitive
advantage to local companies
with communication technologies,
data analytics, cloud services
and artificial intelligence
solutions, and easily integrate
them for sustainable growth,

and strengthening this platform
together are among our goals in
the collaboration.”
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